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قدمت هذه الرسالة استكمالا لمتطلبات الحصول على درجة الماجستير في 
الحديث الشريف 
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قرار لجنة المناقشة 


نوقشت هذه الرسالة / الأطروحة ( الهدي النبوي في ادارة الأزمات الاجتماعية 


9 
ee (Fe 


ee E a 


العامة ) 


aY ee VAAVIN وأجيزت بتاريخ‎ 


الدكتور محمد عيد الصاحب / مشرفا 
أستاذ مشارك - الحديث - أصول الدين 


الدكتور شرف محمود القضاة / عضوا 
أستاذ الحديث - أصول الدين 


الدكتور عبد الكريم احمد وريكات / عضوا 
أستاذ مساعد حديث - أصول الدين 


الدكتور يشار عواد معروف /عضوا y‏ 
أستاذ - التاريخ (جامعة البلقاء التطبيقية ) 
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إهداء 


إلى من أكرمني الله بخدمة حديثه سيدنا محمد صلى الله عليه وسلم» 
إلى من يؤمنون بمعالجة الأزمات بالمنهج الإسلامي 
إلى والدي الحبيب تغمده الله برحمته الواسعة» 
إلى والدتي الغاليةء 
إلى زوجي العزيز حفظه الله 
إلى كل من خدم الحديث الشريف ونافح عنه»ء إلى كل هؤلاء أهدي هذا العمل المتواضع. 
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شكر وتقدير 


أتقدم بالشكر الجزيل والعرفان بالجميل إلى الأستاذ الدكتور محمد عيد الصاحب على 
ES‏ يقي ل قار Rates cogil alae sity a NR de Gal‏ لحك القن gh IS‏ 
الفضل القبيو في te Aja of ail SS, AlN oda tae)‏ كين الا 

Sally ل‎ dia! اع‎ al SU ا‎ reall li ally jell Stl aaa, 
على الرسالة على قبولهم مناقشة هذه الرسالة» وعلى ما بذلوه من جهد في قراءتها وإيداء‎ 
ملحوظاتهم عليهاء ونصائحهم القيّمة المفيدة التي يسدونها‎ 

كما أتقدم بخالص الشكر والتقدير للدكتور إبراهيم أبوعرقوب على إفادته لي في 
موضوعات هذه الرسالة. والشكر موصول إلى كل من ساعدني وأعانني من قريب أو بعيد في 
إتمام هذا الجهد العلمي» وقدم لي النصح والإرشاد فيه» وأخص بالذكر زوجي العزيز الذي 
أسدى لي الأفكار القيّمة» التي أفادتني في الرسالةء سائلة المولى je‏ وجل أن يجعل ذلك في 
ميزان حسنات الجميع منهم يوم القيامة. 

Le ان على‎ prem Cina!) fey أن يفم‎ ar SU cipal Gay pile الله‎ lull, 
plata yah ial as 
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فهرس المحتويات 
| الصفحة 

C EENET AAT NEOA TE ATETA EET المتاقشة‎ dia) قرآن‎ 
Cee [1 ee 0 الإهداء‎ 
ل‎ Genta. شكر وتقدير امع افطل اا ا للم ةس‎ 
PREECE ERSTE ih فهرس المحتوياته‎ 

A EAE ا ا‎ T E E ae E EET 
ل ا‎ E ees AA E E IE E T المقدمة‎ 

O AA EE E EE td aes aoa arate Deas سبب اختيار الموضوع‎ 
O TE AET مشكلة الدراسة‎ 
E [| [0100 أهداف الدراسة‎ 
ا ااا‎ E AE rom ee فة‎ 
Meroe Peony RPC ver ee rere re ee ny ear eR E CET Teen ety ona can Teer en reer محددات الدراسة‎ 

الدراسات السابقة 010000000000005 ATTESA‏ 
الإضافة العلمية التي ستضيفها الدراسة E tag AEE‏ 

منهج البحث. Sie ata ae tt SAAS Ge eit bch ee eae cian heh erin tala cath aia Gace Gea‏ 
الفصل الأول: تعريف الهدي النبوي وإدارة الأزمات» وأنواعها VY SERRA‏ 
المبحث الأول: تعريف الهدي النبوي وإدارة الأزمات في اللغة والاصطلاح eee‏ 
المطلب الأول: الهدي النبوي في اللغة والاصطلاح ESS OSG‏ 
المطلب الثاني: الإدارة في اللغة والاصطلاح E O‏ 
المطلب الثالث: الأزمة في اللغة والاصطلاح aA‏ لا 
المطلب الرابع: تعريف إدارة الأزمات TES E E ES ES‏ 
المبحث الثاني: أنواع الأزمات T EEA RAN SAAE TEE O‏ 
المطلب الأول: الأزمة العقدية N O O A N‏ 
المطلب الثاني: الأزمة الاقتصادية E A a O OSS‏ 
المظلب: CUA‏ اذز فة السكرية We OOO‏ 


111111171 1 10111 1 dn ia E a en المطلب الرابع: الأزمة السياسية‎ 


All Rights Reserved - Library of University of Jordan - Center of Thesis Deposit 


الموضوع الصفحة 
المطلب الخامس: الأزمة الاجتماعية وأقسامها EA E‏ ا A‏ 
الفرع الأول: الأزمة الاجتماعية العامة E O hae TENA TENTE ese‏ 
الفرع الثاني: الأزمة الاجتماعية الخاصة E,‏ ا يا اا A E E‏ 
الفصل الثاني: الأزمات الاجتماعية العامة في عهد النبي صلى الله عليه وسلم Vaasa‏ 
المبحث الأول: الهدي النبوي في إدارة الأزمات الاجتماعية العامة في العهد المكي و 
المطلب الأول: أزمة التعذيب O O A dave O tee ana decent‏ 
المطلب الثاني: الهجرة AET EEO AE O‏ 
المبحث الثاني: الهدي النبوي في إدارة الأزمات الاجتماعية العامة في العهد المدني E ee‏ 
المطلب الأول: أزمة الفقر SL SDS OS ASL ES‏ 
المطلب الثاني: أزمة المسألة (التسول) T E PAEA A EA E A‏ 111111 
المطلب الثالث: أزمة النفاق E E EE‏ ا TANG sofas) ca‏ 
المطلب الرابع: أزمة النزعة العنصرية T‏ ا EE‏ 
المطلب الخامس: أزمة الكوارث الطبيعية E‏ ا Naat‏ 
الفرع الأول: أزمة القحط. OE O OO OOD‏ 
الفرع الثاني: أزمة الأمراض والأوبئة VAAN ehe‏ 
المطلب السادس: أزمة SRO tener tne PTT Ne DTT EN E N er preter SM‏ ز ا O‏ 
الفصل الثالث: الهدي النبوي في مبادئ إدارة الأزمات الاجتماعية العامة ومراحلها 

وخصائصها وآثارها salva nanaed‏ ا OOS O E E T E EEEE E‏ 
المبحث الأول: الهدي النبوي في مبادئ إدارة الأزمات الاجتماعية العامة ا ا 
المطلب الأول: الشورى Va lS EAA‏ 
المطلب الثاني: التثبت 1 
المطلب الثالث: الدعاء ANO E E E E sesame panacea meds‏ 
المبحث الثاني الهدي النبوي في مراحل إدارة الأزمات الاجتماعية العامة NESR‏ 
المرحلة الأولى: الهدي النبوي قبل الأزمة الاجتماعية العامة NY ghee‏ 
المرحلة الثانية: الهدي النبوي أثناء الأزمة الاجتماعية العامة ل ال وا ١1‏ 


المرحلة الثالثة: الهدي النبوي بعد الأزمة الاجتماعية العامة Ty‏ 
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الموضوع الصفحة 
المبحث الثالث: الآثار المترتبة على الأزمات الاجتماعية العامة في عهد النبي صلى الله عليه 


0 SS aos atone وسلم‎ 


aa O OS التهديد‎ Y 
TVS اا ااا‎ E ا‎ E OO: ثانيا: المفاجأة‎ 
N oy ثالثا: ضيق الوقت‎ 
الفصل الرابع: مراحل إدارة النبي صلى الله عليه وسلم للأزمات الإجتماعية العامة ووسائل‎ 
ا اه نوا واد ل اموه اممو الم و اس د امد ا م‎ Î معالجته لها‎ 
E المبحث الأول: مراحل إدارة النبي صلى الله عليه وسلم للأزمات الاجتماعية العامة‎ 
المرحلة الأولى: دراسة الأزمة الاجتماعية العامة يةزبة زد دز 0005055 0 0 0 ااا‎ 
Eee المرحلة الثانية: إختيار الأسلوب المناسب لإدارة الأزمة الاجتماعية العامة‎ 
TES O AT المرحلة الثالثة: علاج الأزمة الاجتماعية العامة‎ 
المبحث الثاني: وسائل النبي صلى الله عليه وسلم في معالجة الأزمات الاجتماعية العامة‎ 

والوقاية منها Saaslioa SnaawiaaamasaaGyat‏ ا ااا ااا 
المطلب الأول: الوقاية من الأزمة وتجنب حدوثها SSRN O‏ 
المطلب الثاني: حل الأزمة FURR AR‏ 
الخاتمة E AEE AN N E es deities‏ 
المصادر والمراجع EE SOAS‏ 
الملحق الأول: ملحق GUY!‏ القرآنية TE TT TETTE‏ 0 
الملحق الثاني: ملحق أطراف الأحاديث النبوية ONS OR EEN‏ 


kta‏ ا dasa: EE EET‏ ااا 
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چ 


الهدي النبوي في إدارة الأزمات الاجتماعية العامة 


إعداد 
صديقة محمد سليمان الجمل 
Ka hal‏ 
الأستاذ الدكتور محمد عيد الصاحب 
ya Ls‏ 


الحمد لله رب العالمين» والصلاة والسلام على سيدنا محمد رسول call‏ وعلى آله 
وأصحابه الطاهرين» ومن تبعهم بإحسان إلى يوم الدين» أما بعد: 

فقد تناولت في هذه الدراسة موضوع "الهدي النبوي في إدارة الأزمات الاجتماعية 
العامة"» حيث قمت بجمع نماذج من الروايات Wall‏ على إدارة الأزمات الاجتماعية العامة منذ 
بعثة الرسول صلى الله عليه وسلم إلى وفاته» وصنفتها تصنيفاً chae‏ وعمدت إلى بيان درجة 
كل منها بعد تخريجها والترجمة للرواة» وبيان غريب الحديث» وذلك مشاركة مثي في تصنيف 
الأحاديث النبويةء Led‏ يخدم العلوم المعاصرة. 

وقمت بتحليل الأحاديث ودراستها من جهة إدارة الأزمات» واستنبطت منها كيفية 
معالجة التبي صلى الله عليه وسلم لهذه الأزمات» وطريقة تعامله معهاء وصورة إنهائه لها. 

وأهم ما توصلت إليه في هذه الدراسة؛ بيان شمولية الإسلام» وأنه دين رباني جاء 
لإصلاح الحياة البشرية من جميع جوانبهاء وقد تم ذلك من خلال تسليط الضوء على موضوع 
"الهدي النبوي في إدارة الأزمات الاجتماعية العامة" الذي يعد من العلوم الحديثة. 
ومن أهم نتائج الدراسة: 
أولا: أنه كان للنبي صلى الله عليه وسلم السّبق في اتباع الأسلوب العلمي الصحيح؛ المبني 
على مراحل مدروسة في معالجة الأزمات» لا كما يدعي الغرب أنهم هم أول من أسس الطرق 
الحديثة في معالجة الأزمات» فلا بد لنا من الاقتداء به صلى الله عليه وسلم في حل أزماتنا 
المعاصرة» GY‏ علاجات النبي صلى الله عليه calag‏ تمثل قواعد ثابتة على طول الزمان “eg‏ 
الأيام. 
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ثانياً: 


إن ال 


9 


حاديث 


التي وردت في الأزمات الاجتما 


عية 


العامة iS}‏ ها صحيح» وبعضها حسن. 


11500001 5150111 JO 191113 - 12010] JO 47115154111)[( JO 4121011 - 1ح1 51116 1ج0981353‎ [TV 


المقدمة 


إن الحمد ca‏ نحمده تعالى» ونستعينه» ونستغفره» ونستهديه» ونعوذ بالله من شرور 
أنفسناء ومن سيئات أعمالناء من يهده الله فهو المهتد» ومن يضلل فلن تجد له وليا مرشداء 
وأشهد أن لا إله إلا الله وأشهد أن محمّدا عبده ورسوله؛ صلى الله عليه» وعلى آله وصحبه 
calu s‏ أما بعد: 

فإن سئة التبي صلى الله عليه وسلم مليئة بكنوز العلم AA rally‏ وغزيرة بينابيع 
الحكمةء وذلك US BY‏ ما يصدر عنه صلى الله عليه alag‏ وحي من عند الله جاء لتنظيم 
الحياةء ووضع الحلول لمشاكلهاء وإسعاد البشريّة في دنياها وآخرتها. 

yay‏ اا الى اا ill‏ طناك" اش ade‏ و at Cd‏ رة ر ات 
بأنواعهاء حيث نجده صلى الله عليه وسلم لا يدع صغيرة ولا كبيرة تنظم حياة الئاس إلا 
وبيّنهاء ولا توجد مشكلة أو أزمة من مشاكل الحياة وأزماتها إلا ويضع Ual‏ المناسب لها؛ 
بقوله وبفعله. 

وعلم إدارة الأزمات يعد فرعا من فروع ale‏ الإدارة» fe jag‏ من فنونه» وهو علم 
يدخل في كل مجالات الحياة العملية» فهو يعالج الأزنمات في الجوانب الاجتماعية» 
والاقتصادية» والسيابية: والعينكرية» clayey‏ رلا يستظيع ple‏ من ay tell‏ الانستفناء Ae‏ 
لأهميته في إدارة الأزمات في مجاله» من أجل ضمان dalai‏ واستمراره. 

وعلم إدارة الأزمات رغم ظهوره حديثا - بصورة مبادئ وقواعد تنظمه» إلا أن له 
جذورا تاريخية» فهو لم يكن غائبا عن الوجودء لكنه كان موجوداً بصورة من الصور 
كالحنكةء والحيلة عند وقوع الأزمات» والمهارة السياسية» والدهاء في أوقات الخطر. 

وقد واجه الرسول صلى الله عليه وسلم أزمات كثيرة في حياته وأثناء بعشه» وكان 
fy‏ طبيعيا أن يحصل ذلك؛ لكون هذا الدّين cla‏ يعالج الواقع البشري بصوره وظروفه 
جميعاء ولكون النبي صلى الله عليه وسلم هو المبين بأقواله وأفعاله وتقريرا ته مراد الله في 
كيفيّة تعامل الإنسان مع جوانب الحياة كلها . 

ولكون الأزمات متعدّدة الجوانب» كثيرة الصّورء فقد رأيت أن يقتقصر بحتي على 
جانب من هذه الجوانب» وأن لا يكون Gas‏ عاما؛ GY‏ موضوع إدارة ale GL YI‏ قائم بذاتهء 
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ولا يصلح أن يفرد له بحث واحدء ولهذا كان اختياري لموضوع إدارة الرسول صلى الله عليه 
وسلم Gls OU‏ الاجتماعية العامة» وبيان هديه صلى الله عليه وسلم في ذلك؛ حتى نستفيد من 
هذا الهدي في حل الأزمات المعاصرة. 


سبب اختيار الموضوع: 

من قراءتي في كتب إدارة الأزمات» لم أجد من se‏ بدراسة الأزمات الاجتماعية» وبخاسّة 
دراستها من خلال الأحاديث الشّريفة» ولم أجد من تعرّض لجمع الأحاديث الواردة في 
cE ga gall‏ كما أنّ كتب إدارة الأزمات في علم الإدارة كانت تشير إلى الموضوع إشارة 
عابرة؛ بذكرها ضمن أنواع الأزمات دون التفصيل فيهاء ولهذا رأيت G‏ الموضوع يحتاج إلى 
بحث ودراسةء ويحتاج أن يفرد برسالة جامعيّة» حثى نتبيّن كيف عالج النبي صلى الله عليه 
وسلم الأزمة الاجتماعية العامة» وكيف وضع الحلول المناسبة لها. 


مشكلة الدراسة: 

أسعى من خلال هذه الدّراسة إلى الإجابة عن التقاط الآتية: 

.١‏ تعريف الأزمة الاجتماعية العامة من وجهة النظر الإسلامية. 

؟. كيفية معالجة الأزمة الاجتماعية العامة من الناحية الإسلامية؟ 

۳. هل استخدم النبي صلى الله عليه وسلم أساليب الإدارة الحديثة في حل الأزمات الاجتماعية 
العامة؟ 

٤‏ .هل تميزت الإدارة النبوية Cale DU‏ عن غيرها؟ 

أهداف الدراسة: 

تهدف الدراسة إلى تحقيق الآتي: 

.١‏ إبراز موضوع إدارة الأزمات الاجتماعية العامة من خلال السنة النبوية. 

؟. بيان تميز إدارة النبي صلى الله عليه وسلم للأزمات الاجتماعية العامة. 

۳ .توجيه النظر إلى وجود منهج إسلامي في إدارة الأزمات الاجتماعية منذ age‏ الرسول صلى 
الله عليه وسلمء لا كما يدعي الغربيّون في كتاباتهم أن إدارة الأزمات لم توجد إلا منذ 
الستينيات على يد الرئيس الأمريكي (جون كنيدي) الذي يَعدوته أول من استخدم إدارة 
الأزمات وذلك في حربه على كوبا. 

٤‏ . تقديم ماده علمية جديدة adi‏ المجتمع الإسلامي في حل أزماته الاجتماعية العامة. 
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5. جمع الأحاديث المتصلة في إدارة الأزمات الاجتماعية من كتب الحديث» Cus‏ يسهم هذا 
العمل في تصنيف الأحاديث النبوية في مجالات متعددة» تسهل على الباحث الوصول إلى 


هدفه, 


محددات الدراسة: 

| الاقتصار فقط على الأزمات الاجتماعية العامة في age‏ الرسول صلى الله عليه وسلم. 
Y‏ الاعتماد في الدراسة على كتب الحديث الشريف والسيرة النبوية. 

۳. الرتجوع إلى كتب الإدارة» وسؤال أصحاب الاختصاص في علمي الإدارة والاجتماع. 


الدراسات السابقة : 

(La ۸٤٥(يزيرقملا CES - ١‏ كتاب (إغاثة الأمة GES‏ الغمة)» وفيه تعرض للأزمة في 
مصرء واقترح الحلول المناسبة لهاء ويعد من أوائل من كتب في موضوع الأزمات» فقد عدد 
أسباب الأزمات وبحث في ظواهرها. 

Y‏ - التيسير والاعتبار للأسدي (a Aco)‏ الذي كان يشغل وظيفة المحتسب» وقد ساعدته 
وظيفته على معاينة الأزمات بنفسه وخوض التجربة عملياء فحلل أسباب الأزمات» وعدد 
الظواهرء واقترح العلاج في كل مرحلة من مراحل الأزمة» وكان قد أرسل بذلك إلى 
المسؤلين لمعالجتها.!") 

۳ - كتاب الدكتورة سوسن alles‏ الشيخ بعنوان"إدارة ومعالجة الأزمات في Ta YT‏ ۳١٠٠م‏ 
فرع جامعة البنات cod PU‏ مصر. 

ويمثل كتابها دراسة تطبيقية لإدارة الأزمات في الإسلام؛ حيث جاءت بنماذج من القرآن 
الكريم» والسنة النبوية» وما كان من أحداث في عصر الخلافة الراشدة الإسلامي وعالجت ذلك 
من منطلق الفقه الإداري. وقد استفدت من الفصل الثاني الذي تحدثت فيه عن معالجة الأزمات 
في السنة النبويةء لكن الباحثة لم تتطرق في كتابها للأزمات الاجتماعية العامة. 

٤‏ - كتاب الدكتور محسن أحمد الخضيري بعنوان "إدارة الأزمات: منهج اقتصادي إداري 
متكامل لحل الأزمات"» وصدر في جامعة عين شمس عام 996 cad‏ قام الباحث فيه ببيان 


جوانب الأزمة وإدارتها. ولكن من الناحية الاقتصادية» وقد بيّن في كتابه الآتي: 





)1( لم يتيسر لي الوقوف على الكتاب» ولهذا اعتمدت على ما ذكرته الدكتورة سوسن سالم الشيخ» في كتابها 
إدارة ومعالجة الأزمات في الإسلام» ص VEY‏ 
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أ. أنواع الأزمات» واحتياجات التعامل مع الأزمة. 
ب. مراحل الأزمة. 
ج. مفهوم فريق المهام الأزمية. 
د. بين مجتمع الأزمة. 
0 - دراسة "محمد "aale‏ محمد إبراهيم شقرة» وهي رسالة ماجستير بعنوان "نحو أنموذج 
إسلامي لإدارة الأزمات"» وقد نوقشت سنة 115١م‏ بالجامعة الأردنية في مجا الإدارة 
العامة. 

وهذه الذراسة دراسة نظرية؛ قام الباحث فيها بتعريف الأزمة وخصائصهاء وأسبابهاء 
وأنواعهاء ومراحلهاء ثم بين مفهوم إدارة الأزمة» وفريق إدارة الأزمةء ثم قام ببيان الإدارة 
الإسلامية de DU‏ وخصائصهاء ومصادر قواعدها Alay!‏ واقترح أنموذجا إسلاميا dalled‏ 
الأزمات» وتوسع في هذا الجانب؛ حيث أفرد جزءا كبيرآ من الدراسة لتوضيح وسائل التهيئة 
في هذا الأنموذج» وهذه الوسائل تختلف عن مبدأ التنبؤ والاستشعار في إدارة الأزمة cA Ansa)‏ 
التي تعمل على تتبع مواطن الضعفء أو نقاط الخطرء التي يمكن أن تؤدي إلى الأزمات» ولم 
يتناول الباحث الدراسة من الناحية الحديثية. 
5 - دراسة tale‏ محمد شدود بعنوان "إدارة الأزمات والإدارة بالأزمة"» وصدرت في سوريا 
عام ١١٠٠م.‏ 
وهذه التراسة عبارة عن دراسة تفصيلية حول إدارة الأزمات» والإدارة بالأزمات» وتحتوي 
على ثمانية فصول أبرزها: 
الفصل الأول: التطور التاريخي لمصطلح الأزمة ومفهومها. 
الفصل الثاني: إدارة الأزمات وجذورها التاريخية ومفهومها ومراحلها وشروطها. 
الفصل الثالث: مناهج البحث في إدارة الأزمات» والأساليب والأدوات الكمية لإدارة الأزمات. 
الفصل الرابع: الاستراتيجيات المستخدمة خلال إدارة الأزمات. 
۷ - دراسة محمد فتحي بعنوان "الخروج من المأزق فن إدارة NL YI‏ وصدرت في مصر 
عام cate ed‏ وقام الباحث في هذه الدّراسة بالآتي: 
أ. بيان ماهية الأزمة وإدارة الأزمة ومفهومها. 
ب. التخطيط الناجح للتعامل مع الأزمة. 
ج. وضع نماذج عمليه للتعامل مع الأزمة. 
د. فريق عمل الأزمة. 
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والدراسة المقدمة دراسة عامة عن إدارة الأزمات؛ لم أخصص الناحية الاجتماعية بالدراسة» 
ولم تأت بالأمثلة date gall‏ لها. 

۸ - دراسة الدكتور حسن البزار بعنوان "إدارة الأزمة بين نقطتي الغليان والتحول"» وصدرت 
عام (La EYY‏ ۲۰۰۱م بلبنان. 

وفي هذه الدّراسة قام الباحث ببيان الآتي: 

أ. بيان تطور المفاهيم الموصلة لإدارة الأزمة. 

ب. بيان أسباب البيئة في إثارة الأزمة. 

ج. بيان الإدارة المدركة في متابعة الأزمة. 

د. بيان الأساليب الفاعلة في معاملة الأزمة. 

ه. بيان المستقبل المنشود في ملاحقة الأزمة. 

وهذه الدراسة Laj‏ دراسة عامة حول إدارة الأزمات» في حين أن موضوع رسالتي يخص 
الأزمات الاجتماعية العامة. 

4 - دراسة الدكتور فاروق عمر عبد الله العمر بعنوان "إدارة الأزمات والكوارث" الطبعة 
الأولى بالکویت» دار قرطاس للنشرء سنة AAAA‏ 

وتحتوي الدراسة على أربعة فصول: 

الفصل الأول: حول مفهوم الأزمة. 

الفصل الثاني: حول الأزمة الأمنية. 

الفصل الثالث: الأزمات الدولية. 

الفصل الرابع: حول الطوارئ والأزمات الاقتصادية. 

وفي هذه الدراسة كان جل اهتمام المؤلف منصبا على الأزمة الدولية. 

٠‏ -دراسة د. عباس رشدي العمارى بعنوان "إدارة الأزمات في عالم متغير". الطبعة 
E ELET]‏ 1557م 

وقد قام الباحث بتقسيم دراسته إلى جزأين: 

الجزء الأول: أصول نظرية ويحتوي على ما يلي: 

— مفهوم الأزمة في ale‏ الاجتماع المعاصر. 

— تعريف الأزمة الدولية وتطورها. 

إدارة الأزمات وجذورها التاريخية. 
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ثم ختم بقواعد إدارة الأزمات» وتعد هذه الدراسة حول الأزمات السياسية والعسكرية. 


الإضافة العلميّة التي ستضيفها الذراسة: 

تضيف الدراسة المقدّمة في هذه الرسالة الآتي: 

| - ستكون هذه الدراسة حديثية مبنية على جمع الأحاديث المرفوعة المسندة ودراستها. 
Y‏ - ستكون متخصصة في إدارة الأزمات الاجتماعية العامة. 


منهج البحث 

اتبعت في كتابتي هذه الرسالة منهجا علميا Lie‏ على الآتي: 

١‏ - جمع مادة البحث: 

قمت بجمع الأحاديث الشريفة الخاصة بموضوع الرّسالة من أمهات كتب الحديث» وخاصة 
الكتب التسعة. ولم أعمد إلى استقصاء جميع الأحاديث المتصلة بالموضوع حتى Jhi Y‏ 
الرّسالة» واكتفي عند العرض بإيراد أهم الأحاديث الواردة في الباب. 

۲ - قمت بترقيم الأحاديث بالتسلسل في الرسالة كلهاء حتى يسهل الرجوع إليها من خلال 
فهرس أطراف الأحاديث. 


٣‏ - منهجي في التخريج: 

أ - أقدم عند التخريج اسم صاحب الرواية التي جعلتها أصلا في الباب. 

ب - إذا كانت الرواية في الصحيحين أو أحدهما اكتفيت بهاء ولا أذكر باقي الكتب التي 
أخرجت الحديث» وإذا لم تكن الرواية في الصّحيحين» نظرت في السنن الأربعة فإن كانت فيها 
خرجتنه منهاء وإلا رجعت إلى باقي كتب الحديث من أجل تخريجه. 

ج - في نهاية الحديث الوارد في الصحيحين أقول حديث صحيح وأجعل ذلك بين قوسين» أما 
الأحاديث التي رويت خارج الصحيحين فإئي أحكم عليها بقولي إسناده كذاء وأجعل ذلك بين 
قوسين Laj‏ 

د - أذكر اسم المُصئّف صاحب الكتاب الذي أخرج الحديث في بداية US‏ حديث. 

ه - أقوم بتخريج الحديث بقولي: أخرجه فلان وفلان من حديث فلان (راويه من الصتحابة). 
و -أذكر الشواهد لبعكن الأحاديث عند dala)‏ لذلك. 

ز - عند توثيق الأحاديث؛ أذكر الكتاب والباب» ثم e jall‏ والصفحة ورقم الحديث إن وجد. 
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ح - أخرج الحديث مرة واحدة في الموضع المناسب ثم daj‏ عليه عند إيراده في مواضع 
أخرى. 

ط - aai‏ أحاديث الصحيحين على غيرها من الكتب» ولم أخالف في ذلك إلا إذا وردت الرواية 
في غيرهما بصورة Ba)‏ فإني أقدم الرواية BY)‏ أو تلك التي تكون Gall‏ بعنوان البحث وأشير 
٤‏ - أبين معاني الغريب من خلال كتب الغريب» ومعاجم اللغة» وكتب الشروح. 

٥‏ - أقوم ببيان مشكلات بعض الأحاديث. 


1 - منهجي في تراجم الرجال على التحو الآتي: 

أ - أذكر الترجمة في أول مرة ورد فيها اسم الرّاوي» وبعدها كنت أحيل على الموضع الأول. 
ب - اجتهد في الحكم على at ll‏ الذين اختلف العلماء فيهم» وأرجح بين آرائهم بحسب الأقوال 
والقرائن. 

ج - اعتمد حكم ابن حجر في التقريب» وحكم صاحبا تحرير تقريب التهذيب. 


A‏ - منهجي في الحكم على الأحاديث: 
| - ما رواه البخاري ومسلم في صحيحيهماء قلت عقب الحديث "حديث صحيح"» hiel‏ على 
تخريج الشيخين أو أحدهما للحديث. 
ب - أذكر حكم الحديث عند المحدثين. 
ج - اجتهد في الحكم على الأحاديث في غير الصّحيحينء معتمدة في ذلك على الحكم على 
الركواة؛ والتأكد من الشروط اللازمة لقبول الحديث. 
تقسيم البحث: 
قسمت البحث إلى مقدمة» وأربعة فصولء وخاتمةء وذلك على النحو الآتي: 
المقدمة 
الفصل الأول: تعريف الهدي النبوي وإدارة الأزمات» وأنواعها. 
المبحث الأول: تعريف الهدي النبوي وإدارة الأزمات لغة واصطلاحاً. 
المطلب الأول: تعريف الهدي النبوي في اللغة والاصطلاح. 
المطلب الثاني: تعريف الإدارة في اللغة والاصطلاح. 
المطلب الثالث: تعريف الأزمة في اللغة والاصطلاح. 
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المطلب الرابع: تعريف إدارة الأزمات. 
المبحث الثاني: أنواع الأزمات 
المطلب الأول: الأزمة العقدية. 
المطلب الثاني: الأزمة الاقتصادية. 
المطلب الثالث: الأزمة العسكرية. 
المطلب الرابع: الأزمة السياسية. 
المطلب الخامس: الأزمة الاجتماعية وأقسامها. 
الفرع الأول: الأزمة الاجتماعية العامة. 
الفرع الثاني: الأزمة الاجتماعية الخاصة. 
الفصل الثاني: الأزمات الاجتماعية العامة في عهد النبي صلى الله عليه وسلم. 
المبحث الأول: الهدي النبوي في إدارة الأزمات الاجتماعية العامة في العهد المكي. 
المطلب الأول: أزمة التعذيب. 
المطلب الثاني: الهجرة. 
المبحث الثاني: الهدي النبوي في إدارة الأزمات الاجتماعية العامة في العهد المدني. 
المطلب الأول: أزمة الفقر. 
المطلب الثاني: أزمة المسألة "التسول". 
المطلب الثالث: أزمة النفاق. 
المطلب الرابع: أزمة النزعة العنصرية. 
المطلب الخامس: أزمة الكوارث الطبيعية. 
الفرع الأول: أزمة القحط. 
الفرع الثاني: أزمة الأمراض والأوبئة. 
المطلب السادس: أزمة الرق. 
الفصل الثالث: الهدي النبوي في مبادئ الأزمات الاجتماعية العامة» ومراحلهاء وخصائصهاء 
وآثارها. 
المبحث الأول: الهدي النبوي في مبادئ إدارة الأزمات الاجتماعية العامة. 
المطلب الأول: الشورى. 
المطلب الثاني: التثبت. 
المطلب الثالث: الدعاء. 
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المبحث الثاني: الهدي النبوي في مراحل إدارة الأزمات الاجتماعية العامة. 
المرحلة الأولى: الهدي النبوي قبل ظهور الأزمة الاجتماعية العامة. 
المرحلة الثانية: الهدي النبوي أثناء الأزمة الاجتماعية العامة. 
المرحلة الثالثة: الهدي النبوي بعد الأزمة الاجتماعية العامة. 
المبحث الثالث: الآثار المترتبة على الأزمات الاجتماعية العامة في عهد النبي صلى الله عليه 
وسلم. 
المطلب الأول: الآثار الإيجابية للأزمات الاجتماعية العامة في age‏ النبي صلى الله 
عليه وسلم. 
المطلب الثاني: الآثار السلبية للأزمات الاجتماعية العامة في عهد النبي صلى الله عليه 
وسلم. 
المبحث الرابع: خصائص الأزمات الاجتماعية العامة في عهد النبي صلى الله عليه وسلم. 
أو لا : التهديد. 
ثانيا : المفاجأة. 
ثالثاً: ضيق الوقت . 
الفصل الرابع: مراحل إدارة النبي صلى الله عليه وسلم للأزمات الاجتماعية العامة ووسائل 
معالجته لها. 
المبحث الأول: مراحل إدارة النبي صلى الله عليه وسلم للأزمات الاجتماعية العامة 
المرحلة الأولى: دراسة الأزمة الاجتماعية العامة. 
المرحلة الثانية: اختيار الأسلوب المناسب لإدارة الأزمة الاجتماعية العامة. 
المرحلة الثالثة: علاج الأزمة الاجتماعية العامة. 
المبحث الثاني: وسائل النبي صلى الله عليه وسلم في معالجة الأزمات الاجتماعية العامة 
والوقاية منها. 
المطلب الأول: الوقاية من الأزمة وتجنب حدوثها. 
المطلب الثاني: حل الأزمة. 
الخاتمة: وضمنتها أهم نتائج البحث التي توصلت لها. 
وأخيرا أقدم هذا الجهد العلمي المتواضع. الذي أرجو أن يكون موضع قبول عند 
أساتذتي؛ والذي لا أدّعي فيه الكمال فالكمال لله وحده» فما أصبت فيه فمن الله وما أخطمأت 


فيه فمن نفسي ومن الشيطان» وأسأل الله العفو والمغفرة عن أخطائي وزلات قلمي» وعذري 
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فيما أخطأت فيه )3( مبتدئة في التصنيف والكتابة» ولا زلت أحبو على مدارج العلماء» وأسأل 
الله أن يجعل هذا العمل خالصا لوجهه الكريم» وأن يجعله في ميزان حسناتي يوم CORN‏ 
وأحمده سبحانه أن يسر لي الكتابة في موضوع إدارة الأزمات» خدمة للسنة النبوية الشريفة» 
Las‏ برسول الله محمد صلى الله عليه calu g‏ والحمد لله رب العالمين وصلى الله وسلم على 
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الفصل الأول 
مفهوم الهدي النبوي وإدارة الأزمات وأنواعها 


وفيه مبحثان: 
المبحث الأول: تعريف الهدي النبوي وإدارة الأزمات في اللغة والاصطلاح. 


المبحث الثاني: أنواع الأزمات. 
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المبحث الأول 


تعريف الهدي النبوي وإدارة الأزمات في اللغة والاصطلاح 


وفيه أربعة مطالب: 

المطلب الأول: الهدي النبوي في اللغة والاصطلاح. 
المطلب الثاني: الإدارة في اللغة والاصطلاح. 
المطلب الثالث: الأزمة في اللغة والاصطلاح. 


المطلب الرابع: تعريف إدارة الأزمات. 
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المطلب الأول 
تعريف الهدي النبوي في اللغة والاصطلاح. 


أ. الهدي في اللغة: الرشاد والدلالة» AE g‏ الطريق والبيت هداية aie‏ ويقال يَهْدي 


هذي فلان يفعل مثل فعله» ويّسير AT ye‏ وفي الحديٽ " واهدوا بهذي OM ce‏ أي سِيروا 
A‏ وتهيئوا بِهِيْتتِهه وفلان حسن الهذي والهذية: أي الطريقة والسيرة» وما أحسن هديته 
ا OT) ae tes‏ 

وهديه أي Aaj‏ 


ب. الهدي النبوي في الاصطلاح: 


igo 
الهدي النبوي: "هو الطريق الذي رسمه لنا النبي صلى الله عليه وسلم» من خلال سنته صلى‎ 
a الله عليه و‎ 





.)١19/؟( الرازيء مختار الصحاح (١/۲۸۸)ء الزمخشريء الفائق‎ )١( 

(Y‏ أحمدء المسندء (575/51)؛ ح 577937, من حديث AEA‏ رضى الله عنه. قال الألبانى: وهذا إسناد 
‘a‏ ون ر ق لي. و s‏ 

حسن» السلسلة الصحيحة (v.V/¥)‏ 

.)؟57/١5( ابن منظورء لسان العرب‎ (Y) 
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المطلب الثاني 
تعريف الإدارة في اللغة والاصطلاح. 


أ. الإدارة في اللغة: 

دور. يقال: دار Baal y ore‏ وهي المرة الواحدة يذورها. srr‏ يكون Í jg‏ واحداً من 
دور العمامة. “pally‏ و pall‏ كالدوران يأخذ في الرأس. و دير به وعليه و أدير 
به: أخذه Dial‏ من دوار الرأس. وتذويرُ الشيء: جعله مُدَورآ. والدهر دَرَارٌ بالإنسان 
ودَوّاري أي دائر به؛ وفي الحديث:(إن الزمان قد JS‏ كهيئة يوم خلق الله 
as Clea‏ لظا "airde‏ 


ب. الإدارة في الاصطلاح: 
وسأذكر هنا بعض التعريفات التي تعطى معنى شاملا للأزمة يتضمن جميع جوانب الحياة 
وينطبق عليها: 
١‏ - يعرف عبد الغني بسيوني الإدارة في معناها العام الواسع: "بأنها توجيه الجهد البشري 
ا 
- نقد التعريف: 
يؤخذ على هذا التعريف أنه قيّده بالبشري» والأولى أن يقتصر على توجيه الجهد مطلقا. 
Y‏ - وعرفها ماجد الحلو بتعريف قريب من الأول فقال؟ الإدارة استخدام age‏ مشترك لتحقيق 
هدف موحد" ا 


- نقد التعريف: 





sla انظر: البخاريء الصحيح, بدء الخلق» باب ما‎ cae أخرجه البخاري ومسلم عن أبي بكرة رضي الله‎ )١( 
ومسلم» الصحيح» القسامة والمحاربين والقصاص والديات» باب تغليظ تحريم‎ (INTAY) في سبع أرضين»‎ 
۱١۷۹ح‎ (ITT) الدماء والأعراض والأموال»‎ 

.)515/5( ابن منظورء لسان العرب»‎ (Y) 

(۳) الرازيء مختار الصحاح» AY)‏ 

)£( أصول ale‏ الإدارة العامة ص ٠۸‏ . 

(5) ماجد الحلوء ale‏ الإدارة العامة ص۷. 
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Li‏ هذا التعريف فيؤخذ عليه أنه اقتصر على الجهد المشترك» حيث من الممكن أن يكون 
Taga‏ فردياًء كذلك اقتصر على تحقيق هدف موحدء وقد لا يكون الهدف fan ge‏ حيث يمكن أن 
يكون للمنظومة عدة أهداف. 

ج. تعريف الإدارة في الإسلام: 

۳ - وعرف الإدارة من وجهة النظر الإسلامية فوزي كمال أدهم فقال هي: " تنظيم وإدارة 
القوى البشرية لتحقيق أهداف الدولة الإسلامية في إطار أحكام الشرع (". 

- نقد التعريف: 

يؤخذ على التعريف أنه قال الإدارة: هي تنظيم وإدارة؟ وهذا من تعريف الشيء بنفسه. 

>٤‏ - وكذلك عرفها فهمي خليفة الفهداوي بأنها: "تصرف عياني واقع وملموسء يهدف إلى إتمام 
فق eee‏ مم ا ا كلكا E‏ عا اتان تق الي 
Lal Ni,‏ اقل E‏ ول das‏ المناطلة of‏ ع Al‏ شي و GLa‏ عجو اهن 
القرآني الوحيدء الذي ذكر فيه مفردة (ei yaa)‏ والتي تتطابق في كثير من أبعادها 
ومدلولاتها مع العرف الإداري المعاصر ونظرته العلمية والفلسفية لمفهوم الإدارة'". 

- نقد التعريف: 

ويؤخذ على هذا التعريف أنه ليس من قبيل التعريف للإدارة وإنما هو شرح لمفهوم الإدارة في 
الإسلام» حيث ينبغي أن يكون التعريف جامعا مانعاً. 


clay‏ على ما تقدم فإني أرى أن التعريف المناسب للإدارة من وجهة pall‏ الإسلامية ههو 
الآتي: 
- الإدارة "هي تنظيم المجتمع وتوجيهه لتحقيق الأهداف ضمن إطار أحكام الشرع'. 





YE ص‎ ALY الإدارة‎ )١( 
YAY البقرة: آية‎ (Y) 
„OO الإدارة في الإسلام المنهجية والتطبيق والقواعد» ص‎ (Y) 
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المطلب الثالث 
تعريف الأزمة في اللغة والاصطلاح. 


أ.الأزمة في اللغة: 

هي الشدة والقحط» وأزم عن الشيء أمسك عنه» والمَأزمٌ المضيق وكل طريق ضيق 
بين جبلين مأزم» ومنه سمي الموضع الذي بين المشعر وبين عرفة مأزمين!''ءوقال: 
الأزمّة السئّة المُجدبة. ويقال: إن الشدة إذا CR‏ انفرجت وإذا توالت توكتت. 
والأوازم: اليسنون lad‏ وأزم عليهم العام والدهر': اشتدّ قخطه؛ والأزم: الجذب 
o eSa‏ 


ولا بد من الإشارة إلى أن هناك لفظ مرادف للأزمةء فيقال أزبّة أو لزابّة وكلها بمعنى 
واحد أي المحل والجدب7"» ويقال للسنة الشديدة أزبة وأزمة» وفي حديث أبي الأخوص قال: 


سمعته يقول: ( لتسنبيحة في طلب حاجة UB‏ من لوح ee‏ في عام أزابة أو (GI‏ 


ب.الأزمة في الاصطلاح: 
لم يتفق مفكروا العلوم الاجتماعية والإنسانية على تعريف للازمة بالرغم من شيوع 
هذا المصطلحء ومن هذه التعريفات الآتي: 
.١‏ وعرفها الأستاذ صلاح عباس بأنها؟ تأثيرات حادث معين» تخطت حدود الحادث لتؤثر 
على النظام «JSS‏ وتشكل تهديدا لمستقبل المنظمة» وتهدد الخطط الرئيسة التي تقوم UM gale‏ 
- نقد التعريف: 
يؤخذ على هذا التعريف أنه لا يشتمل على خصائص الأزمة» واحتوى فقط على التهديد 


وضيق الوقت دون المفاجأة. 





(۱( الرازي» مختار الصحاح» (1/ك). 

AYY) ابن منظورء لسان العرب‎ (Y) 

(aY) ابن الأثيرء النهاية‎ (Y) 

.)77/9( هي الناقة الغزيرةٌ اللبن» وكذلك الثتاةء المصدر السابق‎ )٤( 

(o)‏ ابن = شيبة» المصنفء الدعاءء باب في ثواب التسبيح» )+ (A¥/)‏ ح۹۹1۸ باسناد وكيع. عن 
مسعرء عن الوليد بن العيزار. 

)1( إدارة OL YI‏ في المنشات التجارية» ص ”. 
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. وذهب الدكتور محسن الخضيري إلى أنها" لحظة da je‏ وحاسمة تتعلق بمصير الكيان 
الإداري الذي أصيب بهاء مشتكلة بذلك صعوبة sala‏ أمام متخذ القرار تجعله في حيرة 
OPET‏ 

- نقد التعريف: 

قصر تأثير الأزمة على الكيان الإداريء والأزمة قد تؤثر على الكيان السياسي» والعسكري» 
والاجتماعي» والاقتصاديء وغيرها من الكيانات. 

۳. أما الدكتور حسن البزار فقال إن الأزمة: " تمثل النتيجة لحصول خلل مفاجئ يؤثر تأثيراً 
مباشراً على العناصر الرئيسة للنظام المقصودء بل يشكل Fangs‏ صريحا ومعلنا لحالة النظام 
الذي يحكمها"!"ا 

- نقد التعريف: 

يقول البزار إن الأزمة تكون نتيجة لحدوث خلل مفاجئ» ولكن في الحقيقة أن الأزمة قد تكون 
5. أما الدكتور زيد العبوي فيقول أن الأزمة: "هي موقف محدد يهدد مصالح المنشأة 
وصورتها أمام الجماهير مما يستدعي اتخاذ القرارات السريعة لتصويب الأوضاع حتى تعود 
ال 

- نقد التعريف: 

يؤخذ على هذا التعريف أنه اقتصر في الأزمة على تهديد منشأة» ويمكن للأزمة أن تهدد Jai‏ 
أو cicla‏ أو دولة. 

5. وتعرّف هناء يماني الأزمة بأنها: hs Lagi‏ أو غير متوقع لأهداف وقيم ومعتقدات»› 
وممتلكات الأفراد» والمنظمات» والدول والتي تحد من عملية اتخاذ القرار"'' 
وبعد استعراضنا لتعريفات الأزمة عند الإداريين» نجد من التعريفات الجيدة للأزنمة تعريف 
هناء يماني لأنه اشتمل على خصائص الأزمة عند الإداريين» وهي التهديد وضيق الوقت 
والمفاجأة» والتهديد للأهداف والقيم والمعتقدات والممتلكات والمنظمات» فهو من التعريفات 
الشاملة والواضحة لمصطلح الأزمة. 





.٠٠١ إدارة الأزمات» ص‎ )١( 

YY إدارة الأزمة بين نقطتي الغليان والتحول» ص‎ (Y) 
(Y) 
دور القائد المسلم في إدارة الأزمات» ص”.‎ » www. saaid.net «5 i) sill صيد‎ )٤( 


إدارة الأزمات» ص .١9‏ 
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تعريف الأزمة من وجهة النظر الإسلاميّة: 
بعد استعراض تعريفات الأزمة عند الإداريين» لا بد من تعريف الأزمة من وجهة النظر 
الإسلامية» وقد وجدت محمد عاصم شقرة عرفها فقال: "هي موقف قدّره الله je‏ وجل وقضاه 
ويتصف بالصعوبة والشدة» ويؤدي إلى الحيرة والاضطراب وانقلاب الموازين» وسوء الوضع 
اقتصاديا واجتماعياء وقد يكون بداية أمر Got‏ خيراء يتسع مداه ليشمل كل ما يصيب الكيان 
كبر al‏ صغر هذا المصاب» فهو نسبي بحسب تأثر من يصيبه» وهو فجائي مباغت ممهد له 
بأحوال» ظاهرها انتعاش مسيرة الكيان ولا بد لهذا الموقف من أن ينتهي ويستبدل بالفرج» 
ويبقى على من بقي مقيما على أسبابه"'. 
وهذا التعريف عليه مآخذ Lad‏ أرىء وتتمثل هذه المآخذ في الآتي: 
١‏ - كل الأزمات مقدرة من الله عز وجل ولكن هناك أزمات سببها «GUY!‏ يقول الله 
تعالى Leh‏ أصابَكُمْ من مُصيبَة قيمَا CS‏ أَيْدِيكُم ويعفو عن كزير)!". 
Y‏ - قصر التعريف تأثير الأزمة في الإسلام على الجانبين الاقتصادي والاجتماعي» والأزمات 
في الحقيقة تؤثر على جميع جوانب الحياة» فما يؤثر على الجانب العسكري lbs‏ يؤثر على 
الجوانب السياسية» والاقتصادية» والاجتماعية» ذلك أن الإسلام كل لا يتجزأء وما يؤثر على 
جانب يؤثر على جانب آخر. 
۳ -هناك تناقض في التعريف حيث ورد فيه GI‏ الموقف يكون ممهدا له بأحوال ويتسع مداه 
وورد أنه فجائي ومباغت» ولكن الأزمات ليست كلها مباغته» فقد تكون غير مباغتة. 
٤‏ - وورد في التعريف ad)‏ لا بد للأزمة من أن تنتهي وتستبدلء ولكن هناك أزمات مستمرة لا 
تنتهي» مثل الفقر والتسول كما سيأتي معنا. 
د - لا يعد تعريفا بمفهوم التعريفات المعروفة؛ Lal g‏ هو شرح لمفهوم الأزمة في الإسلام. 
وبناء على ما تقذم (AU‏ أرى أن التعريف المناسب للأزمة من وجهة التظر الإسلامية» هو 
الال 

- الأزمة من وجهة النظر الإسلامية» هي: "شدّة تؤدي إلى الاضطراب» واختلال 

الموازين في مجال أو أكثر من مجالات الحياة الذي يؤدي إلى إعاقة أخذ القرار ". 





)1( محمد ‘aale‏ نحو أنموذج إسلامي في إدارة الأزمات»› of) ua‏ علاه)ء بتصرف . 
(Y)‏ الشورى: آية ٤١‏ 


All Rights Reserved - Library of University of Jordan - Center of Thesis Deposit 


المطلب الرابع 


تعريف إدارة الأزمات 


ورد في إدارة الأزمات تعريفات cde‏ منها: 
.١‏ تعريف الدكتور ماجد شدود الذي ذهب إلى أنها: "علم وفن؛ يهتم بدراسة اتخاذ الإجراءات 
المناسبة» والقرارات الصائبةء في سلسلة متصلة ومتتابعة ومتكاملةء ترتكز على المعرفة 
الواسعةء والإدراك الشامل للأزمة القائمة في أبعادها الخارجية:؛ والداخلية»ء وبنيتها 
وتعقيداتها"!". 
؟. وقال الدكتور عز الدين الرازم في تعريف إدارة الأزمة" هي كيفية التغلب عليهاء والتحكم 
في ضغطها ومسارها واتجاهاتهاء وتجنب سلبيتهاء والاستفادة من إيجابياتها"!". 
". وهناك من قال بأئها: "فن إدارة السيطرة؛ من خلال رفع كفاءة وقدرة نظام صنع 
القرارات» سواء على المستوى الجماعي أو الفرديء للتغلب على مقومات الآلية البيروقراطية 
الثقيلةء التي قد تعجز عن مواجهة الأحداث والمتغيرات المتلاحقة والمفاجأة» وإخراج المنظمة 
من حالة الترهل والاسترخاء التي هي عليه" . 

من التعريفات السابقة أرجح تعريف الدكتور ماجد الشدود وذلك لأنه التعريف الوحيد 
الذي قرن ما بين العلم والفن في تعريفهء ولابد لمن يدير الأزمات أن يكون على cole‏ كذلك 
عنده القدرة على ممارسة تلك المعلومات بفن للنجاح في علاج الأزمة. 


ونستطيع أن نستخلص من التعريفات السابقة تعريفا يتماشى مع الشريعة الإسلامية 
فنقول: 
إدارة الأزمات من وجهة النظر الإسلامية: "هي فن صنع القرارات المناسبة والعلم بها عن 
طريق أفراد وجماعات مؤهلينء لعلاج المشكلة في إطار أحكام الشرع" 





)١(‏ ماجد الشدودء إدارة الأزمات والإدارة بالأزمة» ص57. 

VY التخطيط للطوارئ وإدارة الأزمات في المؤسسات» ص‎ (Y) 

. فى إدارة الأزمات» ص"‎ ١ هناء يماني» دور القائد‎ « www. saaid. net الفوائد نت»‎ ana (Y 
us ني»؛ دور في إدارة الار‎ 
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المبحث الثاني 
أنواع الأزمات 
المطلب الأول: الأزمة العقدية. 
المطلب الثاني: الأزمة الاقتصادية. 
المطلب الثالث: الأزمة العسكرية. 
المطلب الرابع: الأزمة السياسية. 
المطلب الخامس: الأزمة الاجتماعية وأقسامها. 
الفرع الأول: الأزمة الاجتماعية العامة. 


الفرع الثاني: الأزمة الاجتماعية الخاصة. 
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y) 


المبحث الثاني 

أنواع الأزمات 
تمهيد: 
قبل بيان أنواع الأزمات؛ AY‏ من الإشارة إلى مراحل الأزمة؛ وفريق الأزمة عند الإداريين» 
وتفصيل ذلك في الآتي: 


أولا: مراحل الأزمة: 

إن الأزمة مثل الكائن الحى» sla dal‏ تبدأ بالظهورء ثم يكون النضجء ثم تكون بعد ذلك 
إن الار دن الحي مر at)‏ يخون دم O~‏ 
التهاية» وهذه هي المراحل التي تمر بها الأزمة: 


المرحلة الأولى: مرحلة ما قبل الأزمة: وهذه المرحلة هي مرحلة الإنذار والتحذير؛ التي 
تصدر خلالها إشارات معينة بوجود خطرء وفي بعض الأزمات فإن هذه المرحلة غير 
موجودة. 

ويمكن أن يقال إثها فترة الاستقرار والأمان حتى وقوع الأزمة''. وهذا يكون في الأزمات 
الفجائية حيث لا يوجد هناك إنذار أو تحذير قبل وقوع الأزمة؛ مثل الزلزال الذي يؤدي حدوثه 
إلى أزمة في المأوى أو الغذاءء ولا يكون له إنذار قبل وقوعه. 


المرحلة الثانية: مرحلة أثناء الأزمة: وهي المرحلة التي تصل فيها الأزمة إلى حال عدم 
القدرة على الاستجابة لمرحلة الإنذار أو إغفالهاء إذ تنفجر جميع التراكمات التي تضخمتء 
وعلى الرغم من كونها في أغلب الأحيان أقصر المراحل إلا أنها تبدو أطولهاء وذلك بسبب 
شدتها وحدتها!". 


المرحلة الثالثة: مرحلة ما بعد الأزمة: وهي المرحلة التي يعود فيها المجتمع إلى حالة 
الاستقرار والأمان» ويستثمر ما حدث ليكون فرص يستفيد منها الكيان لتحسين الوضع IJ‏ 
أمكن» وتحصينه ضدد الأزمات المتوقعة. 





)1( صلاح عباس» إدارة الأزمات في المنشآت Ay led)‏ ص 47» بتصرف. 
(Y)‏ محمد عاصمء نحو أنموذج إسلامي في إدارة الأزمات» ص VE‏ 


All Rights Reserved - Library of University of Jordan - Center of Thesis Deposit 


YY 


وهناك أزمات قد لا تخضع لهذا الترتيب والنظام» وفي هذا تقول علا أحمد: "ونظراً 
لأن الأزمات لا تخضع لنظام ترتيب طبقي» فإن دورة الأزمة deai‏ من الصعب معرفة النقطة 
التي تنتهي عندها أزمة cle‏ وتبدأ (Mg yal‏ 
ثانياً: فريق الأزمة: 
فريق الأزمة؛ عبارة عن مجموعة من الخبراء الذين يتولون معالجة الأزمات» ومهام هذا 
الفريق في الكيان الإداري مستمرة O)‏ لا تنقطع بانقطاع أزمة معينة وانتهائهاء وإنما تبقى 
مهامّه مستمرة باستمرار الكيان الإداري» ويختلف تشكيل الفريق من أزمة لأخرىء وذلك 
بحسب طبيعة الأزمة» ومستوى الخطرء والتهديد الذي يواجه الكيان. فالفريق المناسب لعلاج 
أزمة الهجرة Oe‏ ليس هو الفريق الذي يعالج أزمة القحط. 

ويتم تشكيل الفريق باختيار رئيسه» الذي يقوم بدوره باختيار أعضائه على أساس 
توافر صفات معينة؛ تؤهلهم للمهمة التي سوف يواجهونها. ويجب على مدير الأزمة أن يحسن 
اختيار رئيس الفريق» حتى ينجح في قيادة الفريق» ولا بد كذلك من اختيار أعضاء الفريق 
بصورة يتحقق فيها التجانس agin Lad‏ أنفسهم» وبينهم وبين رئيسهم؛ ليتحقق لهم النجاح في 
علاج الأزمات A)‏ 


أنواع الأزمات: 

تتنوع الأزمات وتتعددء وذلك بحسب الجانب الذي تؤثر فيه الأزمة» ومن أشهر هذه الأزمات 
الآتي: الأزمة الاقتصادية؛ والأزمة العسكريةء والأزمة السياسة» والأزمة العقدية:؛ والأزمة 
الاجتماعية» وإليك التعريف بها وطبيعة البيئة لكل نوع منها: 


المطلب الأول: الأزمة العقدية: 


لم أجد من عرف الأزمة العقدية لهذا اجتهدت في تعريفها وتوصلت إلى الآتي: 





YY إدارة الأزمات والتخطيط لما قد لا يحدث» ص‎ )١( 

(Y)‏ ليس شرطا أن تستمر مهام فريق الأزمة بعد انتهاء الأزمة» aag‏ يوضتح ذلك أن فريق الأزمة في الهجرة 
انتهى عمله بمجرد انتهاء الأزمة. 

(T)‏ محمد عاصمء نحو أنموذج إسلامي في إدارة ale VI‏ ص TY)‏ -۳۸)ء بتصرف. 
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الأزمة العقدية" هي حدوث تغيير غير متوقع في المعتقدات الدينية» الذي يؤدي إلى اضطراب 
في المجتمع» وإعاقة أخذ القرار". ويمثل الأزمة العقدية» جهر النبي صلى الله عليه وسلم 
بالدّعوة بعد ثلاث سنوات من الدعوة السرية مما أحدث أزمة عقدية مابين التوحيد والشرك. 

وهناك تأثير واضح للأزمة في البيئة المحيطة بهاء حيث يعد الدين والعقيدة؛ أحد أكبر 
العناصر البيئية شديدة التأثير على أداء الأزمة» خاصة تلك التي يكون محورها الأفراد» كما 
أنها تضع قيودآ على حركتهم» وتجعل من السهل التنبؤ بمسار الأزمة واتجاههاء وتسهل على 
متخذ القرار معرفة الهدف العام والنهائي الذي يرغب هؤلاء الأفراد الوصول إليه» ومن ثم 
يتم التعامل معهم بشكل يتوافق مع هذه العقيدة!") 


المطلب الثاني: الأزمة الاقتصادية: 

وتعرف الأزمة الاقتصادية؛ بأنها انقطاع في مسار النمو الاقتصادي حتى انخفاض الإنتاج!"ا 
ويعرف الدكتور زيد العبوي الأزمة الاقتصادية» بأئها الانقطاع المفاجئ في مسيرة 

sags Lee EEE DAN‏ اة اداي الها 

وللأزمة الاقتصادية بيئة خاصة بهاء وهي من أكثر البيئات أهمية في تشكيل طبيعة الأزنمات» 

فالمناخ الاقتصادي يعد Sale‏ مهما في إحداث الأزمات» فكلما كان مستوى المعيشة Lindi po‏ 

وكان النشاط الاقتصادي يمر بحالة رواج وانتعاش دائم» كلما كانت الأزمات محدودة» وكانت 

التوترات والأزمات الاقتصادية قليلة» والعكس صحيح. وعندما يكون مناخ الركود والكساد هو 

المسيطر على النشاط الاقتصاديء GL‏ أزمات البطالة cael gi‏ وأزمات الإفلاس تتكاثر» كما 

تتكاثر صور الجرائم الاجتماعية والفساد الاجتماعي !“ا 


المطلب الثالث: الأزمة العسكرية: 

يعرف رمزي حبيب السيد الأزمة العسكريّة» بأنها حالة طارئة غير متوقعة» تهدد المصالح 
الوطنية. وعنصر الوقت فيها يكون حاكما ولا يتيسر حلها بالأساليب التقليدية» حيث إن ذلك 
يستلزم تضافر قدرات عسكرية ومدنية sare‏ 





(۱( محسن الخضيري» إدارة الأزمات» ص ٤۷‏ . 
(Y)‏ محمد عبد الغني حسن هلالء مهارات إدارة الأزمات» ص١٥‏ . 

YA Gea ale YI إدارة‎ (F) 

)£( محسن الخضيري» إدارة الأزمات» ص EV‏ بتصراف , 

(5) رمزي حبيب السيدء مراكز إدارة الأزمات» الحرس الوطنيء العدد (۱۷۱)» ١57-١1995/1م»‏ ص٥٠"‏ . 
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وتعد الأزمة العسكرية ذات علاقة وثيقة بالأزمة السياسية؛ فما ينبني على الأزمة 
السياسية ينبني على الأزمة العسكريةء والقرار السياسي له تأثير كبير على الناحية (Ay Sell‏ 


حيث يؤدي إلى حدوث أزمة عسكرية أو تفادي حدوثها. 


المطلب الرابع: الأزمة السياسية: 

ak ee‏ زعا aaa egal‏ انها Sal a‏ امعد عي تق 
القرآن Agel yl‏ اللحدي» والأمنتجابة الروتينية تكون غير كافية للأمن الذي يتطلب:تجدي دت 
حكومية4 )14 كانت a Sell‏ لا ثري التضحية تمر 56 AMM,‏ 

أما الدكتور أمين الهويديء فيعرفها بأنها مجموعة من التفاعلات بين دولتين أو أكثر؛ 
تعيش في illa‏ صراع شديد» يصل أحيانا إلى احتمال le‏ لنشوب الحرب ووقوعهاء وفيها 
يواجه صاحب القرار موقفا يهدد المصالح العليا للوطن» ويتطلب وقتا قصيرآ للتعامل مع هذا 
Rue Gera ae mecca pr‏ 

S05,‏ البيئة السياسية من Cita BST‏ تأثير؟ في خلق CLM‏ وفي إدارتهاء وتتعلق 
Lula Zul) ode‏ اشرق لاف للبواطن #«وظرق GLAS!‏ و By the Gp bay etl‏ 
الحقوق السياسية...الخ» ومدى تطبيق الديمقراطية أو الديكتاتورية في AY gall‏ !"ا 

ومن خلال هذا كله يمكن تحديد المسار الذي سوف تمر به الأزمة»ء وبيان الطرق 
والقنوات التي تضيف إليها روافد جديدة» أو قوة دفع مؤثرة على الضغط الأزموي. ومن 
المهم تتبع سلوك الأزمة» وتحليل مظاهرهاء وقياس مؤشراتها الكمية والنوعية» ومعرفة 
عواملها الداخلية والخارجية؛ مما يساعد على إدارة الأزمة بنجاح'. 





NVA إدارة الأزمات» ص‎ )١( 

؛م١1195/1‎ (IVY) فن إدارة الأزمات العربية في ظل النظام العالمي الحالي؛ المستقبل العربيء العدد‎ (Y) 
. ص۱۹‎ 

, بتصراف‎ ۰٤۷١ محسن الخضيري» إدارة الأزمات» ص‎ (Y) 
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المطلب الخامس 


الأزمة الاجتماعية وأقسامها. 


الفرع الأول: الأزمة الاجتماعية العامة: 
يعرف الدكتور زيد العبوي الأزمة الاجتماعية: بأنها انهيار GUST‏ الأفراد» أو شعورهم بانعدام 
أهميتهم؛ نتيجة للتغيرات التي تحول الفرد إلى مجرد co od‏ وتعتبر نتاجا لعملية التفاعل 
الحيوي المستمر في طبيعة الروابط القائمة بين طرفي علاقة إنسانية!". 

ولكل مجتمع خصائص اكتسبها عبر تاريخه الطويل» وأصبحت لازمة AT‏ وحاكمة 
عليه» ومسيطرة على سلوكياته» ولهذا يتعين على متخذ القرار في الكيان الإداري؛ أن يحدد 
شخصية المجتمع المحيط cty‏ وأنماط سلوكيات أفراده» وبصفة خاصة أولئك الذين يؤثرون في 
Ma EAE‏ 


الأزمة الاجتماعية العامة من وجهة النظر الإسلامية: 

لم أجد من عرف الأزمة الاجتماعية العامة من وجهة النظر الإسلاميةء وقد اجتهدت 
في وضع تعريف مناسب لها من خلال كتب إدارة الأزمات» ووجدت أن أفضل تعريف يمكن 
وضعه لها هو التعريف الآتي: 
الأزمة الاجتماعية العامة: هي حدوث خلل pha‏ سواء كان ماديا أو معنويا يهدد åa phia‏ 


المجتمع المشلم: 


الفرع الثاني: الأزمة الاجتماعية الخاصة: 

لم أجد من عرف الأزمة الاجتماعية الخاصة» فقمت بتعريفها بالآتي: 

الأزمة الاجتماعية الخاصة: هي حدوث خلل phi‏ سواء كان ماديا أو معنويا يهدد فرداء أو 
بيتاء أو منظومة خاصة. بحيث يكون التهديد قاصرا على مجموعة من الأفراد لا يتعداها إلى 


التأثير على جميع الكيان» أو قد ينحصر التأثير على أسرة واحدة فقط. 





VA إدارة الأزمات» ص‎ )١( 
. محسن الخضيريء إدارة الأزمات» ص47‎ (") 
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الفصل الثاني 


الأزمات الاجتماعية العامة في age‏ الثبي صلى الله عليه وسلم. 


وفيه مبحثان: 


المبحث الأول: الهدي النبوي في إدارة الأزمات الاجتماعية العامة في العهد المكي. 


المبحث الثاني: الهدي النبوي في إدارة الأزمات الاجتماعية العامة في العهد المدني. 
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المبحث الأول 


الهدي النبو 


ي في إدا 


ره 


هو 


الأزمات الاجتماعية 


العامة في العهد المكي. 


11500001 5150111 JO 191113 - 12010] JO 47115154111)[( JO 4121011 - 1ح1 51116 1ج0981353‎ [TV 


المطلب الأول: أ 


وفيه مطلبان: 
المطلب الثاني: الهجرة. 


زمة التعذ 


Gt 


YA 


المبحث الأول 
الهدي النبوي في إدارة الأزمات الاجتماعية العامة في العهد المكي. 


في بداية البعثة التبوية كان الرسول صلى الله عليه وسلم يدعو سرآأء وكان يجتمع 
بالمسلمين في دار الأرقم بن الأرقم يعلمهم شرائع الإسلام» واستمرت الدعوة على هذه 
الصورة ثلاث سنواتء ثم أمر النبي صلى الله عليه وسلم بالجهر بالدعوة» حيث كان أمر الله 
تعالى Yi‏ فاصندغ يما “ih‏ وأغرض عن MS Fe‏ ومن هنا بدأت الأزمات تتوالى على 
المسلمين» حيث أخذ المشركون بتعذيب المستضعفين من المسلمين» حتى يردوهم عن دينهم» 
وتنوعت أساليب قريش في إيذاء المسلمينء فبدأوا بالتعذيب النفسي من سخرية واستهزاءء 
وتكذيب وشتم للرسول الله صلى الله عليه وسلم وأصحابه رضوان الله عليهم» ثم أصبح 
التعذيب جسدياء بالضرب والقتل والحرقء وكان النبي صلى الله عليه وسلم يقابل ذلك بحث 
أصحابة على الصبر في سبيل دعوة اللهء ثم إن النبي صلى الله عليه وسلم - من أجل الإبقاء 
على كيان المسلمين - أمر أصحابه بالهجرة إلى الحبشةء واختار لهم هذا المكانء GY‏ فيه ملكا 
لا يظلم عنده cas!‏ فهاجر بعض المسلمين وبلغ عددهم ثمانين رجلا وإحدى عشرة امرأة. 

وتفصيل الأزمات الاجتماعية التي عالجها النبي صلى الله عليه وسلم في الفترة المكية؛ 
تتمثل: في الآتي : 
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)`( الحجر: آية 4 


۲۹ 


المطلب الأول 


لم Gen‏ الله نبي يدعو قومه إلى توحيد الله وعبادته إلا وواجهوه بالصد والعدوان» 
ice‏ كم يان از EA‏ ,للش سينك متايه وبا SEN‏ عضيل نك 
في eet‏ 


المرحلة الأولى: مرحلة ما قبل الأزمة: 

في بداية الدعوة لم ثعنى قريش FBS‏ بدعوة النبي صلى الله عليه وسلم» ولكن حين رأت إقبال 
الناس على الدعوة الجديدة» ودخول المستضعفين والفقراء والمساكين فيهاء خافوا على cad gai‏ 
أخذوا بمقاومة الدعوة بالتعذيب النفسي (المعنوي) بالصور الآتية: 


Vo‏ السب والشتم: 

تعرّض النبي صلى الله عليه وسلم هو وأصحابه لأنواع من التعذيب ومن ذلك السب والشتمء 
وتوضيح ذلك بالأحاديث الآتية: 

١‏ - روى البخاري قال: حَدَتتَا yee‏ حقص بن غيّاث» حدتتا أبي» حَدَتتَا الأَعْمَشْ قال: 
yee QS‏ بن مر عن سعيد بْن A‏ عن ابن عباس رضبي الله عَنْهُمَا قال: لما Je‏ 
وأنذر عشيرتك الأقربين 4ء صعد التبي صلّى اللّهُ play ate‏ على الصّقاء فجعل يُتاوي يَا 
بَنِي فهرء G‏ بي عدي» لِبُطون قُرَيش حنَّى اجِتمَعُواء فجعل الرَجُل إذا لم ينتطع أن T‏ 
ارسل رَسولا؛ SN‏ ما هو فجاء ol‏ لهب Gs‏ فقال: SL‏ لو أخبَرثكُم أن LES‏ 
بالوادي ثريذ أن ثغير عليكم أكتثم مصدقي؟ قالوا: cand‏ ما جرَبنا عَلَيْكَ Uy‏ صدقا. قال: فإني 
نذِيرٌ A‏ بَيْنَ يدي عذابٍ شديد. فقال of‏ لهب: CS‏ لك سائر اليم ألِهذا جمَغتنا! فترّنت 
CS (‏ يدا أبي لهب وب ما أغتى ala AS‏ وما كسب )) OT‏ (حديث صحيح) 





YNE الشعراء: آية‎ )١( 
):75/1١( من التَّبُ: الهلاك» ابن الأثيرء النهاية‎ (Y) 
L(Y- ١( المسد: آية‎ (Y) 
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۲ - روى البخاري قال: Ue‏ يَعْقُوبْ بن UES uke G cowl a)‏ أَبُو Gee ds‏ سعيد ان 
جْبَيْرءٍ Ge‏ ان عباس رضيي Al‏ عَنْهُمَا في als‏ تعالى ل ولا gat‏ بصلاتِك ولا ثخافت بها 
4" قال: تلت ورسئول الله صلی AlN‏ عَلَيْهِ platy‏ مُخثفٍ AS‏ كان إذا صلّى بأصحابه رقع 
صوتة بالقرآنء فإذا سَمِعَهُ المشركون سبوا الفرآن» ومن أتزلة BL Calg‏ بهء فقال hih‏ تعالى 
لنبيّه صلّى AlN‏ عليه وَسَلّم: ( ولا gad‏ بصلاتك)› أي بِقِرَاءَتِكَ فَيَسْمَعَ المشركون؛ فيَسبُوا 
Jol al‏ وا ثخافت بها ) Ye‏ أصحابكء فلا شَنْمِعْهُم[ وابتغ بَيْنَ ذلك سسبيتا 4 . 

(حديث صحيح) 
ثانياً: السخرية والاستهزاء: 
استهزأ المشركون بالرسالة وبصاحبها عليه الصلاة والسلام» وسخروا من صحابته الكرامء 
وقاموا بالتشكيك بما يدعو إليه ale All The‏ وسلّم» وتوضتيح ذلك AVL‏ 
۳ - روى البخاري قال: حدتتا We)‏ بن يوئس» BA‏ زهيْرءحَدَتتا Of rad‏ قيس قال: Crau‏ 
Gt‏ بن OG‏ رضي Ate Al‏ قال:( اشتكى رمئول الله صلى Ady‏ عليه ality‏ فلم يفم 
ليلتين أو GU‏ فجاءت امرأة: فقالت: يا محمد gil‏ لأرجو أن يَكُونَ شيطائك قد تركك› لم 
أرّهُ قربك منذ ليْلتيّن أو ثلاثة» فأتزل Se AlN‏ وجل: † والضّحى واللَيْل إذا سَجى ما وَدَّعَكَ 
رك وما قلى MONE‏ (حديث صحيح) 


t‏ روى أحمد قال: حَدّتتا مُحَمَّدُ بْنُ جعقرءٍ ورواحٌ المَعتى قالا: Lage US‏ عن زرارة بن 
أوقى» عن ابن pale‏ قال: قال Ou‏ اله صكى الله عليه وَسَكم: Ud)‏ كان ce ig sul ALD‏ 


Spee مكڏبي» فقعد مُعْتَزْلَا حزيتًاء قال:‎ Gut وعرقت أن‎ Mg aly Cab بمكّة‎ Gal, 
شتيء؟ فقال‎ Cpe GUS فقال 43 كالمُنتهزئ: هل‎ A) جلس‎ Se فجاء‎ ee gf الله‎ ie 





)1( أخرجه البخاري ومسلم من طريق ابن عباس رضي الله عنه» انظر: البخاري؛ الصحيح» تفسير القرآن» 
باب( وأنذر عشبيرتك الأقربين 1 (EYEE)‏ ح 4797. مسلم» الصحيح» الإيمان» باب في قوله تعالى :[وأنذر 
عشيرتك الأقربين AAT) of‏ ح YA‏ 

١١١ الإسراء: آية‎ (Y) 

١١ الإسراء: آية‎ (Y) 

)£( أخرجه البخاري ومسلم من طريق ابن عباس رضي الله aie‏ انظر: البخاريء الصحيح, التفسير» باب 
قول الله تعالى" ولا “eS‏ بصلاتِك Uy‏ ثخافت بها" (5١/0٠5؟), e EVOKE‏ ومسلم» الصحيح» الصلاةء باب 
التوسط في القراءة في الصلاة الجهرية بين الجهر والإسرار إذا خاف من الجهر مفسدةء (۳۲۹/۱)ءح 555. 
)0( الضحى: آية L(Y- ١(‏ 

)1( أخرجه البخاري ومسلم من طريق جندب بن سفيان رضي الله cate‏ انظر: البخاري» الصحيح» تفسير 
القرآن» باب ما وَدَّعَكَ Gy‏ وما قلى OTA e(Te T/y) of‏ ومسلم» الصحيح, الجهاد والسيرء باب ما لقي 
النبي صلى الله عليه alu g‏ من أذى المشركين والمنافقين» AN EYY/Y)‏ ح AYAY‏ 

.)۸۸۷/۳( ابن الأثير» النهاية‎ catia 5 (le SY أي‎ (Y) 
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رسول الله ally the‏ عليه وسلّم: نعم قال: Le‏ هو؟ قال: إِنَهُ أسري بي AE‏ قال: إلى 
Sanh‏ قال: إلى بيت المقدس. قال: ثم ا قال: «aad‏ قال: فلم ير أنه aa‏ 
مَخَافة أن يَحْحَدَهُ الحديث إذا دعا قومة إليْه. قال: أرأيْت إن دعوت قؤمك تحدتهم ما حدّئتنِي. 
07 الله صلى AlN‏ عليه وَسلّم: ped‏ فقال: هيا مَعْشَرَ بتي كغب بن لوي قال: 
نتقضت إليّه المَجّالس» وجاءوا حَتّى جلسوا إلَيْهمَا. قال: ete‏ قؤمك بمَا حَدّثتنِي. فقال 
رسول الله صلى Al)‏ عليه وَسلّمَ: إني أسّري بي ALAN‏ قالوا: إلى أيْن؟ فقلت: إلى بت 
المقدس. قالوا: ثم أصبّحت بين ظهراتيتا! قال: نعم قال: فمن بين «Slee‏ ومن Cass‏ وَاضع 
ou)‏ على رأسيه متعجبًا للكذب. EG‏ قالوا: وهل تستطيع أن تنعت لتا المَسْجِدَ وقي القوم من 
قذ سافر إلى ذلك البلد؟ ورأى agaid‏ فقال رَسُولْ اللّه صلّى الله عله وَسَلَمَ: فذَهَبْت أنعت 
فمَا زلت أنعت حتى Gat‏ علي بَعض التعتء قال: فجيء بالمسنجد وأنا أنظر حى وضع 
دون دار عقال “yf‏ عقيل Aad‏ وأنا cA) BY‏ قال: وكان مَعَ هذا ind‏ لم أحقظهء قال: فقال 
القومُ: andl Gal‏ فوالنّه لقذ أصاب.)' (حديث صحيح) !"ا 
ثالثاً: تكذيب النبي صلى الله عليه وسلم: 
كدب المشركون النبي صلى الله عليه وسلم» ولم يصدقوه» وأشاعوا بين التاس )4 كاب بعد 
أن o gau‏ قبل البعثة بالصّادق الأمين» ومن الأحاديث الواردة في تكذيبه صلى الله عليه وسلم 
الآني: 
ه - روى البخاري TE Ge HW EE Et‏ عن ان les‏ حَدَتني 


gil‏ سلمة بن عبد الرحمن» Ce‏ جاير بن عبد alll‏ رضي AM‏ عثهمًَا gaa a5)‏ رسُول الله 





)١ )‏ أخرجه أحمد» والنسائي عن ابن عباس رضي الله Adc‏ انظر : : أحمدء CTA z (YY) (dic all‏ 
والنسائي» السنن الكبرىء التفسيرء سورة (VVV/4) col ps)‏ مح AYA‏ 
(Y)‏ - عوف بن أبي جميلة العبدي الهجري أبو سهل البصري المعروف بالأعرابي» قال ابن حجر" A"‏ رمي 
بالقدر وبالتشيع" »)577/١(‏ وقال صاحبا التحرير Aa‏ رمي بالقدر وبالتشيع" (VV O/T)‏ 
روج إن Bale‏ بن stall‏ بن كسان الاي ابو eae‏ البضر و ودل ابن AB jam‏ فال له ا 
تقريب JEg (Y)‏ صاحبا التحرير" ثقة فاضل له تصانيف" (EY)‏ 
- محمد بن جعفر الهذلي مولاهم أبو عبد الله البصري اور Ons eS‏ ابن حجر “ققد نحي EN‏ 
إلا أن فيه cilie‏ تقريب .)٤١١/١(‏ وقال صاحبا التحرير؟ ثقة صحيح الكتاب» إلا أن فيه غفلة"» (YYY/Y)‏ 
- زرارة بن أوقى العامري الحرشي أبو حاجب البصري القاضي. قال ابن حجر 4B‏ عابد"., تقريب 
(١/١١۳)ء‏ وقال صاحبا التحرير "ثقة عابد"» .)5١ 5/١(‏ 
- الخلاصة: الحديث صحيح.صحيح الحديث الألباني في السلسلة الصحيحة (۲۸/۸). 
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صلی الله Ud): a ate‏ كذبثيي d UA‏ في Goad‏ فجلا الله لي بَيْتَ القدس؛ 
فطفقت Ge ab ual‏ آيّاته Sy SB Oly‏ (حديث صحيح) 


المرحلة الثانية: مرحلة أثناء الأزمة: 

ثم رأت قريش أن أساليبها التي استخدمتها للصد عن دعوة الرسول صلى الله عليه وسلم لم 
تثن الناس عن إتباعه والسماع cal‏ ضاعفت العذاب وزادت الأذى»ء حثى تحولت إلى الأذى 
المادي للنبي صلى الله عليه وسلم ولضعفاء المؤمنين» ومثل ذلك لقي الرسول صلى الله عليه 
alu g‏ من al‏ الطائف عندما دعاهم إلى الإسلام» والآتي يبين ذلك: 


22-7 


ابْن شيهّاب قال: نی عرو ‘J‏ عَائْشَة رضيي a 5 Gic AM‏ متلى ال zal)‏ = وَسَلْمَ 

حَدّتثة Ul‏ قالت aM Toe (oi‏ عليه وسلم:( هل أتى aig: chile‏ كان Wah‏ من يوم Saal‏ قال: 
لقد لقيت من قومك ما لقيت» وكان WG‏ ما لقيت متهم يَوْمَ العقبة» Y‏ عَرَضت تسبي على ابن 
عبد يّاليل بن عبد JUS‏ فلم يجبي إلى ما أردذت» فاتطلقت وأتا مَهِمُوم على وجهي فلم 
أستفق UY‏ وأنا بقرن ned‏ فرفغت رأمبي فإذا أتا بسَحابَة قد أظلَتنِي: فنظرت فإذا فيا 
جبريل فتادَاني فقال: إن Al)‏ قد Qa‏ قول ونمك لك وما رذوا عليك وقد بَعَث A)‏ ملك 
الجبال Les oll‏ شتت فيهم» فتاداني ملك الجبال فلم علي نم قال: G‏ محمد. فقال: ذلك 
فِيما شتت إن شتت أن أطبق عَلَيْهِمْ الأخشبَيْن!"؟ فقال التبي صلَى الله عليه tales‏ بل J‏ 
أن يُخْرج الله من أصلابهم من يَعْبْدْ AN‏ وَحْدَهُ لا يُشْركَ به Oa‏ (حديث صحيح) 





)1( أخرجه البخاري ومسلم من طريق جاير بْنَ عبد alll‏ رضيي At)‏ عنْهُمَّاء انظر: البخاريء الصحيح» 
فضائل الصحابة» باب حديث الإسراء وقول الله تعالى سبحان الذي أسرى بعبده ليلا من المسجد الحرام إلى 
المسجد الأقصىء (503/7١)؛‏ ح PIVE‏ ومسلمء الصحيح» الإيمان» GU‏ ذكر المَسيح ابن ممريم coals‏ 
«Sal‏ (١/١١٤)ءح‏ ۹ 

(Y)‏ هو Sie‏ مُشثرف على أمتقل مثى بَيْنه وَين مَسنجد مى ألف وَخمسمائة ذراع؛ وقيل له قران التعالب إكثرة 
G‏ كان يَأوي إِلَيْه من الكعايب» ابن حجرء فتح الباري )130/0( 

ا ee‏ 
j Cogito,‏ ن Gath‏ على من au‏ ويُحتمل أن يريد أَنَهُمَا يَصييران GL‏ واحِدًا . ابن حجرء فتح الباري 
(v/v)‏ 

)٤(‏ أخرجه البخاري ومسلم من طريق Atle‏ رضبي AM‏ عَنْهَاء انظر : البخاريء الصحيحء بدء «SIAM‏ باب 
إذا قال أحدكم: آمين والملائكة في السماء فوافقت إحداهما الأخرى غفر له ما تقدم من ذنبه»ء ANNAST)‏ ح 
F204‏ ومسلمء الصحيح» الجهاد والسيرء باب ما لقي النبي صلى الله عليه وسلم من أذى المشركين 
والمنافقين» (NEYT)‏ ح VIO‏ 
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ورواية ابن إسحاق فيها توضيح أكثر من رواية البخاري لما لاقاه النبي صلى الله عليه 
من الأذى عند ذهابه إلى الطائف» إذ رفضوا cAi gea‏ وسلطوا عليه عبيدهم وسفهاءهم يسبونه 


ويشتمونه» وإليك هذه الرواية: 


۷ - روى ابْن la‏ فحَدتني يَزِيدُ بن زيادء عن مُحَمَّدِ بن كغب القْرّظِي» قال: لتا EE)‏ 
رسول الله صلى الله عليه Ally‏ إلى الطائف. ae‏ إلى تقر من ثقيف. ia gy ah‏ ساد ثقيف 
phy pA‏ إخوةٌ ثلاثة عبد اليل Oy‏ عرو بن Lally ab‏ بن عرو بن CIEE‏ 
وَحَبِيب بن عَمْرو بْن عَمَيْر بن عوف بْن عقدَة بْن غيرة بْن عوف بن eiii‏ وعد أحدهم 
Bit‏ من ريش من بَنِي جُمَح فجلس إِليْهِمْ رَسُول الله صلى الله عَلَيْهِ able ak atg‏ إلى 
الله وكلمَهُمْ adele Ly‏ له من نصرتِه على all)‏ والقِيَام مَعَهُ على مَنْ خالقة من قؤيه 
ga‏ له أحذهُم هو يَمْرطا' Gud‏ الكعبّة إن كان الله أرسلك» وقال gy Cah AUN‏ اللهُ أحَدًا 
يرسله غيرك وقال الثالث وآلله لا أكلمك NGF‏ لبن كنت gay‏ من الله كما تقول لأنت أعظم 
خطرًا من أن If‏ عليك الكلام ولئن كنت SSE‏ على الله ما يَتْبَغِي لِي أن أكلمك . فقام رّسول 
الله صلى الله عليه ye alag‏ عندهِم وقد يِس من خَيْر ثقيف. وقذ قال لَهُم: إذا pA TAH‏ مَا 
piled‏ فاكْثمُوا cpl‏ وكره رّسول الله صلى الله abuts ale‏ أن aby‏ قوؤمة ah a Ate‏ 
ذلك عليه .... فلم يفعلواء وأغرؤا به ah Giu‏ وَعَبِيدَهُمْ يَسسُبُونهُ ويصيخون به حتى اجتمعَ 
ale‏ الناس وألجثوهُ إلى حائط AEA‏ بن ربيعة Cy AE‏ ربيعة» وَهُمَا فيه ورَجع عن من 
pg‏ ثقيف من كان Tai Ady‏ إلى Mila Ja‏ من عتب فجلس فيه. Ug‏ ربيعة يتنظران 
إليْه وَيَرَيَان ما لقي مِن منقهَاء أهل الطائف. وقد لقي رول الله صلى الله عليه plug‏ 
المرأة التي من بي جمح فقال لها: مَاذا لقيتا من أحمائك ؟ فلمًا اطمآن رّسول الله صلى الله 
alc ale‏ قال: (اللَهُمٌ إليك أشكو ضف فوتي» وقِلة «cies‏ وَهَوَانِي على الثاس يا أرْحَمَ 
الرّاحمين أنت رب المستضعفين وأنت ربّي إلى من تكلني؟ إلى بَعِيدٍ BY ag‏ أمْ إلى 
عَدْوَ ملكتة أمئْري؟ إن لم OS‏ بك علي عَضَبْ فلا GT «lL‏ عافيتك هي أوْسَع coal‏ أغوذ 
بور وجهك الذي أششرقت له الظلمَات وصلح عليه Cah Spal‏ وَالآخِرَةٍ من أن JË‏ بي 
غضبك, as “yf‏ علي سلخطك لك العثبى حتى ترأضى» ولا حول Uy‏ فو إلا بك) فلمَا رَآهُ ابتنا 





)1( ینتف» ابن منظورء لسان العرب (۴۹۹/۷) 

.)5١١/5( المصدر السابق‎ eagle من ذيّرعليه: أي اجترأ‎ (Y) 

(؟) أي كرامّة» ابن الأثيرء النهايةء .)۸۷۸/١(‏ 

)£( أي يلقاني بالغلظة والوجه الكريهء المصدر السابق» .)555/١(‏ 
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ربيعة» عثبة وشيبَةَ وما لقي تحركت Al‏ رحمهماء فدعوا Lag) GUÈ‏ تصرانِيّاء يقال Cult AT‏ 
فقانا له خذ قطقا من هذا العتب فضعة في هذا الطبق ثم اذهب به إلى ذلك الرجل فقل له يأكل 
aia‏ فقعل عداس ab‏ أقبل به حتى وضعة بَيْن يدي رسول الله صلى الله عليه aby‏ ثم قال 
له: US‏ فلمًا وضع رسول الله صلى الله عليه وسلم فيه يده قال: بام الله ثم أقل فتظر 
عدّاس فِي وجهه ab‏ قال: وآللهء إن هذا الكلام Le‏ يَقولهُ أهل هذه البلادء فقال له رسول الله 
صلى الله عليه وسلم: ومن أهل أي البلاد أنت يا عدّاس وما ديئك؟ قال تصراني: وأتا Say‏ 
من أهل cic gh‏ فقال رسول الله صلى الله عليه وسلم: من قرية الرجل الصالح يوئس بن 
e ia‏ فقال AT‏ عدّاس: وما يذريك ما وٺس بن مَثى؟ فقال رسول الله صلى الله عليه وسلم: 
ذاك أخي» كان نبيًا وأنا تبي» Quite OS‏ على رسول الله صلى الله عليه وسلم يقبل رأسة 
ويديه وقدميه قال يفول: GOI‏ ربيعة Chia‏ لصاحبه أما غلامك فقد sundi‏ عليك. Label ald‏ 
Cale‏ قالا لَهُ: ويلك يَا عدّاس مالك ثقبّل رأس هذا الرّجل Arty‏ وقدميّه؟ قال G‏ سَيدي: ما 
في الأرض ok‏ خَيْرٌ من هذاء لقد أخْبَرتِي بأمر ما يَعْلَمَهُ إلا تبي قالا G dagg FAD‏ عداس 


لاء يتصرفتك Ge‏ دينك GU‏ دينك خير من دينه)'. اسن وهل 


حتى وإن كان النبي صلى الله عليه وسلم هو الذي تعرض لهذه الأنواع من التعذيب» إلا أنها 
تعد أزمة اجتماعية عامة» وليس أزمة اجتماعية خاصة» وذلك GY‏ النبي صلى الله عليه وسلم 
يمثل المجتمع فهو قائد الأمة وإمامهاء ولكن إن تعرض أحد الصحابة رضوان الله عليهم لمثل 
هذا التعذيب» دون النبي صلى الله عليه وسلم تعد أزمة اجتماعية خاصة. 


۸ - روى البخاري قال: LB‏ الَحْمَيْدِيء حَدَتَنَا OG Ue colts‏ وإسماعيل قالا: Gee‏ قَيْسًا 
يَقُول: سمغت ish): OU‏ التب صلّى اللّهُ عليه وَسلّمَ وهو موس Ay Bays‏ في JE‏ 
الكَعبَةء وقد لقيتا من المُشركين Bd‏ فقلت: G‏ رّسول AMY‏ ألا تدعو ALY‏ فقعد وَهُوَ مُخمر 
gay‏ فقال: لقذ كان من diiad ASTA‏ بمشاط الحديد Le‏ ذون عظامه مِن لخم أو عصب Lite‏ 





AEYN- 5١9/١1( calia سيرة ابن‎ calia ابن‎ (1) 

(Y)‏ - محمد بن كعب بن سليم بن أسد القرظي أبو حمزة » قال ابن حجر BY‏ تقريب .)504/1١(‏ وقال 
Lala‏ التحرير؟ ثقة (YAY) calle‏ 

- يزيد بن زياد ويقال ابن أبي زياد المدني مولى عبد الله بن عياش بن أبي ربيعة المخزوميء وثقه ابن حجر 
في التقريب .)1١1١/١(‏ وقال صاحبا التحرير "ثقة". .)١١١/5(‏ 

- الخلاصة : حديث حسن مرسلء لإرسال محمد بن كعبء Lal g‏ تدليس محمد بن اسحق فلا يضر بالحديث»› 
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يَصرفة ذلك عن دينهء وَيُوضع المِتشارٌ على مقرق رأميه فيّشّق باثتين Ue‏ يَصرفة ذلك عن 
دينه» وليْتِمَنَ ALN‏ هذا pall)‏ حَثّى يسِيرَ الراك من صتعاء إلى حضرموات ما يَخَافْ aii WY‏ 
زا CHWs GLE‏ على Mae‏ (حديث صحيح) 


4 روى ابن إسحاق قال: tea tte‏ بن ale‏ الزهري عن ابي بكر بن te‏ الرّحْمن بن 
الحارث بن هشام Lees Ral‏ عن AF‏ سلمّة بذت أبي أميّة بْن المُغيرة زواج رسئول الله صلى AM)‏ 
عَلَيْهِ BLL,‏ قالتا:( لما تزلتا أرض Adal)‏ جاورتا بها Uk‏ جار التجاشيي» أمتا على دينتاء 
ne’‏ الله تعالى لا ogi‏ ولا تسمع La‏ تكرهة Lal‏ بلغ ذلك فريشاء اثتمروا agih‏ أن 
gy‏ | إلى التجاشي فيتا رجلين منهم جلدين وأن يهذوا للتجاشي Las Gite‏ يستطرف من 
متاع AR‏ وكانَ من أعجب ما يأتيه منها Batt)‏ فجَمَعُوا له Calf‏ كثيراء ولم يثرأكوامن 
بطارفته بطريقا إلا أهدوا له هديّة ثم ging‏ | بذلك عبد الله بن أبي ربيعةء وعمرو بن العاصء 
وأمَروهما بأمرهم وقالوا لهما: ادقعا إلى كل بطريق هديّتهُ قبل أن Lal‏ النجاشي فيهم ثم 
Lad‏ إلى التجاشي هَِدَايَاه ثم ols‏ أن يُسَلمَهم إليكُما قبل أن يُكلمهم. قالت: La Ab‏ حثى قدما 
على التجاثيي. وتحن عنده بخير دار عند خير la‏ فلم يبق من بطارقته بطريق إلا Lends‏ 
إليه هديّتة قبل أن Lal‏ التجاشيي» وقالا لكل بطريق متهم: إنه قد ضوى إلى a‏ المِك منا 
Olde‏ دين قومهم aly‏ يَدَخْلوا فِي دينكم وجاءوا بدين مبتدع لا تغرقة تحن ولا cainii‏ وقد 
tiie,‏ إلى المَلك فيهم أشراف قومهم لِيردهم إليهم. فإذا كلمتا المَلك فيهم فأشيروا عليه بأن 
cages: Uy Lisl ne‏ فإن قومهم أعلى بهم lise‏ وأعلم Le‏ عابُوا عليهم فقالوا لَهُما: 
تعم. ثم إنهما Lad‏ هَدَايَاهُمَا إلى التجاشي فقبلها متهماء ثم كَلْمَاه فقالا له: أيَهَا المَلك إن قد 

A‏ إلى بّلدك متا غِلمَانَ سقهاء فارقوا دين قومهم aly‏ يَدَخْلُوا في Alina‏ وجاءوا بدين 
ابتدعوه لا تعرقة تحن ولا cc)‏ وقد بَعَتْنَا إليك فيهم أشراف قومهم من آبَائِهم وَأَعْمَامِهم 
وعشائرهم gi‏ إليهم فهم أعلى بهم the‏ وأعلم agule | gle Ly‏ وعاتبوهم فيه. قالت: 
ولم يكن شيء أبغض إلى عبد الله بن أبي ربيعة وَعمرو بن العاص من أن يَسمعَ كلامَهم 
النجاثبي. قالت فقالت: بطارقثة حولة صدقا أيهَا المَلك قومهم أعلى بهم US‏ وأعلم يما 
عَابُوا agate‏ فأسلمهم إليهما فليّرداهم إلى بلادهم وقومهم. قالت: فغضب التجاشي. ثم قال: 
اها الله إذن U‏ أسلمهم Legal)‏ ولا يكاد قوم جاوروني» وتزلوا بلادي» واختارُونِي على من 





)© البخاري» الصحيح» فضائل الصحابة» باب ما لقي النبي صلى الله عليه وسلم» وأصحابه من المشركين 
بمكة (۱۳۹۸/۳)»› Faz‏ 
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سيواي حتى أدعوهم فأسألهم عما يفول هذان في can pal‏ فإن كانوا كما يفولان أسلمتهم 
«Legal‏ ورددثهم إلى قومهم وإن كائوا على غير ذلك متعثهم مثهماء وأحسنت جوارهم ما 
جاوروني. قالت: ai‏ أرسل إلى أصحاب رسول الله صلى الله عليه sling‏ فدعاهم, فلما 
جَاءَهُمْ ALG‏ اجتمَغواء ثم قال: بَعْضْهُم Gad‏ ما تقولون للرجل إذا b galia‏ قالوا: نفول: 
وآلله ما عَلِمتاء وما Lad‏ به تبيتا صلى الله عليه وسلم كَائِنَا فِي ذلك ما هو كائن. فلا 
جاءواء وقد دعا التجاشي أساققتة فتشروا مَصاحقهم حولة سألهم فقال لهم: Ue‏ هذا الدين 
الذي قد فارقثم فيه قومكم ولم تدخلوا به ديني» ولا في دين أحدٍ من هذه الملل ؟ قالت: 
فكان الذي كَلْمَهُ جعقر بن أبي طالب رضوان الله عليهء فقال له أيَهَا المَلك: كنا قو ما أهل 
جاهليّة ded‏ الأصتام وتأكل Atal‏ وتأتِي القواجش وتقطع ala ll‏ وشبِيء الجوار وياأفل 
القوي متا الضعيف فكنا على ذلك حثى بَعث الله CE)‏ رسوا مثا تغرف Aui‏ وقصِدقة 
وأماتتهُ وعقافة فدعاتا إلى الله ota gil‏ وتعبده وتخلع ما كنا تعبد تحن GIGT‏ من دونه من 
الحججارة والأوثان» وأمرتا بصدق الحديث, وأداء الأماتة» وصلة cant‏ وخسن الجوارء 
والكقفْ عن المحارم والدَمَاء. وتهاتا عن القواجش, وقول الزورء وأكل مال اليَتِيمء وقذف 
المُخصتات» وأمرنا أن تعبّد الله وَحدَهُ نا شرك به شيْتاء وأمَرتا بالصلاة والزّكاة alta Wy‏ 
فصدقناهُ وآمنا Ay‏ وَاتبَعتاهُ على ما جاء به من CAL‏ فعبَّدنا الله وَحدَهُ فلم شرك به Úi‏ 
وحرمتا ما حرم عليتاء وأحللتا ما أحل لتاء فعدا Lisle‏ قومتاء فعذبوتاء وفتثوتا عن دينتاء 
Ui gay‏ إلى عبَادَةٍ الأوثان من Sate‏ الله تعالى» وأن تستحل ما كنا تستحل من الخبائث فلمًا 
Lig gd‏ وظلموتا وضيّقوا عليتاء وحالوا Gig‏ وبَيْنَ دينتاء خرجتا إلى بلادك» واخترتاك على 
من سيواك؛ ورغبتا في جواركء ورجوتا أن لا نظلم عندك أيّهَا المَلِكُ. قالت فقال له النجاثبي: 
هَل معك مما GLO‏ به عن الله من شيء؟ قالت فقال AD‏ جَعقرٌ: نعم فقال له التجاشبي: فاقرأه 
على قالت: فقرأ عليه صدرًا من ( كهيعص ) قالت: فبكى Aly‏ التجاشي حتى اخضلت 
At‏ وبكت أساقفثة حتى أخضلوا مَصاحفهُم حين سَمِعُوا ما تلا ag Ie‏ ثم قال ag)‏ 
التجاشي: إن هذا والذي ele‏ به عيسى GR‏ من مِشْكَاةٍ واحدَةٍ اتطلقاء قالت: فلما LA‏ 
من عنده» قال gee‏ بن العاص: وآلله لآتيتة (a‏ عتهم Ley‏ أستاصل به خضراءهم. قالت: 
فقال له عبد الله بن أبي ربيعة» وكان أثقى الرجلين فينا: لا تفعل فإن لهم أرحاماء وإن كاثوا 
قذ خالفوتنا؛ قالَ: وآلله ag ATAU‏ يَرَعْمُونَ OI‏ عيسى ابن he ate‏ قالت ab‏ قدا عَلَيْه 
من الغد فقال له: أيَهَا الملِك إنهم يفولون في عيسى ابن as pe‏ قونًا عظيما » فأرسِل إليهم 
فسلهم عما yg ot‏ فيه . قالت فأرسل إليْهم ليسألهم aie‏ . قالت aly‏ ينزل بتا مثلها قط . 
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فاجتمع القوم ثم قال بعضهم I aaa‏ تفولون في عيسى ابن agya‏ إذا سألكم Ate‏ ؟ قالوا: 
تفول وآلله ما قال الله وما جاءنا به تبيتا UNS ٠‏ في ذلك ما هو كَائِنَ . قالت فلما دخَلوا 
عليه قال لهم ite‏ تفولون في عيسى ابن aga‏ ؟ قالت فقال جعقر بن أبي طالب : تقول فيه 
الذي جاءنا به نبينا صلى الله عليه وَسلم يَقُول: هو عبد الله Aa sig Al gutsy‏ وكلمئهُ ألقاها 
إلى aye‏ العذراء البثول . قالت فضرب التجاشي بيده إلى الأرض فأخذ aye Gi‏ ثم قال 
وآلله ما عدا عيسى ابن Le Baye‏ فلت هذا العود قالت فتتاخرت بطارقثة حولة حين قال ما 
قال فقا وإن نخرثم والله AI‏ فانم poi‏ بأرضي - والشَيُومْ الآمثون - من سبكم GÈ‏ 
ثم قال؛ من سبكم قال eR a‏ غرم. ما Gaal‏ أن لي دبرا من ذهب وأتي CT‏ رجلا pS‏ 
a,‏ روا علَيْهِمَا هَدَايَاهُْمَاء فلا حاجة لي بهاء فوآلله ما A)‏ الله مني الرّشوة حين رد علي 
ملكِي. فآخذ الرّشوة فيه وما أطاع الناس في فأطيعهم فيه. قالت: فخرجا من عنده مَقبوحيْن 


مَرْدُودَا Le agale‏ جَاءًَا به وأقمتا عِنْدهُ بخَيْر دار مَعَ خَيْر جار)!/. << احديث oua‏ 


ومن صور تعذيب قريش للكيان المسلم: أن المشركين عدوا على من aL oad‏ واتع 
رسول alll‏ - صلى الله sale‏ وسلم - بالجوع والعطش وبرمضاء مكة إذا اثنت al)‏ من 
استضنعقوا agility agia‏ عن ديهم ped‏ من CAG‏ من شدة cll‏ الذي ages hinad‏ من 
Gls‏ لهم ويَعْصيمة pete All)‏ 

ومن هؤلاء lh‏ بن رباح رضي الله عنه» الذي كان Aad‏ بن حَلف يعتبه» AB Aad‏ إذا 
Cis‏ الظهيرة؛ AS Las‏ على ظهره فِي بَطحاء مكةء ثم “al‏ يالصّخرة العظيمَة وضع على 
co jth‏ ثم يفول له: لا تال هكذا حتى تَمُوت» أو تكفر بِمُحَمَدِء وتَعَبّْدَ اللات وَالعغرّى؛ فيفول 


(Y) a 


وهو فِي ذلك البلاء: أحذ Sal‏ 





)١(‏ أخرجه ابن هشامء وأحمد والبيهقي» والطبراني كلهم من طريق oF‏ سلمّة رضي الله عنها. انظر: ابن 
calia‏ سيرة ابن (VY S- YYA) Jaia‏ وأحمدء المسند» )1/1 +( Vt d‏ (55/5),ح لدهكلل 
0١‏ ). ح١١٤٤‏ والبيهقى» السنن الكبرىء السيرء باب الإذن بالهجرة ¢ )9/9( › والطبرانى» المع 
€ و البيهدي : 2ن و سئي 

.۷٤٤١ ح‎ »)۲١۸/۷( الأوسط‎ 

gl - (Y)‏ بكر بن عبد الرحمن بن الحارث بن هشام بن المغيرة المخزومي المدني » قال ابن حجر : "ثقة فقيه 
عابد"» تقريب »)577/١(‏ وقال صاحبا التحرير " ثقة فقيه .)٠١۸/٤( Male‏ 

- الخلاصة: الحديث حسن . 

)۳۱۷/۱( ابن هشامء سيرة ابن هشام‎ (Y) 
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ومنهم Slee‏ بن يَاسِر رضي الله cate‏ الذي كاتت ay phe gl‏ يَخْرْجون به وبأبيه إذا 
Cee‏ الظهيرة agi site‏ برّمئْضاء TAE‏ وكان النبي صلى الله عليه وسلم كلما مر عليهم 
يحثهم على الصبر ويبيّن لهم عظيم الجزاء. 

cabal إذا سمع بالرّجل قد‎ ott الذي يُغري بهم فِي رجال من‎ Gall جَهل‎ gil OS 
CU MT, lide giil مثك»‎ “YR A5 تركت دين أبيك‎ UW, A ai ane, له شرف‎ 
y مَالك؛‎ ER, تِجَارتك!*)‎ GLKA تاجرا قال وآلله‎ OS رليك ولَنَضَعَنَ شرقك!"!؛ وَإن‎ 
Olas وأغرى‎ Wie گان ضَعِيقًا‎ 

وكانت قريش كلما فشلت في أسلوب من أساليب مقاومتهاء راحت تبحث عن أسلوب FSI‏ 

صرامة وأشد تأثيراً؛ حتى ابتدعت أسلوب الحصار وفرض المقاطعة على بني هاشم وبني 
المطلب» فعاهدت بطونها على أن لا يتزوجوا من بني هاشم وبني المطلب ولا يزوجونهم» ولا 
يبيعون لهم ولا يشترون منهم حتى يُسلموا إليهم الرسول aile All) The‏ وسلّم» فكتبوا صحيفة 
الحصار الاقتصادي والاجتماعي في السنة السادسة من البعثة» وعلقوها Jala‏ الكعبة» وعملوا 
أن لا يصل المسلمين شيئا تحت جميع الظروف» وظل المسلمون محاصرين في شعب أبي 
طالب قرابة ثلاث سنوات» إلى أن قام بعض القرشيين بنقض الصحيفة'!. والحديث التالي 
يبين ما حدث: 
٠‏ - روى البخاري قال: UES‏ الحْمَيّْدي» حدتتا AT‏ حَدتتا Zee SL‏ قال: i‏ 
الزأهري» عن أبي سلمّة» Ge‏ أبي هريْرة رضيي AM‏ عَنْهُ قال: قال ale iN fe {a‏ وَسَلَمَ: 
مِن الغد يَوْمَ التخر وَهُوَ بمتى تحن تازلون SE‏ بخيّف!") بني كنانةء geal Cis‏ | على الكقر 
- يعي ذلك المُحصّب!' - وذلك Ca BG‏ وكنانة تحالقت على بَتِي هاشم وبي عبد 





المصدر السابق .)5١9/١(‏ 

أي لنقبحنه ونخطئنه» ابن هشام» سيرة ابن هشام (١/١؟35).‏ 

التقليل من شأنه» تعريف الباحثة. 

أي نجعل تجارتك تبور» ابن منظورء لسان العرب (۳۸۰/۳). 

5) ابن هشام» سيرة ابن هشام )۰/۱( 

5) المقاطعة لم تكن اقتصادية فقط بل اجتماعية أيضاء حتى الزواج كان يمنع من بني هاشم» " فهي تشكل 
تصدعا في إعادة صياغة العلاقات الاجتماعية للإنتاج". محمد عبد الغني «Dba‏ مهارات إدارة الأزمات» 
ص LOY‏ 

(Y)‏ رعد الطائيء الإدارة في الإسلام» (55/45)» eh ghia‏ بتصرف. 

(A)‏ يعني المُحصّبء والحَيْف: ما ارتقع عن مَجرى اليل وائحدر عن hall Ble‏ ابن الأثيرء النهاية 
)392/7( 

ia (4)‏ بني كنانة» ابن منظورء لسان العرب» )٠١١/3(‏ 


١ 
y 
۳ 
03 


E‏ کج la igen‏ ج 


) 
) 
) 
) 
) 
) 
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المطّلب. أو بَنِي qbid ١‏ أن لا cak gast‏ ولا ab pails‏ حَتّى د يلموا إليهم coal‏ صتى ai‏ 
ARTE‏ ( حديث صحيح) 


ويوضح ابن حجر في شرحه من سعى بنقض الصحيفة» والآتي يبين ذلك: 
يقول: قام في تقض الصحيقة نقر Ge‏ أشدهم في ذلك lage‏ هشام بن gat‏ بن الحارث 
العامِري , - وكان يَصلهم وهم في الشعب -. ثم مَشى إلى هير بن أبي AAS‏ فكلمَهُ في ذلك 
فوافقة» Luding‏ جميعا إلى المطعم بن عدي My‏ زمعة بن الأسود فَاجِتِمَعُوا على ذلك فلمَا 
جلسوا بالحجر تكلَمُوا فِي ذلك› وأتكروهُ وتواطئوا عليهء فقال gil‏ جهل: هذا أمر فضي بليل. 
وفي آخر الأمر أخرجوا الصحيفة ليمَزّفوها ويبطلوا حكمها. فوجذوا الأرّضة قد أكلت جميع 
مَا فيها Ú‏ إسنم aly‏ تعالى'". 


المرحلة الثالثة: مرحلة ما بعد الأزمة 
نتيجة شدة تعذيب قريش لأصحاب النبي صلى الله عليه وسلم أشار عليهم بالهجرة إلى 
الحبشة؛ GY‏ فيها ملكا لا يظلم عنده أحدء وذلك خوفا على ضعاف المسلمين من ارتدادهم عن 
الدين بسبب شدة الأذى» وحتى يعبدوا الله في أمان» إلى أن يجعل الله لهم Vos‏ هم فيه مخرجا. 
Gulls‏ الهجرة من مكة إلى الحبشة حلا جزئيا "مؤقت" لبعض المسلمين» وأما الهجرة من 
مكة إلى المدينةء فكانت حلا جذريا "نهائيا" للأزمة» GUIS‏ قد شملت جميع المسلمين A Sa‏ 
وبيان هذه المرحلة يتمثل بالاتي: 





(۱( أخرجه البخاري ومسلم من طريق أ هريره رضي adc All)‏ انظر: البخاري» الصحيح» الحج» تاتب 
نزول النبي ae‏ الله عليه وسلم Aa‏ (؟إكلاه)ء ح۰ ۱١۹‏ . ومسلم» الصحيح» g~‏ باب استحباب النزول 
بالمحصب يوم النفر والصلاة به» (؟/157) .٠١١ ES‏ وللحديث قصه في نقض الصحيفة ذكرها ابن هشام في 
السيرة النبوية» )¥/¥44 (YY)-‏ 1 

AYVA) فتح الباري‎ (Y) 
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المطلب الثاني 
الهجرة 


الفرع الأول 
أزمة الهجرة!'' من Ase‏ إلى الحبشة 


تمثل الهجرة من مكة المكرمة إلى الحبشة حلا لأزمة التعذيب» وبداية لأزمة جديدة 

وهي الغربة والبعد عن الأهل والعشيرة لمن هاجر إلى الحبشةء فحين اشتد الأذى وقويت 
المقاومة» وتعاظم خطر قريش على الدعوة» بدأ النبي صلى الله عليه وسلم Ki‏ بكل الوسائل 
والأساليب التي تحفظ حياة المسلمين» وتنقذهم من صور الألم والعذاب» بعد أن كان يوجه 
أتباعه ويحثهم على الصبر والتحمل. ووجد النبي صلى الله عليه وسلم أن لا سبيل أمامه سوى 
الابتعاد عن المواجهة الفعلية التي تقودها قريش ضد أتباعه» حيث أقر الهجرة لبعض أصحابه 
إلى مكان آخر يكون في مأمن منهم. 

fai"‏ التخطيط متسائلا: إلى أين؟ ومن الذي سيهاجر؟ ومتى؟ وما هي النتائج المترتبة 
على الهجرة؟ وبعد التفكير رأى النبي صلى الله عليه calu g‏ الهجرة إلى الحبشة؛ GY‏ فيها ملكا 
لا يظلم ge‏ أو 


المرحلة الأولى: مرحلة ما قبل الأزمة: 


خطة إدارة الأزمة: 

عندما رأى النبي صلى الله عليه وسلم ما يعانيه أصحابه من ألوان التعذيب» أمرهم بالهجرة 
إلى الحبشة GY‏ فيها ملكا لا يظلم عنده casi‏ وقال لهم كما ورد في الحديث: (إن بأرض 
الحبشة ملكا لا يظلم أحد conic‏ فالحقوا ببلاده حتى يجعل الله لكم فرجاً ومخرجاً مما أنتم 





)١(‏ الهجرة: الترك والهجرة إلى الشيء الأنتقال إليه حن غيره وفي الشرع: ترك ما تهى الله aie‏ وقد 
وفغت في السك على وحوتن : الأول الانتقال من ذا الخوفه إلى دار الأمن كما في فحرة الخيشة platy‏ 
الهجرة من مكة إلى المدينة» الثاني: الهجرة من دار الكفر إلى دار الإيمان. ابن حجر العسقلاني» فتح الباري 
(YV/))‏ 

acy (¥)‏ تنلات OY)‏ كفي da glade AL £Y) aL‏ بسرت 
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ad‏ فخرجنا إليها أرسالا!'' حتى اجتمعنا ونزلنا بخير دار إلى خير جار أمنا على ديننا ولم 
hae‏ منه ظلم))!". 


وقد استجاب بعض الصحابة لعرض التبي صلى الله عليه وسلم فهاجر إلى أرض الحبشةء 
وبلغ عددهم ثلاثة وخمسين أو اثنين وخمسين رجلا. 

*وكانت وسيلة النقل: السفر عن طريق البحرء وكان عددهم ثلاثة وخمسين» أو اثنين وخمسين 
رجلة. 


المرحلة الثانية: مرحلة أثناء الأزمة: 


وصل خبر هجرة المسلمين قريشاء فقامت بإرسال رسولين محملين بالهدايا إلى النجاشي؛ 
وذلك بغرض إرجاع من هاجر من المسلمين إلى مكة» ولكنها فشلت في ذلكء وتمثثت أزمة 
المسلمين بالآتي: 

١‏ - مطاردة المشركين للمسلمين وملاحقتهم لهم لإرجاعهم إلى مكة. 

۲ - ادعاء المشركين أن المسلمين يقدحون في عيسى بن مريم عليه السلام وأمه مريم 
الضتديقة: 

۳ - أحضر النجاشي المسلمين للتحقق من كلام الرّجلين من قريشء فتكلم رئيس فريق الأزمة 
جعفر بن أبي طالب رضي الله عنه وقرأ سورة مريم. 

٤‏ - رد النجاشي الهدايا ورجع المشركون إلى مكة ولم يحققوا الهدف. 


ويوضيح ما تقدّم من نقاط الحديث الاك 
١‏ - روى ابن أبي شيبة قال: حدثنا عبيد الله بن موسىء قال: أخبرنا إسرائيل» عن أبي 
إسحاق» عن أبي بردة عن coll‏ فوسى: قال : أمرنا رسول الله صلى الله عليه وسلم أن ننطلق 


مع جعفر بن أبي طالب إلى أرض النجاشيء قال؛( فبلغ ذلك قومناء فبعثوا مرو بن العاص, 





)1( أي أقواجا وفرقا متقطعة يتبع بعضهم بعضاء ابن الأثير» النهاية (۳۹/۲) 

(Y)‏ أخرجه البيهقي في السنن الكبرى» وفي شعب الإيمان وأخرجه أحمد» والطبراني كلهم من طريق أم سلمة 
رضي الله عنها, انظر: البيهقي» السنن الكبيرى» السيرء» باب الإذن بالهجرة ¢ )4/9( وشعب الإيمان» باب 
Ji‏ في إيمان المقلد والمرتاب» )42/1( AY a‏ وأحمدء المسندء AYY)‏ ج IV‏ 
Yoode dY.)‏ )233/5( ح٤‏ والطبراني» المعجم chu Y!‏ )°۸/۷(« چ VEEs‏ وهو حديث 
حسن . 
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وعمارة بن الوليد» وجمعوا للنجاشي هدية» فقدمناء وقدمَا على التجاشي فأتوه بهديته. 
فقبلهاء وستجدواء ثم قال له عمرو بن العاص: إن Lag‏ متا رغبوا عن دينناء وهم في 
أرضك» فقال لهم النجاشي: في أرضي؟ قالوا: cant‏ فبَعث إليناء فقال لنا جعقر:لا يتكلم منكم 
أحد أنا خطيبكم ca gull‏ قال: فانتهينا إلى التجاشي وهو جالس في مَجلسه وعمرو بن العاص 
عن يّمينه وعمارة عن يساره والقسيسون والرهبان جلوس C oylan‏ وقد قال له عمرو 
ابن العاص وعمارة agili‏ لا يَسْجدون لك قال: AG‏ انتهينا من عنده من القسيسين والرّهبان 
اسجدوا للملك. فقال جعفر: لا تسجد إلا لله فلما انتهينا إلى النجاشي. قال: ما يَمتعغك أن 
تسجد؟ قال: لا تسجد إلا لله. قال له النجاشي: وما ذاك. قال: إن الله بعث فينا رسوله. gg‏ 
الرسول الذي بَشّرَ فيه عيسى بن مريم (برّسول يَأتِي من بَعْدِي امنمئة Ifa ah‏ فأمرتا أن 
تعب الله ولا شرك به شيئاء ونقيم الصلاة» وثؤّتي الزكاة, وأمّرنا بالمعروف. وتهانا عن 
المنكر. قال: فأعجّب النجاشي قوله» فلما رأى ذلك عمرو بن العاصء قال: أصلح الله الملك 
إنهم يُخالفوتك في ابن مريمء فقال التجاشي: لجعفر ما يقول صاحبك في ابن مريم؟ قال: 
قول فيه قول الله: هو روح cal‏ وكلِمَئه أخرجه من البتول العذراء التي لم يَقربها بَشْرء 
قال: فتناول النجاشي عودآ مِنَ الأرضء فقال: يا معشر القسيسين والرهبان ما يزيد ما يفول 
هؤْلاء على ما تقولون في ابن مريم ما يَزن هذه؟ مرحباً بكم وبمن aiia‏ من عنده. فأنا 
أشهد أنه رسول الله» والذي بشر به عيسى بن مريم» ولولا ما أنا فيه من الملك لأتيته حنّى 
أحمل تعليه, امكتُوا في أرضي ما coiii‏ وأمر لنا بطعام CH8 gasy‏ (حديث صحيح)!*ا 





(YYYY) ابن منظورء لسان العرب‎ alas صف من الرجال‎ US 5 أي صقين‎ )١( 

.5 الصف: آية‎ (Y) 

)1( أخرجه ابن أبي And‏ والحاكم» من طريق أبي موسى رضي الله عنه. انظر: عبد الله بن أبي شيبة» 
مصنف ابن أبي شيبةء المغازي» باب ما جاء في Ad ust‏ وأمر النجاشي وقصة إسلامه»ء (۷/١٠٠)ء‏ 
TUE ee‏ والحاكم» المستدركء التفسير» تفر .تور $ النساء» «(TTA/Y)‏ ح SYN‏ 

ane - (£)‏ الله بن موسىء قال ابن حجر: " ثقة كان يتشيع". تقريب (١/١۳۷)ء‏ وقال صاحبا التحرير؟ ثقة 
كان يتشيع". (515/5)/ , 

- إسرائيل بن يونس بن أبي إسحاق السبيعي الهمداني أبو يوسف الكوفيء قال ابن حجر" ثقة تكلم فيه بلا 
حجة. تقريب (١/٤٠٠)ء‏ وقال صاحبا التحرير؟ ثقة تكلم فيه بلا حجة"» .)٠١١/١(‏ 

- أبو إسحاق السبيعي: هو عمرو بن عبد الله بن عبيد. قال ابن حجر؟ ثقة مكثر ale‏ اختلط بأخرة"» تقريب 
(۷۳۹/۱)ء وقال صاحبا التحرير" ثقة مكثر (VAY) clade‏ 

- أو u ga cd Cy bay‏ الأشعري» قيل اسمه «yale‏ قال ابن حجر "ثقة"2 تقريب رتكا وقال صاحبا 
التحرير "ثقة", (Ec oY)‏ 

- الخلاصة: الحديث صحيح. 
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المرحلة الثالثة: مرحلة ما بعد الأزمة: 

مرحلة ما بعد الأزمة هي مرحلة انتهاء الأزمة» وبقاء المسلمين بالحبشة بأمان من قريش» 
حتى عادوا إلى المدينة بعد فتح خيبرء وكان فرح النبي صلى الله عليه وسلم بهم عظيم» يقول 
عليه الصلاة والسلام: Ue)‏ أذري Ug‏ أنا Spal‏ بقئج GS‏ أو بفدوم جغقر.)!'» ووزع 
عليهم Te ja‏ من الفيء الذي أخذوه في خيبر رغم عدم مشاركتهم في الغزوة'"'. 





)1( الطبراني» المعجم الكبير(؟/77١)»‏ من طريق ale‏ عن عون بن أيي جُحَيققةء عن أبيه. وإسناده 


ضعبف 


۲ ن الشيخ» إدارة ومعالجة الأزمات فى الإسلامء 66-48 )ء بتصرف . 
سوسن. السيح» دار د و ر في )2 ue‏ بضر 


All Rights Reserved - Library of University of Jordan - Center of Thesis Deposit 


5: 


الفرع الثاني 
أزمة الهجرة من مكة إلى المدينة المنورة 


المرحلة الأولى: مرحلة ما قبل الأزمة: 

S‏ استبصر النبي صلى الله عليه وسلم المستقبل في التفكير بالهجرة إلى المدينة كحل جذري 
cde OU‏ بسبب ما لاقاه صلى الله عليه وسلم وأصحابه من تعذيب قريش لهم» وخاصة بعد 
موت زوجه خديجة رضي الله عنهاء وموت عمه أبي طالب» حيث اشتد أذى المشركين على 
الرسول alll Fa‏ عَلَيْهِ aby‏ وأصحابه» حثى هاجر بعضهم إلى الحبشةء i‏ مؤامرة المشركين 
لقتل الرسول صلى ale All‏ وسلّم. 

ثانياً: حدد الرسول aly ale AM) Thee‏ الهدف» وفق ما أوحي له من الله عز وجل وهو 
الهجرة إلى المدينة المنورة. 

ثالثاً: بيعتا العقبة الأولى والثانية: وبسببهما تم التآخي بين مسلمي أهل المدينة من الأوس 
والخزرج» ونبذ عداوتهم السابقة» وصاروا فئة واحدة تعرف بالأنصارء لأنهم نصروا الرسول 
ale Ai ts‏ وَسَلَمَ واستقبلوه Tales‏ إليهم!". 

رابعاً: تحديد المهمة: 

وقد تمثل تحديد المهمّة بالآتي: 

١‏ - الخروج من مكة ليلاً. 

Y‏ - الاختباء في غار ثور جنوب مكة. 

خافسا plc)‏ العمل الات القتخصن EE EA‏ 

سادساً: إعداد فريق الأزمة. 

سابعاً: الرعاية الإلهية. 

ثامناً: سرية المعلومات. 

تاسعاً: الاتصال بين قائد الأزمة والفريق. 

عاشراً: وجود جهة مركزية تحلل وتنظم المعلومات لاتخاذ القرارات. 

الحادي عشر: احتواء الأزمة. 

اختيار فريق الأزمة: 





)1( فهمي الفهداوي» الإدارة في الإسلام» ص Va‏ 
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تكون فريق الأزمة من ثمانية أفرادء هم: 
.١‏ قائد الأزمة: رسول الله صلّى ai‏ عليه وسلّم. 
. رفيق الهجرة: أبو بكر الصديق رضي الله عنه. 
۳. خبير الطرق: عبد الله بن Lay)‏ وكان كافراً. 
.٤‏ للتمويه ورد الأمانات: علي بن أبي طالب كرم الله O) agay‏ 
°. توصيل المعلومات: عبد الله بن أبي بكر الصديق رضي الله عنه. 
T‏ توصيل الزاد والماء: أسماء بنت أبي بكر رضي الله عنه. 
۷. محو آثار الأرجل المثجهة إلى الغارء والتزويد باللبن: عامر بن فهيرة. 
۸. كف الطلب: سراقة بن مالك . 


المرحلة الثانية: مرحلة أثناء الأزمة: 


ر RG we A eat, deal ol‏ أو كر Gaul)‏ بعاد فقن :من اجن 
gael‏ اال RN aR o Pale‏ 
at,‏ ثمن إحداهما. 


ثانياً: استعان التبي صلى الله عليه play‏ بخبير طرق مع أنه كافر» وذلك لخبرته بالطرق غير 
المعروفة لقريش» ودفعا إليه الراحلتين وواعداه بعد الهجرة بثلاث ليال. 

ثالثاً: تم تحديد المكان المؤقت للإقامة» وهو غار ثور في جنوب مكة؛ ليبيتا فيه ثلاث ليال؛ 
مع أن يثرب تقع بالشمال» وذلك بقصد التمويه والتعمية على المشركين» وصرفهم عن جهة 
الهجرة. 

رابعاً: مبيت علي بن أبي طالب كرم الله وجهه في فراش الرسول صلى الله عَلَيْه cabins‏ 
تمويها على المشركينء وليقوم بعد ذلك برد الأمانات إلى أهلهاء ولهذا فإته لم يهاجر حتى أدى 
المهمة الموكولة إليه. 

خامساً: تكليف عبد الله بن أبي بكر -رضي الله عنه -بالتواجد مع قريش fogs‏ وتوصيل 
المعلومات عن قريش ونواياها ليلا إلى الرسول صلّى ale AM‏ وَسلّم في جبل ثور؛ لدراسة 
تلك المعلومات حتى يصدر القرار بالحركة أو المكوث في الغار» حتى يصل إلى هدفه 
Sal)‏ وهو ASW Al geal‏ 





)1( سوسن الشيخ» إدارة ومعالجة الأزمات في الإسلام» (AEAT)‏ بتصرف. 
(Y)‏ سوسن الشيخ» GUS‏ إدارة ومعالجة الأزمات في الإسلام (AAE)‏ بتصرف. 
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سادساً: تكليف أسماء بنت أبي بكر رضي الله عنها - بمهمة إعداد الزاد والماء» وتوصيلهما 
إلى الجبل نهاراً. 

سابعاً: تكليف عامر بن فهيرة مولى أبي بكر بالسير بالغنم بعد أسماء وعبد الله بن أبي بكر - 
رضي الله عنهما -» حتى لا تظهر آثار أقدامهما فيعرف المشركون مكان الغارء فلا يمكن 
لقريش من إصدار القرار السليم بذلك» ولا تصل إلى هدفها من تتبع الركب والقضاء على 
رسول الله Lie‏ الله عليه وسلم. 

ثامناً: وصول عبد الله بن أريقط بالراحلتين بعد ثلاثة أيام إلى الغار. 

تاسعاً: التأمين والحفاظ على سرية الهجرة بتحديد الأفراد الأمناء والمهام. 

عاشراً: اجتاز عبد الله بن أريقط بالركب طريقا غير مألوف لقريشء وكان أقرب إلى الساحل» 
وفيه مخاطر كثيرة؛ حتى لا تتعقبهم قریش . 

الحادي عشر: كان أبو بكر الصديق إذا سأله سائل عمن معه يقول: هاد يهديني الطريق. 


المرحلة الثالثة: مرحلة ما بعد الأزمة: 

19 تحقيق الهدف بوصول الركب إلى المدينة بسلام؛ بعد شهر من التعب والمشقة والسفر 
في الهاجرة. 

ثانياً: استقبل الركب أفضل استقبال» فقد كان الصحابة ينتظرون التبي صلى الله عليه وسلم 
على مشارف المدينة» وحين الوصولء استقبلوه بالغناء وتمنى كل فرد منهم أن يكون التبي 
صلی الله عليه وسلم ضيفه. 

ثالثاً: مشاورة النبي صلى الله عليه وسلم الأنصار في سكن المهاجرين. 

thal‏ حفاوة الأنصار بإخوانهم المهاجرين!'!: 

۲ = وهو ما رواه البخاري قال: حدتتا See‏ العزيز بن عبد call‏ حَدَتَنَا aly)‏ بن سعد عن 
أبيهء عن cote‏ قال: قال She‏ الرّحْمن بْنْ ise‏ رضبي اللَهُ عنة: لما Ulead‏ المَديتة آخى رسول 
al‏ صلى Al)‏ عليه colts alag‏ وبين سعد بْن الربيع» فقال سعد Gp‏ الربيع: إتي أكثرٌ الأنصار 
مَانَاء ald‏ لك صف مالِيء وانظرٌ أي زوجتي هويت تزلت لك عتهاء فإذا حلت تزوجتهاء 
قال: فقال له he‏ الرَحْمَن: لا حاجة لِي في ANS‏ هل من سوق فيه تجارة؟ قال سوق قينقاع. 
قال: فغدا ee aad)‏ الرّحمن, فأتى بأقط وسمنء قال: ثم تابَع gadi‏ فمَا ليث أن جَاء عبد 
الرحْمَّن عليه أثرٌ صفرةء فقال رسول الله صلى AM)‏ عليه وَسلمَ: تزوجت؟ قال: تعمء. قال: 





)1( سوسن سالم الشيخ» إدارة ومعالجة الأزمات في الإسلام AY- AO)‏ )» بتصرف. 
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ومّن؟ قال امرأةً من الأتصار. قال: كم سقت؟ قال زتة تواة من ذهب أو BY gh‏ من ذهب. 
فقال له التي صلّى Alt)‏ عليه وَسَلمَ: ala‏ ولو بشاة.)!": (حديث صحيح) 

خامساً: وزع النبي صلى الله عليه وسلم المهاجرين على بيوت الأنصارء وشرع يؤاخي بينهم 
حتى يرفق بعضهم ببعض» ويؤلف بين قلوبهم» وكانوا في بداية الأمر يتوارثون فيما بينهم» 
حتى أنزل الله تعالى: #وأولوا الأرحام بعضهم أولى cams‏ وفي هذا الحديث الآتي دلالة 
على ذلك: 

۳ -روى البخاري قال: cea‏ الصلت بن مُحَمَّدِ Aal gi) USS‏ عن إدريس» عن طلحة 
ابن مُصرفب عن ستعيد بْن ER‏ عن ابن عباس رضبي الله JSG) tate‏ جعلتا AN Nga‏ 
قال: ورثةء Gp‏ عاقدت GREY‏ كان المُهاجرون لما قدِمُوا المَدينة يرث المهاجري 
الأنصاري» ذون ذوي رحمه؛ للأخوة الَتِي آحَى التبي Ady Ba‏ عليه وَسلّم Úb agin‏ تزلت 
UST‏ جعلنا Ab ead PM gs‏ قال: وَالّذِينَ عاقدت SLY‏ من القّصرء والرّقادَة 
Aa pacts‏ وقد ذهب الميراث وَبُوصبي VAY‏ (حديث صحيح) 


سادساً: کان الأنصار أهل أرض وعقار» فسكن المهاجرون معهم في دورهمء وعملوافي 
حقولهم» وقسموا الثمرة agin‏ قالت الأنصار: اقسم بيننا وبينهم النخل» قال:لا. قالوا: تكفوننا 
المئونة وتشركونا في الثمرء قالوا: سمعنا وأطعنا. والحديث الآتي يبين ذلك: 


de المُغيِرة بن‎ Gee قال:‎ alta gl الصّلت بن محمد‎ G -روى البخاري قال:‎ ١:4 
قال:( قالت الأنصار:‎ ate At الأعْرّج» عن أبي هريرة رضيي‎ Ge الزّتاد»‎ gf الرّحْمّنء حدتتا‎ 
قال: لاء قال: يكفونتا المئونةء ويُشركونتا في التمرء قالوا سمعنا‎ SAN وبيتهم‎ Ute اقسيم‎ 
(حديث صحيح)‎ (aks 





)1( البخاريء الصحيح. البيوع» Gl‏ ما جَاءَ في قول النّه تعالى :[ فإذا EA cad‏ فائتشيروا في الأرأض 
وَابْتعُوا من فضئل all‏ واتكروا الله كثيرا لعلكم ليون وإذا رأؤا تِجَارَة أو Leal) | pe Ve)‏ وتركوك LO‏ 
قل SHA alll Sle Le‏ من sei‏ ومن التّجَارَة ES Alls‏ الرازقينَ )۷۲۲/۲(۰)ءح AAE‏ 

VO سورة الأنفال: آية‎ (Y) 

YY النساء : آية‎ (v) 

)2( النساء : آية LY‏ 

)0( النساء : آية YY‏ 

(1) البخاري» الصحيحء تفسير القرآن» باب قول الله تعالى:# ولل (ANY) 6 Moye Ga‏ ح١۷٠۲‏ . 

(V)‏ البخاريء الصحيح» فضائل الصحابة» باب إخاء النبي صلى الله عليه وسلم بين المهاجرين والأنصارء 
1/7 )اح FOV)‏ 
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سابعاً: أمر النبي صلى الله عليه وسلم بنحر الأضاحي في عيد الأضحىء والتتصدق بما 
يفيض» ثم بعد ذلك أمرهم بنحر الأضاحيء وأن يدخروا ما يفيضء والحديث الآتي يبين ذلك: 
5 = روى البخاري قال: US‏ بُو عَاصمء عن يزيد بن أبي tne‏ عن سلمة بن ce SLA‏ 
قال: قال a‏ صكى Gye LG ate A‏ ضَحّى متكُم فلا يُصبِحَنَ بَعْدَ ثالثة وقي في بيه aia‏ 
6 فلمًا كان العام المقبل» قالوا G‏ رسول AlN‏ نقعل كما فعلتا عام المَاضي؟ قال: كلوا 
geal’‏ | وَادَخِرُوا؛ فان ذلك العام كان Gully‏ جهذء فارذت أن ثعيثوا فيها)!". 
(حديث صحيح) 

ثامناً: رد المهاجرون إلى الأنصار الثمار والدورء واستقلوا بالدور والمال» وعمل كل منهم في 
calla‏ مع استمرار الودء والاعتراف بالجميل» والتكافل في المحن» والحديث الآتي يوضح ذلك: 


4° “o 


شهَاب» عن أتس بن alle‏ رضيي Ade All)‏ قال: لما قدم المُهاجرون Atal‏ من Re‏ وليْس 
بأيديهم - يعني Ud‏ - وكاتت الأنصار أهل الأرأض والعقار» فقاسمهم الأنصار. على أن 
يُغطوهم Le‏ أَمْوَالِهم cle US‏ ويَكفوهُم العمل والمثوتة» وكاتت af Alef‏ انس cect) st al‏ 
al) we al‏ بن أبي ath‏ فكاتت أغطت af‏ أتس رسئول الله صلّى ae atl‏ وَسَلَمَ aie‏ 
فأعطافن التبي صلَّى Ai‏ عليه وَسَلّمَ coal al‏ مولاتة af‏ أسامة بْن زَيْدٍ. قال ابن شهاب: 
sl‏ أنس بن alls‏ أن Cail‏ صلى الله عليه Lal ality‏ فرغ مِن قثل أهل حَيْبَرء Ci alld‏ 
إلى المدينةء ر المُهاجرون إلى الأنصار متائِحهم الَتِي كانوا ab gate‏ مِن ثمَارهم» فر التبي 
صلى ally‏ عليه وسم إلى aah‏ عذاقهاء وأغطى guy‏ الله صلى الله عليه cal al alias‏ 
مكاتهنَ من A) (adits‏ (حديث صحيح) 





)١(‏ أخرجه البخاري» ومسلم من طريق سلمة بن ge SU‏ رضي الله عنه»ء انظر: البخاري» الصحيح» 
الأضاحي» باب ما يؤكل من لحوم الأضاحي وما يتزود منهاء )10/0 a (YY‏ 0۹ ومسلمء الصحيح.» 
الأضاحي» باب بيان ما كان من النهي عن أكل لحوم الأضاحي بعد ثلاث في أول الإسلام» وبيان نسخه» 
وإباحته إلى متى cold‏ (؟/؟555١)‏ ح ANAVE‏ 

(OTI A) ابن حجرء فتح الباري‎ e" sills BP وهي تذعى‎ elle أتس بن‎ af وقي روايّة ملم " وكاتت أمّه‎ (Y) 
يقال لها ذلك إذا كان حَملها مَوْجُودَا والمُراد أنَهَا وهنا له‎ Lal} عذق» والعدق آلتّخْلة وقيل‎ alee عذاقا:‎ (1) 
(YVA) تمر هاء المصدر السابق‎ 

)٤(‏ حَائْطِه: بستانه» المصدر السابق. 

(5) أخرجه البخاري ومسلم من طريق Gal Ge‏ بن مَالِكٍ رضيي Ae ái‏ انظر: البخاريء الصحيح» الهبة 
وفضلهاء باب فضل المنيحة» (AVY)‏ 6 لح رت calura g‏ الصحيح» الجهاد والسيرء باب رد المهاجرين إلى 
الأنصار منائحهم من الشجر والثمر حين استغنوا عنها بالفتوح» (۱۳۹۲۳/۳)» ح ١/ا/ا١,‏ 
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تاسعاً: دعا النبي صلى الله عليه وسلم للأنصار وأبناء الأنصار؛ لما بذلوه في مؤازرة الرسول 
صلى الله عليه وسلم والمهاجرين» والحديث GAY)‏ يبين ذلك: 
٠١‏ - روى البخاري قال: حَدَتَنَا Chee)‏ بن عبد call‏ قال: ie‏ إسماعيل Gb‏ إنراهيم بن 
Ae‏ عن مُوسى بن عَقَبَّة قال: حدتنِي Gp all he‏ القضلء أنه سَمِعَ أنس بن مالك يقول: 
Gi ja‏ على من أصبيب aT‏ فكتب إلي O‏ بن أرقم» وبَلعَهُ ثيد حزتبي» FS‏ سيمع 
رسول alll‏ صكى ale AM‏ وَسَلمَ:( يَقول اللَّهُمَ ue)‏ للانصار ولِأبَّتاء الأنصار) OY‏ 
(حديث صحيح) 

وممّا سبق يتبيّن لنا أن حدوث الأزمة له جوانب إيجابية» من أهمها توحيد قوى المجتمع 
من أجل إزالة آثارهاء فقد تمكن الرّسول صلى الله عليه وسلم من توحيد المجتمع في قالب 
جديد» والمؤاخاة بين أفراده؛ لينصهروا جميعا في بوتقة واحدة» ويكونوا معا الدولة M saaat‏ 

وكان هدف الرسول able ai The‏ وَسلّمَ من المؤاخاة؛ هو أن يزيل عن المهاجرين آلام 
البعد عن أهلهم وآقاربهم» وليتعاون المسلمون معا فيكونوا إخوانا متحابين» وتقوم الرّابطة 
بينهم على المودة والمحبّة والوثام: !"ا 

وتعد المؤاخاة بين المهاجرين والأنصار أول تطبيق عملي لمبدأ الأخوة في الإسلام» ذلك 
المبدأ الذي ارتقى بالجماعة المسلمة إلى أعلى الترجات»ء حيث لم يجعل أساس الترابط فيما 
بينها قائما على أساس الجنسية» أو العنصريةء أو الطبقيّة» بل جعل العقيدة الإسلامية هي 
أساس ترابطها!“. لقد كانت تلك العملية أروع عملية انصهار اجتماعي عرفها التاريخ» وكانت 
قبل أن يظهر ديفيد إستون» وكارل دويتش بنظرية الانصهار الاجتماعي في العصر 
eral‏ 

ويتضح لنا من هذه الأزمة؛ أن الهجرة النبوية الشريفة لم تكن فرارا أو ارتحالا من بلد 
إلى L ab‏ للأمان» وإنما كانت مواجهة مدروسة ذات خطة وأهداف محددة» نجحت ووصلت 
إلى غايتها بالإعداد والتخطيط ‏ 





)1( أخرجه البخاري ومسلم من حديث زيد بن أرقم رضي الله عنه»ء انظر: البخاريء الصحيح. التفسيرء باب 
قوله A"‏ الذينَ يقُولون لا فوا على من عند رول الله حى feats‏ | وله SGA‏ السّمَاوات والارأض GSTs‏ 
الْمُنَافِقينَ لا يَققَهُون", (ATY)‏ ح 4577» ومسلم» الصحيح» فضائل الصحابة رضي الله عنهم» باب من 
فضائل الأنصار رضي الله عنهم (VIE E)‏ ح YOT‏ 

(Y)‏ سوسن الشيخ» إدارة ومعالجة الأزمات في الإسلام» (17/97)؛ بتصرف. 

.5١ نورة آل الشيخ» الحياة الاجتماعية والاقتصادية في المدينة المنورة في صدر الإسلام» ص‎ (Y) 

AYA فوزي كمالء الإدارة الإسلامية» ص‎ (E) 

)2( الإدارة في الإسلام» الرائد محمد مهنأ العلي» YTT oa‏ بتصرف . 

)1( فوزي أدهمء الإدارة الإسلاميةء ص١١٠‏ . 
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المبحث الثاني 
الهدي النبوي في إدارة الأزمات الاجتماعية العامة في العهد المدني . 
المطلب الأول: أزمة الفقر. 
المطلب الثاني: أزمة المسألة(التسول) 
المطلب الثالث: أزمة النفاق. 
المطلب الرابع: أزمة النزعة العنصرية. 
المطلب الخامس: أزمة الكوارث الطبيعية. 
الفرع الأول: أزمة القحط 
الفرع الثاني: أزمة الأمراض والأوبئة. 


المطلب السادس: أزمة الرق. 
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المبحث الثاني 


الهدي النبوي في إدارة الأزمات الاجتماعية العامة في العهد المدني 


واجه المجتمع المدني أزمات اجتماعية مثلما واجه المجتمع المكي ذلك» وكان حلها 
على يد النبي al) fe‏ عَلَيْهِ وَسلّمَ بصورة محكمة؛ والمطالب الآتية تبين هذه الأزمات 


وتفصلها' 
المطلب الأول 
أزممة الفقر 


وكما daly‏ النبي صلى الله عليه وسلم الأزمات السابقة وعالجهاء نجده كذلك يقوم 
بمعالجة أزمة الفقر» حيث فتح فرص العمل أمام الجميع» وأزال العقبات والعراقيل أمام الفقراء 
ليعملواء كذلك فريضة الزكاة التي يتحمل المجتمع المسلم المسؤولية الكاملة عن فقرائه الذين لا 
يجدون عملا أولا تتسع مواردهم للوفاء بحاجتهم» والتي تتمثل في قيمة Yeon‏ % من ثروة 
المجتمع؛ تجنيها الدولة US‏ سنةء لتردها على الفقراء والمساكين وغيرهم من مصارف الزكاة؛ 
الذين حددهم الله تعالى في القرآن الكريم بقوله: «إِثَّمَا الصّدقات للفقراء والمَساكِين والعاملين 
عَلَيْهَا وَالمولقة aga ld‏ وَفِي الرّقاب والغارمين وفِي سبيل الله Calg‏ السبيل فريضة AW Cpe‏ 
Maus ale Alls‏ كما أعلن التبي صلى الله عليه وسلم عن مسؤولية الدولة عن توفير 
العمل لمن لا يجد عملاء وإيجاد ميادين العملء وفتح أبوابه أمام العاطلين» ثم فتح الطريق بعد 
ذلك أمام التطوع والإحسان وحض على ابتغاء الدار الآخرة» والطمع بالثواب من الله تعالى: 
ليس البرَّ أن ثولوا وأجوهكم قبل المشرق والمغرب ولكن Sa‏ من Goal‏ باللّه وَاليوؤم الآخر 
وَالمَلائِكة وَالكِتَاب وَالتَبِيِينَ وآتى الْمَالَ على حبّه ذوي القربى pel Eg‏ وَالمساكِينَ وَاببن 
السّبيل والسائِلينَ وفي ON‏ وقوله: إلن تتالوا البرّ حَتّى ثنففوا مِمًا ogai‏ 
وقوله: إفآت ذا القربَى Ade‏ والمسسكين وان السبيل ذلك Sk‏ لِلَذِينَ يُريذون وجه اللّه وأوليك 





AVV البقرة: آية‎ (Y) 
LAY آل عمران: آية‎ (Y) 


All Rights Reserved - Library of University of Jordan - Center of Thesis Deposit 


oY 


If gta) ah‏ كما حث الفقير على التعفف وأثنى عليهم قال تعالى: #للفقراء الذين 
|g cial‏ في سبيل اللّه لا يَسْتَطِيعون ضربًا في الأرض pgs‏ الجَاهِل أَعَنِيَاء من التَعقفف 
aed Ai‏ بِسِيمَاهُمْ لا يَسألون Gulls‏ إلحافا وما ثنففوا مِن خَيْر فإنّ ALN‏ به fade‏ ومن 
صور الفقر في Call age‏ صلّى atte at)‏ وَسَلَمَ ما كان عليه أهل الصفة من الفاقة والعوزء 
وبيان ذلك في الآتي: 


ol gy La = ۸‏ البخاري قال: حَدَتَنَا Cats gh‏ بْنْ عيسىء قال: «Sid OA) UES‏ عن أبيه. عن 
أبي حازم» be‏ أبي هُريْرَة قال : لقذ CHI‏ سبْعِينَ Gye‏ أصحاب الصقَة ا ما ay agia‏ عليه 
رداء Uh) Le)‏ وَإما plus‏ قد ربَطوا في أعتاقهم فمتها ما ates‏ نصف الساقين» ومِتها ما 
يبلغ الكَعبَيْن. Ad‏ بِيَدِهِ كراهِيّة أن GUA‏ عورثة) O‏ (حديث صحيح) 


لا ينطبق على أزمة الفقر مراحل الأزمة لذلك سأبين وسائل علاج النبي صلى الله 
عليه alu g‏ لأزمة الفقر بنقاط» ثم أتبع كل نقطة الحديث يبينهاء والآتي يوضح ذلك: 
أولا: الزكاة 

شدد الإسلام على موضوع الزكاة» وقرن الله تعالى في الآيات الكثيرة بين الصلاة 
والزكاة» وبين الرسول صلى الله عليه وسلم خطورة منع الزكاة» وبيّن آثار ذلك على الفرد 
وعلى المجتمع» وكان حثه صلى الله عليه وسلم على إخراجها في وقتهاء من أجل مساعدة 
الفقراء والمحتاجين. ومن الأحاديث المؤكدة لذلك الآتي: 
4 - روى البخاري قال gi} Ua‏ عَاصم Gal)‏ بن ale‏ عن lS‏ بن Gla)‏ عن 
يَحْيَى بن alll Se‏ بن dike‏ عن ابي GH Ye catia‏ عباس رضبي AM)‏ عَنْهُمَا أن cole (oll‏ 
Bi ale all)‏ بعت مُعَادَا رّضيي ate At‏ إلى اليَمَنء فقال: اأعهم إلى شَهادَة أن لا إلة LY‏ 
AlN‏ وأثي رسول call‏ فإن هم أطاعوا agate lh ATM‏ أن الله قد افقرض عليهم ak‏ 





YA الروم: آية‎ )١( 
بتصرف.‎ (VY) موقع الإسلام» نت» التكافل الاجتماعي»‎ (Y) 
.۲۷۳ البقرة: آية‎ (Y) 
الغرباء فيه ممن لا مأوى له ولا أهلء وكانوا‎ Uy jal الصّقّة: مكان في مؤخر المسجد النبوي مظلل أعد‎ )٤( 
.)515/5( يكثرون فيه» ويقلون بحسب من يتزوج منه أو يموت أو يسافر» ابن حجرء فتح الباري»‎ 

LEVY ح‎ (VV A/V) البخاري» الصحيحء الصلاة» باب نوم الرجال في المسجدء‎ (o) 
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A bagi‏ من اخ Cita) eas ab‏ صحيح) 


ثانياً: eleal‏ والاستعاذة من الفقر وفتنته: 

شرع التي صلّى atte atl)‏ وَسلّم بسئته الفعليّة الدعاء في دبر كل صلاة؛ وعلم ail‏ 
الاستعاذة من الفقرء حثى لا يلحقهم همّه. ولا يصيبهم edina‏ ومن الأحاديث المبيّنة لذلك: 
٠‏ - روى النسائي قال: أخبرنا Uh see‏ علِي» نا يَحْيَىء عن phil Gie‏ عن alee‏ بن 
أبي بكرة, فال: (كانَ أبي ols‏ في ذب الصّلاة: fil‏ إني أغوذ بك مِن الكفرء والققرء 
وعذاب القبرء فكنت أقولهن. فقال أبي: أي بتي Gee‏ أخذت هذا؟ قلت: عك قال: إن Soy‏ 
aly‏ صلّى platy ale aby‏ كان يَقُولهنَ فِي ذبْر الصّلاة).!"ا (حديث حسن) !"ا 


١‏ - روى البخاري قال: حدثنا معلى بن أسدء حدثنا وهيب» عن هشام بن عروة» عن أبيه. 
عن Atle‏ رضيي alll‏ عَنْهّاء أن النبي صلى الله عليه وسلم كان يَقُول:( gill‏ ني أعوذ بك من 
الكسسل» والهرم» والمائم»!'' a Ready‏ ومين فثتة القبرء وعذاب القبر. ومن فِثتة الثارء 





۰ ‘Ac (° «y/o ) aS البخاري» الصتم > الزكاة» باب وجوب‎ )١( 
And والمجتبى» وأحمدء وابن خزيمة» وابن حبان» والحاكم» وابن أبي‎ es Si النسائي ف فى السنن‎ aa aÍ (Y) 
كلهم من طريق أبي بَكرّة رضي الله عنة. انظر : النسائي» السنن» الصلاةء نوع آخر من الذكر والدعاء بعد‎ 
»؛ وأخرجه في» المجتبى» السهو» باب التعوذفي دبر الصلاة “)اح‎ z: (eeh) ) التسليم»‎ 
a وأحمد» مسند أحمد» ( |<(« > وابن خزيمة» صحيح ابن خزيمة» الصلاة» باب‎ (VV) 
وابن حبان» صحيح ابن حبان» الاستعاذة» ذكر ما يستحب للمرء أن يتعوذ‎ ۷ Z (99/9) من الصلات‎ 
والحاكم» المستدرك على الصحيحين» الإمامة‎ AYA gz بالله جل وعلا من الفقر عنه إلى العبادء القن ين‎ 
وقال الحاكم: "هذا حديث صحيح على شرط ملم ولم‎ ۷ (AYY) وصلاة الجماعة» باب التأمين»‎ 
وابن بي شيبة» مصنف ابن أبي شيبة» الدعاء» مصنف ابن أبي شيبة» الدعاءء باب جامع الدعاءء‎ cola Aa 
YYA & (DA) 
.)555/1( نفيع بن الحارث بن كلدة بن عمرو الثقفي أبو بكرة صحابي مشهور بكنيته» تقريب‎ - (Y ) 

- مسلم بن أبي بكرة نفيع بن الحارث الثقفي البصريء قال ابن حجر "ثقة متقن حافظ إمام 8 c'h ga‏ تقريب 
[541/1)»:وقال ضاحبا التحرين؟صذوق"؛ (PVF)‏ 

- عثمان الشتّحام أبو سلمة البصريء قال ابن حجر" لا بأس به". تقريب (١/۳۸۷)ء‏ وقال صاحبا التحرير" 
لا بأس ب" .)٤٤۹/۲(‏ 
إمام ob gad‏ تقريب ».)511/١(‏ وقال صاحبا التحرير؟ ثقة متقن حافظ ple}‏ قدو" (AO/E)‏ 

- عمرو بن علي بن بحر الباهلي أبو حفص البصري الصيرفي الفلاسء قال ابن حجر"ثقة حافظ". تقريب 
»)575/١(‏ وقال صاحبا التحرير " ثقة حافظ", (ye Y/Y)‏ 

- الخلاصة: حديث حسن . 
(E)‏ هو الأمر الذي 3b‏ به الإنسان أو هو الإثم caked‏ ابن الأثيرء النهاية (١/5؟)‏ 
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وعذاب التار» ومن شر فثنة الغتى» وأعوذ بك من فثنة الققرء وأعوذ بك من فة المسيح 
«Staal‏ اللَّهُمَ اعْميل عَنَي خطايّاي olay‏ التلج وَالبَرد. وتق قلبي من الخطاياء كما نقيت التثُوب 
Gaal‏ من الدّتسء وبَاعِدْ بَيْنِي وَبَيْنَ خطاياي كما CHG‏ بَيْنَ المثثرق والمغرب)!"ا 
Cura)‏ صحيح) 
ثالثاً: المتابعة بين الحج والعمرة: 
بِيّن Col‏ صلّى aby ale at)‏ أن المتابعة بين الحج والعمرة تنفي الفقر كما ينفي 
io a rag ars‏ 


عن عمْرو بن se‏ قَال: قال ابن ote‏ قال رو ل al‏ سک aiie all‏ وسلم: e‏ مين 
al‏ وَالعْمْرَة فإتهُمَا GLE‏ الققرَ وَالدثوب» كما يَنْفِي “yas‏ حَبَّث الحديد)" 
لماه ا 
رابعاً: صلة الرّحم: 
بِيّن الرّ سول صلى الله عليه وسلم» أن صلة الرّحم سبب في توسعة Gjo‏ وأن 
الإنفاق على الرّحم لا يقلل المال بل يزيده الله ويبارك له فيهء ويوضتح ذلك الحديث الآتي: 





)١(‏ هو مَعْرم sitll‏ والمَعاصيي. وقيل: المَغْرم ALANS‏ وهو ny AN‏ به ما اسثدين فيما يكرأهه الله أو 
فيما يَجُوز ثم jae‏ عن ala alj‏ دين احتاج إليه وهو قادر على أدائه فلا فلا يُستَعادُ cAi‏ المصدر السابق 
)134/7( 

(Y)‏ أخرجه البخاري ومسلم من طريق Aisle‏ رضي © áil‏ عثها . انظر : البخاري» الصحيح» > الدعوات» باب 
التعوذ من الإثم E (VVEN/S) ca jall g‏ اال مطل الصحيح» الذكر والدعاء والتوبة والاستغفاره باب 
التعوذ من شر الفتن وغيرهاء (۲۰۸/4) ح LOM‏ 

)1( أخرجه النسائي» والطبراني من طريق ابن عبّاس رضي الله عنه» انظر :النسائي» المجتبى» مناسك الحج» 
باب فضل المتابعة بين الحج والعمرة» (5/5١١)ءح‏ ۰ . والطبراني» المعجم الكبيرء (١١/97١٠)ء.‏ ح 
5 ,. وللحديث شواهد عن عبد الله بن مسعود رضي الله عنه» انظر: الترمذي» سنن الترمذي» الحج» باب 
ما جاء في ثواب الحج والعمرة» (YYY)‏ ح AY‏ وقال أبو عيسى" حديث ابن سيره حتت خسن 
صحيح غريب» وعن عمر بن الخطاب رضي الله عنه» انظر : ابن ماجة» السنن» المناسك» باب فضل فضل الحج 
والعمرة (AVE /۲( c‏ ح ۲۸۸۷ . 

)£( - عمرو بن دينار المكي أبو محمد الأثرم الجمحي مولاهم أحد الأعلام» قال ابن حجر ؟ثقة ثبت" تقريب 
Jay. (EY)‏ صاحبا التحرير" ثقة (a/r) ai‏ 

- سهل بن حماد العنقري أبو عتاب الدلال البصريء قال ابن حجر "صدوق"» تقريب .(VOV/Y)‏ وقال صاحبا 
التحرير" صدوق"؛ (ATY)‏ 

Gut‏ فت بن اي ريد الأنصاري البصريء وقال ابن حجر "AS‏ تقريب (۳۹۰/۱)ء وقال صاحبا 
التحرير؟ ثقة". (OY)‏ 

- سليمان بن سيف بن يحيى بن درهم الطائي مولاهم أبو داود الحراني الحافظ» قال ابن حجر "ثقة حافظ'» 
تقريب .)١557/١(‏ )» وقال صاحبا التحرير " ثقة حافظ" (؟١/١7).‏ 

- الخلاصة: الحديث حسن . 
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۲۳ -روى البخاري قال: حَدَتَنَا مُحَمَّدُ بْنْ أيي يَعْقُوب (SL SI‏ حَدَتَنَا Oe‏ حَدَتَنَا Cod gh‏ قال 
Sea's‏ هو GA‏ عن اتس بن G‏ رضيي Ade All‏ قال سَمِعْت ale all) te ail a‏ 
oe Om): Ui he's‏ أن يط له في رزقه ا" أؤ يتسا لها" في a Ai‏ فليصل aaa‏ 


(حديث صحيح) 

خامساً - توزيع الصدقات على الفقراء والمساكين» وإشراكهم بالهدية. 

كان النبي صلى الله عليه وسلم يوزع الصدقات على الفقراء والمساكين» وإذا أتته 
هدية كان يشاركهم بها صلى الله عليه وسلم. 
٤‏ - روى البخاري قال: ed of i‏ بتخو ye‏ نِصف هذا الحديث ee ES‏ بن OS‏ 
حَدَتَنَا مُجَاهِدٌء أن أبَا هريْرة كان يقول: أاللّه الذي لا UY AN‏ هو إن كتت لأعتمد بكبدي على 
الأرض من cg all‏ وإن كنت See) Wall‏ على بَطْنِي من الجوع, ولقذ قدت يَوْمَا على 
طريقهم الذي يَخْرْجُونَ Spade‏ أبو بكر» فسألثة عن AG)‏ من كتاب الله. ما سألثة إلا 
ليشبعني» ally Ud‏ يقعلء ثم مَرّ بي عمَرء فسألثة عن AGI‏ من كتاب الله ما سألثة إلا 
iad « pt‏ فلم قعل ثم a‏ بي lh‏ القاميم صلَى الله عليه glag‏ تسم جين o‏ 
وعرف ما في ecu‏ وما في وجهي ثم قال: G‏ أبَا هِرء فلت: لبيك G‏ رسول at‏ قال: الحق 
ومضى, فتبعثة فدخل فاستأذن قأذن لِي» فدَخَل فوج UN‏ في قدح, فقال: من Gal‏ هذا SON‏ 
قالوا: ol af‏ لك فلان أو فلانة. قال أبَا sym‏ فلت: لبيك يا رسول الله قال: الحق إلى dÍ‏ 
الصقة, فادْعْهُم لي» قال: وأهل الصقة أضنياف الاسام لا يَأوُونَ إلى أهل ونا مَالِء ونا على 
أحدٍ إذا At]‏ صدقة Eg‏ بها إليهم. ولم يتتاول منها شيتاء وإذا أتثه هَديّة أرسل aged)‏ وَأصاب 
متهاء وأشركهُم فيهاء فسَاءَنِي ذلك فقلت: وما هذا Catt‏ في أهل الصقة! كنت أحق أتا أن 
أصيب من هذا اللّبّن شربَة أتقوى بهاء فإذا جاء «a‏ فكنت ui‏ أعطيهم وما عَسى أن 
بلغي من هذا lly coal‏ يكن من طاعة الله وطاعة رسئوله صلى AM)‏ عله وَسَلَمَ بد 
فأتيَتُهُم فَدَعَوتُهُم فأقبلوا فاستادئوا فأذن لهم وأخذوا eio‏ قال: يا LS‏ هر 
فلت: لبيك G‏ رّسول AlN‏ قال: A‏ فأعطهم» قال: فأخذت القدح. فجعلت أعطيه الرجل» 





(TE) البسط في الرزق: البركة فيه» وفي العمر حصول القوة في الجسدء ابن حجرء فتح الباري‎ )١ 
(T/E) المصدر السابق‎ cal ينسأ له: يؤخر‎ (Y 

(YE) الأثر: بقية العمر» المصدر السابق‎ (Y 

£( أخرجه البخاري ومسلم من طريق أتس بن alle‏ رضيي ake atl‏ انظر: البخاري» الصحيح» البيوع؛ باب 
من أحب البسط في الرزق» (۷۲۸/۲)ء VA‏ ومسلمء الصحيح, البر والصلة والآداب» باب صلة الأرحام 
وتحريم قطعهاء ,.)١1857/5(‏ ح ۲٣٥٣۵۷‏ . 


) 
) 
) 
) 
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فيَشرب حى يَروَىء Op ab‏ علي ad‏ فأعطيه tl‏ فيشرب حَتى يروىء ثم يرذ علي 
«ea‏ فيشرب حى يروَىء ab‏ يرذ علي القدح» حتّى انتَهيْت إلى التبي صلى ALN‏ عليه alag‏ 
وقد روي ee. Cagis a gill‏ إلي» pd‏ فقال: أبَا a‏ فلت: 
لبيك G‏ رسول cal‏ قال: بقيت أتا وأنت». فلت: صقت G‏ رسول الله قال: ad‏ فاشرب 
فقعدت فشربتء فقال: ga‏ فشربت. فما tg JG‏ اشرب حتى فلت: لا gh Wg‏ بَعثك 
بالحق ما أجذ لهُ مَسلكاء قال: فأرني فاعطيثة Cad)‏ فحمد AMY‏ وَسَمّى وَشّرب القضللة!". 


(حديث صحيح) 


سادساً: الحث على الصدقة: 
حث النبي صلى الله عليه وسلم المسلمين على الصدقةء من أجل معالجة أزمة 
الفقرء وسد cel aall dala”‏ والحديث الآتي يبين ذلك: 
5 - روى مسلم قال: Sk!) lt‏ بن حرب» Ua‏ جريرٌ بن عبد call‏ عن «heel‏ عن 
مُوسى بن alll she‏ بن aly any‏ الضّحىء, عن عبد gael‏ بن هلال العښيي» عن جرير بن 
عبد alll‏ قال: gle‏ نان مت الأعراب إلى aly Soucy‏ صلى At)‏ عَلَيْهِ وَسَلَمَ Cb gaat) agate‏ 
فرأى سوء حالهم قد أصابئهم حاجةء فحث التاس على AS tual‏ فأبطئوا ANS‏ حتى ري ذلك 
في وجهه. قال: ثم إن رجلا من الأنصار جاءَ بصرَةٍ من ورق» ثم جاء AI‏ ثم تتابَعوا حئى 
غرف السسُرُورٌ في وجهه. فقال phy‏ الله صلى الله عليه py‏ من سن في الإسلام دة 
حسنة فغمل بها bi‏ تب له Uia‏ أجر من Ge‏ بهاء ولا Gay‏ من أجورهم شَيء؛ ومن 
سن فِي الإسلام PA E E E E‏ 


أوزارهم a epee‏ ش Cura)‏ صحيح) 


سابعاً - الحث على الصبر 

ويظهر الحديث التالي كيف عالج النبي صلى الله عليه وسلم أزمة الفقر بالحث على الصبر: 
5 - روى مسلم قال؛ حَدَتَنَا AGS‏ بن cas‏ حدتتا EMD‏ عن سعيدٍ بن يي ct‏ عن أيي 
سَعيدٍ مولى المهؤري )45 4 gla)‏ أبَا سعيدٍ الخدري ليّالي Ba‏ فاستشارَهُ في الجلاء ممن 





)١(‏ البخاري» الصحيح» » الرقاق» باب كيف كان عيش النبي صلى الله عليه وسلم وأصحابه وتخليهم من الدنياء 
)°/.۷(«ح TAY‏ . 

z »)۰۹/٤( مسلم» > الصحيح» العلم» باب من سن سنة حسنة أو سيئة ومن دعا إلى هدى أو ضلالة‎ (Y) 
Jel 
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المديتة, وشكا إليه أسعارهاء وكثرة AILS‏ وأخْبَرَهُ أن لا صبر له على جهد المديتة ولأوائها 
'''. فقال rad‏ وَيْحَكَ نا Aad‏ بذلك إني سمغت رمئول الله صلى الله aisle‏ وَسَلَمَ يتفول: لا 
Sal tay‏ على لأوائها فيَمُوت UY‏ كنت له شفيعاء “gh‏ شهيدًا يوم القِيَامّة إذا كان AY (Cate‏ 
(حديث صحيح) 

ثامناً - التكافل الاجتماعي بين الكيان المسلم. 

ذهب النبي صلى الله عليه وسلم إلى معالجة أزمة الفقر بالحث على التكافل وهذا ما يبينه 
الحديث .الاي : 

۷ - روى البخاري قال: حدتتا gif‏ النُعْمَان » قال: UE‏ مُعتَمُِ بن GAE‏ قال: حدتتا ci‏ 
حدتتا Ye cyte gl‏ عبد الرَحْمَن بْن أبي a Gaal GF OS‏ كاثوا LU‏ فقراء toy‏ 
Col‏ صلّى aly ale Al)‏ قال: (مّن كان عنده طعام اثنينء Sets GAN‏ وإن Qa)‏ 


فخامس» “gh‏ سادس)!". Cua)‏ صحيح) 


وبين ابن حجر معنى قوله: (من كان عنده aleh‏ اثنين» فليذهب «(Cally‏ أي من أهل 
el iial‏ وهذا فيه معنى التكافل والتعاون في الكيان المسلم. 


تاسعاً - كذلك ذهب النبي صلى الله عليه وسلم إلى حل هذه الأزمة بجمع الأزوادء وخلطها مع 
بعضها البعض» ودعاءه صلّى الله عليه وسلّم فيها بالبركة. 

YA‏ روى البخاري قال: حَدَتَنَا بشرٴُ بن مَرخومء WBA‏ حاتم بن إسماعيل» عن يزيد بن أيي 
ye «the‏ سلمه رضيي Ate AM‏ قال: خقت أزواد القؤم وأملفواء فأتوا التي صَلى الله 
عليه abuts‏ في تحر إبلهم» فأذن لهم فلقِيَهم co gali La‏ فقال: ما بَقَاؤْكُمْ بد إبلكم؟! 
Yaad‏ على i‏ صلّى Aly‏ عليه cats‏ فقال: G‏ رسُول al‏ ما ahii‏ بَعْدَ إبلهم؟! فقال 
رسول aly‏ صَلى ae aby‏ وَسلّم: تاد في التاس قيائون بقضل caps)‏ فبْسط لذلك Mahi‏ 





)1( التأواء: الشّدّة LNs cg golly‏ الجهد :المَشفّة» النووي» شرح صحيح مسلم» (YALE)‏ 

AFVEE ح,)٠٠١١/5؟( مسلم» الصحيح» الحجء باب الترغيب في سكنى المدينة والصبر على لأوائهاء‎ (Y) 

(Y)‏ أخرجه البخاري ومسلم من طريق عبد Ge!‏ بْن أيي بكر رضي الله عنه. انظر: البخاري» الصحيح» 
مواقيت الصلاة» باب السمر مع الضيف والأهل» (YT)‏ ح COV‏ ومسلم» الصحيح, الأشربة» باب إكرام 
الضيف وفضل ,.)١575/9( co hy)‏ ح .٠٠١۷‏ 

)£( فتح الباري (515/5). 

(5) أملقوا: افتقرواء ابن حجر » فتح الباري (VTL)‏ 

(5)هو cpa‏ ابن منظورء لسان العرب (TOYA)‏ 
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وَجَعَلوهُ على التطع؛ فقام gut)‏ الله صلّى AlN‏ عليه وسم فدعاء aye Vf iy‏ ثم دعاهم 
بأوؤعيتِهم» فاحتثى!' النَاسْ a‏ فرَغواء ab‏ قال رَسُول الله صلى AlN‏ عليه وَسَلَمَ: gil‏ أن 
لا إلة إِنَا Ait)‏ وأئي رمئول Tad‏ (حديث صحیح)'. 


عاشراً - المواساة بفضول المال. 

فضول الأموال: والفضئول: جمع فضلء وهو ما فضل من المال عن حوآئجه LO)‏ 

9 - روى مسلم قال: EA‏ شَيْبَانَ بن A eB‏ الأشنهب» عن أبي eek‏ عن أيي 
سَعيدٍ الخاري قال: Lets‏ نحن فِي سقر مع Cath‏ صلى الله alag ate‏ إذ جاء رل على 
راجلة 4d‏ قال: قجعل يتصرف بَصرهُ يَمِينَا وثيماتاء فقال gic)‏ الله صلى ale ALM‏ وَسَلْم: 
مَن كان مَعَهُ فضل ظهر el‏ به على Gye‏ لا ظهر له» ومن كان له فضل من زَادٍ SNS‏ يه 
على من ذا NG‏ له قال: K‏ من أصتاف المَال ما ذكر حتّى رأينا AS)‏ حق aÙ‏ مثافي 


cuss) (ful‏ صحيح) 


حادي عشر - الوقف: وهو حبس الأصل وتسبيل المنافع. 

وجه النبي صلى الله عليه وسلم صحابته الكرام إلى الوقف للفقراء والمحتاجين وغيرهم. 

٠‏ - روى البخاري قال: AGES LB‏ بن سعيدء Oh Sea's HA‏ عبد afl)‏ الأنصاريء UBS‏ ابن 
عون قال: أتبَأنِي نَافِعٌ» عن ابن ee‏ رضي Gagie All)‏ أن yee‏ بن الخطّاب أصاب أرْضًا 
بِحَيبّرَء فأتى الثبي صَلى alt‏ عليه o alig aag‏ فيهاء فقال: G‏ رسول الله إني أصبْت أرّضا 
بخَيْبَرَ لم أصب مانا قط أنقس عندي Ae‏ فمَا al‏ به؟ قال؛ إن شيثت حبست أصلهاء 


وتصدّقت بهاء قال: فتصدّق بها Spee‏ أنَهُ لا يُبَاعْ ولا ck gg‏ ولا يُورّث» وتصدّق بها ففي 





)1( برك : بتشديد الراء دعا بالبركة. المصدر السابق (5/١؟١).‏ 
(Y)‏ فاحتثى: من الحثي وهو الأخذ بالكفين» المصدر السابق .)٠١١/١(‏ 
(Y)‏ أخرجه البخاري ومسلم من حديث سلمة رضي الله caie‏ انظر: البخاري» الصحيح» الشركة» باب الشركة 
في الطعام» ح 757 (AVA/Y)‏ ومسلم» الصحيح, اللقطة» باب استحباب خلط الأزواد إذا قلت والمواساة 
فيهاء (EYY)‏ ح۱۷۲۹ 

ANYAI) بشر بن عبيس بن مرحوم بن عبد العزيز العطار البصريء وقد ينسب إلى جده» تقريب‎ - )٤( 
)۳۲۷/۱( الزمخشري» الفائق‎ (o) 

)1( مسلم» الصحيح.ء اللقطة» باب استحباب المواساة بفضول المال» (؟557/9؟١),‏ ج۷۲۸٠.‏ 
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الفقراء. وفِي الفرأبى» وفِي الرقاب. وفِي سبيل Ng ALN‏ السّبيل» وَالضّيّف. لا جتاح على 
من Ys‏ أن palais iis ically gia BG‏ غير مُتمول!")1". (حديث صحيح) 


ويعد الوقف والصدقة من الاستراتيجيات الوقائية التي كان يتبعها النبي صلى الله عليه 
وسلم للوقاية من الفقر الآتي: 
أولا: كانت للنبي صلى الله عليه وسلم ثلاث صايَا: حيث أوقف القسم الأول منها للأزمات 
الطارئة» وجعل القسم الثاني لأبناء السبيل» والقسم الثالث وهو أراضي خيبر جعله ثلاثة 
أجزاء: Gul ja‏ للمسلمين» fe jay‏ لأهله صلى الله عليه وسلم» وما كان يفيض عن alj dale‏ 
كان يجعله أيضا فقراء المهاجرين. 
"١‏ - روى أبو داود قال: fy) alta a‏ عَمّارءِ Bia Ga‏ بْنْ إسماعيل» Kag‏ سُليْمَانَ 
ابن دَاوْدَ المَهؤْري» أخبرتا CA)‏ وهب a‏ ا ل oe‏ 
GA‏ صقوان Gb‏ عيسىء وَهَذا لفظ حديثه كلها" عن Alt‏ بن eth)‏ عن cis a‏ عن مال ك 
ابن أوس بن الحدتان قال: (كَانَ فيما a‏ به at‏ رضي Ate ALN‏ أنه کاتت لرسول ALN‏ 
صتى alt‏ عليه وَسَلَمَ ثلاث صقايا: بثو التتضيرء Rg‏ وفدك, '*افأمًا gh‏ التضير i‏ فكاتت 
حُبْسًا لتوائيه!", alg‏ فدك: raa Lal’ ee‏ نواه ha aly ‘hous‏ 
aly‏ عليه وَسَلّم ثلاثة Cal je ie (Gal‏ بَيْنَ Ne Jag Calne)‏ نفقة لأهلِهء Lad‏ فضل عن تققة 
ahi‏ جعلة بَيْنَ فقراء المُهّاجرين.)!" (حديث حسن) !"ا 





i )١(‏ مُتمَول: أي غير Se‏ مها Whe‏ أي ملكاء والمُراد A‏ يتملك TS‏ من رقابها. ابن حجرء فتح 
الباري» )۰/۸( 

(Y)‏ أخرجه البخاري ومسلم من طريق عن ابن ae‏ رضيي AM)‏ عنْهُمَاء انظر: البخاري» الصحيح» الشروطء 
باب الشروط في الوقف» )1۸۲/۲( alua «oA Z‏ الصحيح» cina ol‏ باب الوقف» IY)‏ ٥ح‏ 1 , 
)1( كلهم: أي حاتم بْن Sey he ly‏ العزيز بن مُحَمّد وصفوان بْن عيسى كلهم يروي عن أسَامَة بن زَّيْدء 
أبو الطيب آبادي» عون المعبود (55/8/5). 

UL )٤(‏ جمْع ihe‏ وهي ما يَصطفِي ويَختار. وهي: ما كان يأخذه الجيش ويختاره لتفسه من الغنيمة قبل 
القِسئمة» وهنا هي الأراضي الزراعية. ابن الأثيرء النهاية (؟/77). 

)0( فدك: قريّة بحَيْبّرء أبو الطيب آباديء عون المعبود (55/8/5) 

)1( حُبْسا لِنَوَائِيِ: أي وقفا dail gal‏ وحوادثه مِن الضيقان والرُسّل sey‏ ذلك من السلاح والكراع. المصدر 
السابق (55/8/5). 

(y )‏ أخرجه أبو داود» والبيهقي عن مالك بن أوس» انظر : أبو داود» السنن» الخراج والإمارة والقيء» باب À‏ 
Gia‏ رسول alll‏ صلّى at)‏ عَلَيْهِ وسلّم AYA) cM gall Gye‏ ح۷۷١٠‏ والبيهقي» السنن الكبرىء قسم 
الصدقات» باب صفايا رسول الله صلى الله عليه وسلمء (59/10). 

(A)‏ - محمد بن مسلم بن عبيد الله بن عبد الله بن شهاب بن عبد الله بن الحارث بن زهرة بن كلاب بن مرة 
القرشي الزهري الفقيه أبو بكر الحافظ المدني أحد الأئمة الاعلام وعالم الحجاز والشام» قال ابن حجر في 
"Gy all‏ حافظ متفق على جلالته وإتقانه"» تقريب (505/1). وقال صاحبا التحرير" hila‏ متفق على جلالته 
وإتقانه" (۳۱۷/۳). 
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ذلك Gul) (ye‏ اتات لر فة الك انشا القتى lee‏ الله عليه plang‏ :فسن Fates‏ 
yf) gs «(Rascal a‏ :من Sys Yi‏ الى any‏ ا cal‏ فل الل عله ر و غاي 
الصدقة ببيان ما لها من أجر وثواب عند الله Je‏ وجلء وما يترتب عليها من تكفير للذنوب 
والخطاياء والحديث التالي فيه حث على الصدقة وحض على معالي ey‏ - دنيها. 

۲ - روى أحمد قال: Gs Sate LA‏ حُمَيْدٍ أبُو عبد الرّحمن التَيْمِي» قال: a‏ أَبُو cel ep‏ 
عن أبي الأخوقصء عن أبيه مَالِكِ بن تَضئلة قال: قال رسول الله gill ys ale ai Da‏ 
ثلاثة 48 الله العليَاء ويد المُعْطِي التي تليهاء yy‏ السّائل السقلى فاعط القضل ولا تعجر عن 
aa‏ 0 إحديث (ca‏ 





- عبد الله بن وهب بن مسلم القرشي مولاهم أبو محمد المصريء قال ابن حجر ؟ فقيه 48 حافظ عابد" » 
تقريب (۳۲۸/۱). وقال صاحبا التحرير" ثقة حافظ A(YAE/Y) “ule‏ 
- مالك بن أوس بن الحدثان بن سعد بن يربوع البصري أبو سعيد المدني» ذكره ابن حجر في التقريب 
»)515/١(‏ وقال صاحبا التحرير؟ له رؤي" (۳۳۹/۳). 
- أسامة بن زيد AM‏ مولاهم أبو زيد المدني» قال ابن حجر: "صدوق يهم" تقريب .)98/١(‏ وقال صاحبا 
التحرير " حسن الحديث إلا عند المخالفة" .)١١1١/1١(‏ 

“صقرا يزع عند ار محمد ار coh‏ ي الزهرى البصريء قال ابن حجر"ثقة". تقريب (۲۷۷/۱). وقال 
صاحبا التحرير " ثقة" (؟/57١).‏ 
ai‏ بن علي :بن نار بن علي:بن أضجهان الأزدي الجهضمي أبو عمرى geal‏ التصغير» قحال اين 
حجر "ثقة ثبت" تقريب (oTi)‏ وقال صاحبا التحرير . 4g"‏ ثبت" )¢/¢\( 
- عبد العزيز بن محمد بن عبيد بن أبي عبيد الدراوردي أبو محمد المدني مولى جهينةء قال ابن 
حجر "صدوق كان يحدث من كتب غيره فيخطي e"‏ تقريب (Yoa y)‏ وقال صاحبا التحرير " "agi‏ (۷۱/۲). 
- سليمان بن داود أبو GIS eee‏ 
تقريب )4019/1( وقال صاحبا التحرير؟ ثقة لم يتكلم فيه أحد بحج" (؟57/5). 
- حاتم بن إسماعيل المدني أبو إسماعيل الحارثي؛ قال ابن حجر: خو كد EE‏ برعا E‏ 
(۱۷۰/۱)»ء وقال صاحبا التحرير " ثقة" (Yay)‏ 

- هشام بن عمار بن نصير بن ميسرة بن أبان السلميءقال ابن حجر: " صدوق مقرئ كبر فصار يتلقن فحديثه 
القديم al‏ تقريب )۷۳/۱( . وقال صاحبا التحرير" ضعيف مقرىء كبر فصار يتلقن فحديثه القديم أصح" 
)23/2( 
- الخلاصة: الحديث حسن. وحسن إسناده الألباني» صحيح وضعيف سنن أبي داود (كالادة) 
)1( قأعطٍ القضل: أي أعط المال الفائض للمستحقين» ولا تخجز عن تفسك: أي عن رد تفسك إذا متعثك عن 
fee‏ الطيب آبادى» عون المعبود Tefé)‏ 

small عون‎ «gall بو الطيب‎ l 

أخرجه أحمد و أبو داودء والحا مالك بْن Abas‏ انظر: أحمدء المسندء »)٤۹/۳۲(‏ ح VOVYO‏ وأ 

حر واو اود ق عن مالك بن وابو 
0 السنن» الزكاة» باب في الاستعفاف» ح۹٤1‏ والحاكم» المستدرك عل الصحيحين» لزا باب وأما 
حديث محمد بن أبي حفصة» cs (<o1/¥)‏ 7¥ . وللحديث شاهد عن عبد الله بن مسعود رضي الله عنه» 
ol s )‏ أحمد في المسند „Ée rEg: (¥O/4)‏ 
Cp bane - (Y)‏ حْمَيْدٍ بن صهيب All‏ المعروف بالحذاءء قال ابن حجر "صدوق نحوي Lay‏ أخطا" تقري يب 
(Ya)‏ وقال صاحبا التحرير" صدوق نحوي ربما a‏ (؟/5؟57). 
- عوف بن مالك بن نضلة الجشتمي أبو الأحوص الكوفي» قال: ابن حجر " تق" تقريب (T/1)‏ وقال 
صاحبا التحرير " ثقة" ,)٠٠١/۳(‏ 
- عمرو بن عمرو أبو الزعراء كوفى بن أخي أبى الأحوص الجُشّمي» قال: ابن حجر" تق" تقريب 
.)575/1١(‏ وقال صاحبا التحرير " ثقة" (AYY)‏ 


All Rights Reserved - Library of University of Jordan - Center of Thesis Deposit 


1١ 


المطلب الثاني 
أزمة المسألة (التسول) 

التسول من الأزمات الاجتماعية العامة التي عانت منها المجتمعات قديماء إذ لم تكن 
وليدة عصر النبوة فهي من الأزمات السابقة aged‏ الإسلام» لكن بمجيء الإسلام بيّن لنا النبي 
صلى الله عليه وسلم كيف تعامل مع هذه الأزمة؟ حيث وضع الحلول بحسب حال السائلء 
فمنهم من أعطاه» ومنهم من لم يعطهء وحثه على الصبر والتعفف عن المسألة» ومنهم هيأ له 
„She‏ 

وأزمة المسألة وإن لم تكن أزمة كبيرة تؤثر على مساحة كبيرة من المجتمع» لكنها 
كانت موجودة ظاهرة في العهد النبوي» ويظهر ذلك من خلال الآيات القرآنية:؛ والأحاديث 
النبوية الشريفة» ونستفيد من ذلك في معرفة كيف عالج النبي صلى الله عليه وسلم أزمة 
المسألة» ويبيّن ذلك الأحاديث الآتية من خلال مراحل معالجة أزمة المسألة: 


المرحلة الأولى: مرحلة ما قبل الأزمة: 
Sd‏ - التعفف عن السؤال. 
حث الرسول صلى الله عليه وسلم الكيان المسلم على التعفف عن السؤال من غير حاجة. 


۳ - روى البخاري قال: UR‏ مُوسَى بن إستماعيل» Ge alia GA ite’, GA‏ أبيه» we‏ 
حكيم بن alia‏ رضيي cake Al‏ عن A‏ صتى AG ale a)‏ قال: (اليّد العليا SA‏ من اليد 





"الخلا PROTA‏ الحديث الألباني» صحيح وضعيف سنن أبي داود .)١59/5(‏ 
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السقلىء کا ل و ف l‏ ومن يَستغفف يُعِقَهُ الله ومن 
يَسنتغن يُغْنِه Cura) (AMY‏ صحيح) 
ثانياً - الحث على الصبر: 


عالج النبي صلى الله عليه وسلم أزمة التسول بالحث على الصبر: 


ابن يزيد me St‏ اب كي tg fA‏ ل ree‏ ل ا كور 
الله صلّى Al‏ عليه وَسلّم فأعغطاهم, ثم سألوه فأغطاهم. ثم سألوة فأعطاهم» حتى تفد مَا 
oie‏ فقال: ما يون عتدي من خير فلن أَدَخِرَهُ عتكم؛ ومن يَستعفِف All) hiai‏ ومن Aug‏ 
<All AY‏ ومن يَتصبَّر يُصَبّرهُ ALN‏ وما أعطي Lah‏ عطاءَ Iu‏ وَأوْسَع من الصَبر)!": 
( حديث صحيح) 

ثالثاً - التوجيه والإرشاد: 

كان للنبي alll te‏ عَلَيْهِ alag‏ أثر في تربية الكيان المسلم» والحض على القناعة؛ والرضا 
بما تيسر وإن كان قليلا. 


5" - روى البخاري قال: Ue LESS‏ بن عبد ES call)‏ سيان قال: سمغت الزأهري TO‏ 
Oe LSI‏ وسعيذ بن tl‏ عن حكيم بن ala‏ قال: سألت الثبي صَلى الله عليه 
alu,‏ فأعطانِي» ثم سألثة فأعطانِي» ثم سألثة فأعطانِي» ثم قال: هذا Stall‏ وربّمَا قال سفيان: 
قال لِي: cause G‏ إن هذا Lal)‏ خضيرةٌ حلوة. فمن ن od)‏ بطيب نفس بورك له فيه» ومن أخذه 





)1( ظهر Syl ist‏ غِتّى ees‏ به على Car gil‏ الَتِي Ad‏ وَابْدَأ يمن تَعول: أي تقديم AG‏ تفسه وعيّاله 
áU‏ م مُتحصيرة فيه بخلاف cpa ne dah‏ ابن حجرء فتح الباري ) (Yio‏ 

(Y)‏ أخرجه البخاري ومسلم عن حكيم بن حزام رضي الله عنه» انظر : البخاري» الصحيح» > الزكاة» باب لا 
صدقة إلا عن ظهر غنى» ae ee (YEA)‏ » الزكاة» ole Gb‏ أن اليد GRY‏ خير من 
al‏ السقلى وأنّ اليد GEN‏ هي Gf, Aaa‏ السقلى هي saat‏ (ه/ه؟؟), ح ٠۷١١‏ 

(PI‏ أخرحه gg dad‏ رل عن aa gd‏ الكاريا سے اذه ake‏ انظر : البخاري» الصحيح» > الزكاة» باب 
الاستعفاف في المسألةء( sales Ayy z: «(1۸o‏ الصحيح» > BLS jl‏ باب فطل التعففف والصبرء 
(۲۹/۲) ح 1.۳ 
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بإشراف نفس لم يُبَارك له فيهء وكان كالَذي يأكل ونا eds‏ واليّد الغلا خَيْرٌ ممن اليد 
U‏ (حديث صحيح) 


رابعاً - التنفير من المسألة: 


ill cys‏ ل الله علي :وله Argo‏ من يسان :ابن SAL By gue of E‏ من 


غير dala‏ صورة قبيحة يوم القيامة. 


6" - روى مسلم قال: I G‏ بكر بن أبي Ye aaa AGS‏ الأعلى بْنْ cL sie‏ فحن 
يع نع رد ان شام اق en‏ متاوخ مد all‏ ليده ان ال ميحد 
الله af, atte‏ قال: (لا تزال المسأئة بأحدكم حتى يلقى الله وَليْسَ في وجهه ie ya‏ 
aa‏ (حديث صحيح) 


‘og فسا‎ hh ANG tet ees hel كر سوه‎ ETE egg PY 
: وك‎ ale AN Ta a UE I ye OY) CI be pl oh OL 
جَمْرًا فلِيَسْتَقِلَ أو ليَستكثر).‎ Jay LN تكثرًاء‎ Sg gel (مَنْ سال الاس‎ 

(حديث صحيح). 
المرحلة الثانية: أثناء الأزمة: 
ات ن اي د ا عة و في ا ر or rae gn eee cr‏ 
وظروفه. ويتبيّن لنا من LWW‏ الآتية هذا الاختلاف في المعاملة والمعالجة: 


أولاً - توفير عمل للسائل: ويمثل توفير العمل للسائل حلا Ghe‏ جذرياء والحديث الآتي يوضّح 
ذلك: 





)1( أخرجه البخاري ومسلم من طريق حكيم بن aloe‏ رضي الله عنه» انظر : الصحيح» الرقاق» باب قول 
النبي صلى الله عليه وسلم هذا المال خضرة (YY 10/0) 6B gla‏ چ T۷1‏ مسلم» الصحيح» الزكاة» باب اليد 
العليا خير من اليد السفلى» (VIV/Y)‏ ح YOK‏ 

(Y)‏ مزاعة: قطعةء قيل: مَعْتَاهُ: يَأتِي يوم القيامّة WW‏ ساقطا لا وجه له عند alll‏ تعالى» النووي» شرح صحيح 
مسلم .)٤۹۲/۳(‏ 

(Y)‏ أخرجه مسلم والبخاري عن عبد الله رضي الله عنهء انظر : مسلم» الصحيح» الزكاة» باب كراهة المسألة 
للناس» (VE)‏ ح ٠۷۲١‏ والبخاري في الصحيح» الزكاة» باب من سأل »)۳۲٣/۰( JAS‏ ح781١,.‏ 

)£( مسلم» الصحيح» StS jl)‏ باب كراهة المسألة للناس» »)۲٤۸/٥(‏ ح ,١775‏ 
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عجلان» عن 7 pa X‏ عن poi‏ بن celle‏ (أن 5 من الالصار أتى Cail‏ صلى الله 
عليه dE atag‏ فقال: GI‏ في بيتك شيء؟ قال: بلى؛ حلس"' تلبس بَعْضَهء وتسلط بَعْضَهُ 
(Vas‏ تشرب فيه من ce dl‏ قال: Coit‏ بهماء قال: فأتاهُ بهمّاء AIG‏ رّسُول AW‏ صَلى 
al‏ عليه alag‏ بيده وقال: مَن يشتري هذين؟ قال رجل: أنا آخذهما pb yas‏ .قال :من يزيد 
على دِرهم مَرَتيْن أو ثلاثا؟ قال رجل: أتا Lab Ad)‏ بدرهمينء فأعطاهما إِيَاهُ وَأخَذ الدرهمين. 
وأعطاهما ig eel)‏ وقال: اشتر بأحدهما lab‏ فاتبده إلى أهلِك. Siy‏ بالآخر قذوىًا" 
فاتڼي به» فأتاه به فش فيه رسول الله صلّى aly‏ عليه وَسَلّمَ غودًا cots‏ ثم قال لة: اذهب 
فاحتطب وبع ولا أريتك خمسة عشر lag,‏ فذهب الرجل يَحتطب canis‏ فجاء وقد lina‏ 
عشرة دراهم, فاشترى ببَعضيها ثوبّاء وَببَعضها طعامَاء فقال رسول الله صَلى اله عليه 
وَسلّمَ: هذا خَيْرٌ لك a‏ أن تجيء المئألة ثكتة في ka‏ يَوْمَ AGN‏ إن المسئأتة لا 
تصلح إلا لثلاثة: لذي فقر مُدْقع!*. أو لذي غرم RE‏ أ لذي دم Maca gis‏ 
(الحديث حسن لغيره)!". 





)1( الحلس: الثوب ce Sal‏ ويطلق Laj‏ على البساط الذي يلزم البيت. انظر :ابن اللبادء المجرد للغة الحديث» 
ص۹۸ . 
(Y)‏ القغب: القدح الضّخم الغليظ الجافي . ابن منظور» لسان العرب (YYY)‏ 
(Y)‏ القذوم» بتخفيف الدّال وتشديدها: قدوم التجارء وهو الآلة التي يقطع بها الخشب والثتجر. ابن الأثير» 
الثهاية AVY /٤(‏ 
)£( التكتة في الوجه: هي الأثر في الوجه. ابن منظورء لسان العرب (EVY)‏ 
)0( الفقر المدقع: الفقر الشتديدء الذي يلصق صاحبه بالدقعاء وهي الثراب. ابن «BY!‏ جامع الأصول 
(YOA/) «)‏ 
)1( الغرم المفظع: هو الغرم الشتّديد الشتنيع. ابن الأثيرء الثهاية (ECAY)‏ 
(V)‏ الم الموجع: يعني الذية التي يتحمّلها الإنسان» ويسعى فيها حثى يؤديها إلى أولياء المقتول. ابن الأثيرء 
جامع الأصول .)٠١۸/٠١(‏ 
(A)‏ أخرجه gd‏ داود وابن ماجه والضياء المقدسي من طريق الأخضر بن عجلان» انظر : أبو داود» سنن 
أبي داود» الزكاة» باب ما تجوز فيه المسألة 1٤١ c (Ye I5)‏ ابن ماجه» سنن ابن ماجه» التجارات» باب 
بيع المزايدة (YEY)‏ ح ٠۲۹۸‏ الضياء المقدسيء الأحاديث المختارة » (59/5؟), ح 7775, 
3 - عبد الله أبو بكر الحنفي البصريء قال ابن حجر" لا يعرف alla‏ تقريب »)553/١(‏ وقال Lala‏ 
التحرير" لا يعرف" (۲۸۹/۳). 
- الأخضر بن عجلان الشيباني البصريء قال ابن حجر "صدوق"؛ تقريب (4V/1)‏ وقال Laba‏ التحرير" 
ثقة" (Oev)‏ 
- عيسى بن يونس الرملي الفاخوريء قال ابن حجر "صدوق ربما أخطاً تقريب (١/١٤٤)ء‏ وقال صاحبا 
التحرير " صدوق حسن الحديث" .)١55/4(‏ 
- عبد الله بن مسلمة بن أبو عبد الرحمن المدني» قال ابن حجر "ale A!‏ تقريب .)۳۲۳/١(‏ وقال صاحبا 
التحرير" ثقة Made‏ (؟/70؟). ١‏ 
- الخلاصة: الحديث حسن لغيره؛ لجهالة أبي بكر الحنفي. ولكنه يترقى بالشواهد إلى درجة الحسن لغيره. 
ومن شواهده حديث (pts‏ بن Salta‏ السلولي قال: Crau)‏ ت رسول الله يفول في حَجّة الوداع؛ وهو By‏ 
otal 45 a‏ أغرابي» i yh, nü‏ ردائه, Sy atá‏ قأغطاه ودشي su‏ ذلك حرمت المسألة, فقال رسول 
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ثانياً - إعطاء السائل من مال الصدقة لسد Aiala‏ وبيان من Jai‏ له المسألة: 

- وفي الحديث الثاني: قدم التبي صلى الله عليه وسلم للسائل حلا جزئيا حتى يتقوى السائل» 
حيث أمره بالانتظار حتى يعطيه من الصدقة ولم يأمره بالعمل» وبين له الأحوال التي تحل 
فيها المسألة» والوعيد لمن يسأل دون حاجة. 


4 = روى مسلم قال: حدتتا يَحيَى بن يَحَيَىء Ca AEs‏ سعيدء GAUS‏ عن ales‏ بْن زَيْدٍ قال: 
يَحْيَى أخبرتا OA he‏ زَيْدٍء عن هارون بن ريّابء حَدَتَنِي ami OA GUS‏ العدوي» عن قبييصة 
ابْن مُخَارق الهلالي قال: (تحَمَلت eb aa‏ رمئول اللّه صلى Ay‏ عليه وَسَلَمَ Uui‏ 
فيها؟ فقال: أقم حى تاتيتا الصّدقة pal‏ لك بهاء قال: ثم قال: G‏ قبيصة إن iiad‏ لا تيل 
إا لأحد ثلاثة: رجل تحمل حمالة فحلّت له المسألة حتّى يصيبَهاء ثم aig Cél‏ أصّا 

ap ade) GE Calis) 4054‏ أوٴ قال: سدادا من 
عيش ا Bol‏ أصابَئه فاقة حَتّى يفوم ثلاثة Gye‏ ذوي Ae ya | Mgal‏ لقذ أصابَت LÁ‏ 
فاقة؛ قحلت له المسألة حتّى يُصيب Lal gd‏ من عيش أو قال: سدادا من عيّشء فمَا سبِواهفن 
مِن المَنالة G‏ قبيصة مئحتاء Naa Gata GARG‏ (حديث صحيح) 


ثالثا - كذلك بين النبي صلى الله عليه وسلم أنه لا حق في الصدقة لغني ولا لقادر على العمل. 
٠٠‏ - روى أحمد قال: Ga‏ عَبْدْ الله بن td‏ عن elia‏ عن etal‏ عن all She‏ بن عدي 
قال:( asl‏ رجلان أَنَهُمَا أتيَا التبي aly the‏ عليه aug‏ في حَجة الوداع يَسألانِه الصّدقة؟ 





اللّه: o‏ المسألة لا تحل لغني ولا لذي Bye‏ سوي؛ إنَا لذي فقر مدقع, أو غرم glia‏ ومن SLs‏ التاس 
ليثري به tlle‏ كان Gigai‏ في وجهه igs‏ القَيَامَةء Ways‏ يأكلهُ من جهتم› ومن شاء فَليْقِلَ وَمَن pli‏ 
(N‏ . وإسناد هذا الحديث ضعيف» فيه مجالد بن سعيد "ضعيف الحديث". انظر: الترمذيء الجامع»ء BLS BM‏ 
باب ما ela‏ من لا تحل له الصدقة )¥/¥£( « > ح1 , 

)١(‏ حملت AIL‏ وهي المَال الذي GL ata‏ أي يستديئة ويَاقعهُ فِي إصلاح ذات البَيْن كالإمصضلاح بَيْن 
قبيلتين وتحو a‏ النووي» شرح صحيح مسلم (5/9وةة) 

(Y)‏ القوام cals (tees Led : JSN,‏ وهو ما يُعْنِي م مِن oS‏ وما شد يه AS‏ المصدر السابق» 
)6۹/۳( 

(EASY) الحجا: العقل» المصدر السابق‎ (Y) 

Veber مسلم» الصحيح» الزكاة» باب من تحل له المسألةء (۷۲۲/۲)ء‎ )٤( 
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قال: فرقع فيهمًا Usui‏ الله صلى AN‏ عليه وَسلَمَ jue‏ وخقضة؛ LAAT A‏ رجلين جلدين» 


فقال: إن شئثما أعطَيّثكُمَا منهاء Uy‏ حَظ فيها لغني» ولا لقوي iyaa), pta‏ صحيح)""ا 


رابعاً - اللين في معاملة السائل وإن كان غليظاً في الطلب» قال الله تعالى:(إوأمًا gÉ‏ فلا 


igs 


. ويوضتح هذا الحديث الآتي: 

١‏ - روى البخاري قال: E‏ إسماعيل بن عَبْدٍ الله قال: حدتتِي Gill‏ عن GY)‏ بن عبد 
Gh al‏ ابي at‏ عن ان يلف gold EU‏ بجع رداول A‏ کل الله كيه ورتم 
“Cet Ty alle‏ غليظ Agden‏ فأذركة أعرابيَ Voted‏ بردائه bia‏ شتديدة حى 
نظرت إلى صفحة عاتق رسول الله صلّى aih‏ عليه وسلم قد أثرت بها حاشية البرد من شيدة 
جبذتهء ثم قال: يَا مُحَمَّدْ ye‏ لي Gye‏ مال اللّه الذي عندك؟ فالتقت Al)‏ رَسول الله صلى الله 
ab calg ale‏ ضحك, Sal pb‏ له Opta‏ (حديث صحيح) 


خامساً = النهي عن الإلحاح في المسألة: 
نهى التبي صلى الله عليه aly‏ عن الإلحاف في المسألة» ووضتح أنّ ما يحصله السائل بذلك لا 
يبارك له فيه ويبيّن ذلك ويوضتحه الحديثان الآتيان: 





)\( أخرجه أحمد» وأبو داود» والنسائي عن cp at sine‏ عدي 2 انظر: أحمدء المسندء (YA/£Y)‏ = 
gel ”» 65‏ داودء السننء الزكاة» باب من يْعْطِي من الصّدقة وح الغِتى, »)٤۳۹/٤(‏ ح ١۹١٠ء‏ والنسائي» 
المجتبى» الزكاة» باب مسأل القوي المُكْسيبي (ESA)‏ ج Yoo)‏ 

(Y)‏ - عبد الله بن نمير الهمداني أبو calia‏ قال ابن حجر "48 صاحب حديث من أهل السنة" » تقريب 
(١/۳۲۷)ء‏ وقال صاحبا التحرير" ثقة صاحب حديث من أهل السنة" (YYY)‏ 

- هشام بن عروة بن الزبير بن العوام أبو المنذرء قال ابن حجر: "ثقة فقيه ربما "oaa‏ تقريب (OVY/))‏ 
وقال صاحبا التحرير؟' ثقة فقيه ربما دلس" (EE)‏ 

- عروة بن الزبير بن العوام بن خويلد بن أسد بن عبد العزي بن قصي الأسدي أبو عبد الله المدني» قال ابن 
حجر "ثقة فقيه مشهور"» تقريب (١/84")ء‏ وقال صاحبا التحرير؟ ثقة فقيه مشهور" (AY)‏ 

he -‏ الله بْن عدي بن الخيار بن عدي بن نوفل بن عبد مناف النوفلي القرشي المدني» ذكره ابن حجر في 
تقريب (١/۳۷۳)ء‏ وقال صاحبا التحرير" عده العجلي وغيره من ثقات GUS‏ التابعين" (ENVY)‏ 

- الخلاصة: الحديث صحيح . وصحح الحديث الألباني» صحيح وضعيف سنن أبي داود (5/؟5١).‏ 

ye ij: الضحى‎ (Y ) 

AYUY/VY) مَعْرُوف بَيْنَ الحجاز واليّمَّن» ابن حجرء فتح الباري‎ ah تَجراني: نجران‎ )٤( 

(YYYY) had قجذب»المصدر‎ : id )5( 

)1( أخرجه البخاري ومسلم عن أتس بن Ae‏ رضي الله عنه» انظر : البخاري» الصحيحء « اللباس» باب البرود 
والحبرة والشملة» ) )لح ا » ومسلم» الصحيح» > الزكاة» باب إعطاء من سأل بفحش وغلظة» 
(؟//)ء & 1.۷ 
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؟؛ = روى مسلم قال: حَدَتنَا مُحَمَدْ بن عبد الله بن نُمَيْرء E‏ سقيان» عن cg ee‏ عن وهب 
ابن cate‏ عن أخيه هَمّام» عن مُعَاويّة قال: قال رول الله صلّى af‏ علَيْه at,‏ لا ثلجفوا 
في المَسنألة. فو الله لا ctl‏ أحَدْ منكم شيّتاء فثخرج له مسألثة متي شيتاء Uy‏ له BS‏ 
فيْبَاركَ له فيمًَا Maiksi‏ (حديث صحيح) 


47-0, 


عبد الرّحْمّن بن أبي as‏ الخذري» Ge‏ أبيه قال: ett es‏ مي إلى py‏ الله صَلى الله 
عليه pty‏ فأتيئة» وقعدت فاستقبلني وقال: من استغتى أغتاه الله Je‏ وجل ومن اس تعفً 
Je All aici‏ وجل» ومن استكقى كقاه Je A‏ وجل ely‏ سَأل وله قيمة أوقيّة فقد 
a‏ فقلت تاقتي اليافوتة خَيْرٌ مِن أوقِيّة فَرَجَعْتَ ولم AE‏ (حديث Houa‏ 


المرحلة الثالثة: مرحلة ما بعد الأزمة: 

يعد التسول من الأزمات المستمرة المتجددة في كل عصر وفي US‏ مكان» ولا يخلو 
منها مجتمع من المجتمعات» وقد كان إنهاء التبي صلى الله عليه وسلم لهذه الأزمة بالآتي: 
١‏ - توفير مصدر للدخل عن طريق العمل» وبذلك يستغنى السائل عن السؤالء ولا يرجع 
للسؤال مرة أخرى. 
Y‏ - الحث على العفة والصبرء GY‏ ذلك يحصن المرء من UD‏ السؤال» ويحصل به عون الله 
تعالى وغناه. 





)1( مسلم» الصحيح» الزكاة» باب النهي عن المسألة» (VOAY)‏ ح ۱١۳۷‏ و ح۸١١٠.‏ 

Cant أي بالغ فيهاء قال ألحف في المسألة‎ BAJ ققد سأل الناس‎ Laas سأل وله أربعون‎ Ge لحف: فيه‎ (Y) 
)۲۳۷/٤( ابن الأثيرء النهاية‎ clea Sly فيها‎ ll إذا‎ WY 

(Y)‏ أخرجه النسائي وأبو داود وأحمد عن أيي سعيدٍ الڅذري رضي الله cade‏ انظر:النسائي» السنن الكبرىء» 
الزكاة» باب من الملحف» Z‏ 0۹4°« وأبو داود» السنن» الزكاة» UR als‏ يُعْطِي ين الصدقة (cell La;‏ 
(5735/5)ءح eV TAY‏ وأحمد في المسند ۱۸۳/۲۲(۰)ءح ۱١١۳۸‏ . 

)£( - قتيبة بن سعيد أبو رجاء البغلاني» قال ابن حجر؟ ثقة تبت" تقريب ))/£08(< وقال صاحبا التحرير" 
ثقة ثبت" i (VaT)‏ 

- عبد الرحمن GY‏ أيي الرجال محمد بن عبد الرحمن الأنصاري المدني» قال ابن حجر: "صدوق ربما 
أخط". تقريب )29/9 ( My.‏ صاحبا التحرير" صدوق حسن الحديث" (؟/554). 

- عمارة بن غزية المازني المديني» قال ابن حجر "لا بأس به» وروايته عن أنس مرسلة"» تقريب (ELA)‏ 
وقال Lala‏ التحرير "ai"‏ )10/7( 

- عبد الرّحمّن بْن أيي سَعيدٍ سعد بن سنان الخذري» أبو حفصء قال ابن حجر MAB‏ تقريب (YEN)‏ وقال 
صاحبا التحرير" ثقة" .)۳۲٠/۲(‏ 

- الخلاصة: الحديث حسن. 
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۳ - ترهيب من يسأل الئاس أموالهم من غير iala‏ بالفضيحة يوم القيامة» وبسوء العاقبة عند 
cil‏ وورود نار جهثم آخر المطاف , 
٤‏ - بيان الظروف والأحوال التي تحل فيها المسألة» GY‏ ما عداها يكون سحتا. 


المطلب الثالث 
أزمة النفاق 


التفاق: هو اسم إسلامي لم تعرقه العرب بالمعنى المخصوص به. وهو الذي يسثر 
كفره ويُظهر slay‏ وهذا التفاق خاص في الإسلام» وهناك نفاق يكون Lle‏ في مختلف 
مجالات الحياة OL‏ كثيرا من الناس يُظهرون خلاف ما يُبطنون؛ في معاملاتهم؛ ومحاوراتهم؛ 
وعواطفهم» على مستوى الأفراد أو الجماعات» فمثلاً الضعيف ينافق القوي» ليكسب عطفه»ء 
والمرؤوس ينافق الرئيس ليفوز cats‏ أو الترقي على حساب ORY)‏ وهكذا. 
بدأ النفاق في الإسلام في العهد المدني die‏ دخول الرسول صلى الله عليه وسلم المدينة» 
وكان المنافقون قد حاربوا النبي صلى الله عليه وسلم وأصحابه حربا خفية» وحاولوا أن يؤلبوا 
ذلك أساليب دنيئة رخيصة» ومكائد حقيرة مثل حبك المؤامرات ومحاولة إثشارة الفتن» 
والتربص بالمسلمين والإيقاع cage‏ والتعاون مع المشركين لقهر المسلمين» وحثهم على غزو 
ال gaa‏ كفت fly‏ النبي:ضكن الله ae‏ رضوان الله عليية. 





)9( ابن الأثير» النهاية (ه/4١؟).‏ 
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oda SK,‏ الع phan tlh ads al eS, cL‏ الله E‏ أن بوه 
المنافقين بالمثل؛ بل تمسك النبي صلى الله عليه وسلم بالنهج الإسلامي المبني على الخلق 
السليم» وتعاليم الدين» في رده على مواقف المنافقين. 

والمنافقون الذين واجههم الرسول صلى الله عليه وسلم في المدينةء كانوا من الأوس 
والخزرج» وكان لبعضهم مرتبة الشرف» ولكن هذه المكانة ذهبت مع قدوم الرسول صلى الله 
عليه وسلم إلى المدينة» ولهذا ثارت أحقادهم» وانبعث كرههم للرسول صلى الله عليه وسلمء 
ومن المعلوم UF‏ زعيمهم عبد الله بن أبي بن سلول كاد أن ينصب ملكا على المدينة؛ لولا 
هجرة الرسول صلى الله عليه وسلم إليهاء فتظاهر بالإسلام هو ومن معه» وتحالفوا مع اليهود 
للكيد للمسلمين» مع أن الرسول صلى الله عليه وسلم عقد معاهدة أمن بينه وبين المهاجرين من 
مكة من ناحية» وبين بطون الأوس والخزرج من ناحية أخرى. 

و alec al (Ld! Lin cl gull‏ رول سنت pling aslo ail‏ فم tll‏ ان Bats‏ وح ر 
وعاملهم بظاهرهم» مع أنهم شكلوا خطرآ عليه وعلى الكيان المسلم؟ 

والجواب يتمثل بالآتي: 
أولاً: كان النبي صلى الله عليه وسلم يعامل المنافقين بحسب ظاهرهم» ولا يبالغ في الثفقتيش 
عن بواطنهم» ولا يسعى إلى هتك أسرارهمء وذلك حتى يترك السبيل مفتوحا للمنافق أن يصلح 
سريرته ويصدق في إيمانه» فلا تنتهك أسراره وينفضح Oy jal‏ 
len ta‏ سكن يفش ذا tl OR‏ معدو سل زلا بطلا ربل ال Se‏ 
وكان عمر رضي الله عنه قد طلب من الرسول Alay ae AM) Thee‏ أن يقتل عبد الله بن أبي 
ابن سلول» فرفض النبي صل A‏ عليه IL‏ ذلك رغم إثارته للفتن والقلاقل داخل الكيان» - 
وذلك مراعاة للمكانة الاجتماعية التي كان يحظى بها بين قومه له - ولكن بعد انتهاء الأزنمة 
ونزول GLY!‏ الكريمة التي تفضح أمر عبد الله بن أبي والمنافقين» صار قومه يعاتبونه 
ويعنفونه؛ فقال رَسُول alll‏ صلى alee, ale All)‏ لِعْمّر بْن LAN‏ حين Aas‏ ذلك من شَأَنِهم: 
Cis)‏ ترى يا Lal PH ae‏ وآلله لو قتلته يَوَمَ فلت لي أقثلة لأرعدت له آثفء لو أمرتها الوم 
بقثله لقتلته؛ قال: قال عْمَر: قد وآلله pall cie‏ رسول الله صلى الله عليه وسلم أعظم 
بركة Hg pal Ge‏ 





)1( إبراهيم علي calls‏ التفاق والمنافقون» ص TVA 3١6‏ بتصرف. 

(Y)‏ ابن calis‏ السيرة النبويةء (۲۹۳/۲). ورواه الطبري في تفسيره وتاريخه» من طريق محمد بن إسحاق 
عن عاصم بن عمر بن قتادة أن عبدالله بن عبدالله بن أبي ابن سلول أتى رسول الله صلى الله عليه وسلم 
فقال يارسول الله إنه قد بلغني أنك تريد قتل عبدالله بن أبي ...الخ). انظر: الطبريء التفسيرء (۲۸/ »)١١١‏ 
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ثالثاً: كان النبي صلى الله عليه وسلم يعاملهم بالحسنى» على أمل أن يُسلمواء وذلك من أخلاق 
الرسول صلى الله عليه وسلم وحرصه على دفع الناس عن النار. 

ومع أن الكثير من المنافقين كانوا معروفين للنبي صلى الله عليه وسلم وللمؤمنين» 
وكان ينزل على الرسول صلى الله عليه وسلم بين الحين والآخر ما ينبئه بأخبارهم» إلا أن 
أمرهم في النهاية موكول إلى الله عز وجل. يقول الله تعالى: Cyan gl‏ حَولكُمْ ممن الأعراب 
مُتافِون ومن أهل المدينة مَرَّدُوا على الثقاق لا تَعلمُهُمْ تحن تَعَلمُهُم1". ويقول: ولو BUSS‏ 
agit Ul‏ فلعرفتهُمْ بسيمَاهُم ولتعْرفتَهُم في لذن القول alg Aly‏ أَعْمَالكُم4!"!. وهاتان الآيتان 
تدل دلالة واضحة أن الله تعالى لم يكشف ضمائر المنافقين ولم يبرز أسرارهم لأن مشيئته 
اقتضت ذلك" . 


وإليك الآن المراحل التي مرت بها أزمة النفاق: 


المرحلة الأولى: مرحلة ما قبل الأزمة: 
كما أسلفت Ls‏ في مراحل الأزمةء ذكرت مرحلة ما قبل الأزمة» وبينت أن هذه 
المرحلة تظهر فيها بوادر وإنذارات للأزمة» لذلك عندما ظهرت بوادر أزمة النفاق» بين النبي 
صلى الله عليه وسلم خصال المنافقين» حتى يتجنبها الكيان المسلم» وحتى يكون المسلم على 
بصيرة عندما يتعامل مع من يتصف بهذه الصفات» وإليك بعض الأحاديث التي تبين صفات 
المنافقين: 
٤‏ - روى البخاري قال؛ حَدَنَتا قُتيْبَهُ بن سعيدء Ge aye E‏ الأعْمّشءعن عبد الله بن 
eb ya‏ عن مَتْرُوق» عن عبد alll‏ بن عَمْرو رضيي Lage Al)‏ قال: قال رسول alll‏ صتى الله 
ile‏ وَسلمَ:( I‏ خلال من OS‏ فيه كان مُنافِقَا خَالِصَائمَن إذا Ck‏ كذب وإذا وعد 





والتاريخ (؟/١30).‏ وهذا الحديث ضعيف بسبب إرساله» GY‏ عاصما "ثقة من أواسط التابعين"» وروى 
الحديث مرسلا. 

.٠١١ براءة: آية‎ )١( 

Yo محمد: آية‎ (Y) 

(Y)‏ إبراهيم علي GLY calls‏ والمنافقون» ص ۳۱۹ TVA‏ بتصرف. 
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أخلف.وإذا «ab Gale‏ وإذا خَاصمَ pad‏ ومن كانت فيه خصلة منِهنَ كانت فيه خصلة من 


الثقاق fs‏ يَدَعَهَا)!"" (حديث صحيح). 


٥‏ - وروی مسلم قال: (HS‏ مُحَمَّدْ بن عبد الله ن ٺميرءِ ESA‏ أيي» ح و حدتتا sf‏ بكر بن 
أبي a‏ حَدَتنَا CT‏ قالا: حَدّتتا Se‏ اللّهه ح وحدتتا Mae‏ بْنْ al‏ _« واللفظ له أخبّرتا 
Se‏ الوَهّاب - يَعْنِي Catt‏ -» حدتتا Ge call She‏ تافِع» عن ان Ye (ee‏ الي صَلى الله 
AL ale‏ قال:( مل «git‏ كمثل ad BLN)‏ بَيْنَ الغتميْن تعِيرُ إلى هذه Ba‏ وإلى 
هذه مَرَة)!". (حديث صحيح) 
٠٦‏ - روى البخاري قال: yee ER‏ بْنْ حقص» حدتتا أبي» حَدّتتا الأغمتش» حدتتا gia i‏ 
عن أبي هريْرة رضيي ade All‏ قال: قال Coil‏ صلّى اللّهُ ale‏ وَسَلّمَ:( تجذ من شر الئاس 
يوم القيَامَة عند الله ذا الوجهيْن: الذي يَأتِي هَؤْناء بوجه وَهؤُلاء بوجه). 
(حديث صحيح) 

المرحلة الثانية: مرحلة أثناء الأزمة: 

لبيان هذه المرحلة لا بد من عرض أمثلة تبيّن تعامل الرسول AM The‏ عليه وسلّم مع 
المنافقين» وموقفه من تصرفاتهم وأفعالهم» ومن هذه الأمثلة الآتي: 
المثال الأول: قال عبد الله بن أبي بن سلول في Ga‏ رسول الله صَلى الله عليه وَسَلم 
وأصحابه: لا ثنفِقوا على مَنْ عند رّسول الله ie‏ يَنقضوا من Alga‏ ولئن Una‏ من عنده 
Sel) Ge a‏ متها SON‏ فأخبر النبي ai’, ate AM) fe‏ بالمقولة » فقام النبي صلّى الله 
AILS, alle‏ بالتأكد من الخبر» فدعا زيد بن أرقم رضي الله عنه - فأكد له الخبر. - فأرسل 
النبي صلَى aM)‏ علَيْهِ ala’‏ إلى عبد الله بن أبي بن سلول وأصحابه» فأنكروا الخبر» وحلفوا ما 
قالوا. فاتخذ النبي AM hes‏ عَلَيْهِ ply,‏ موقفا بناءً على ذلك وخطأ زيد بن أرقم - رضي الله 
عنه - فأصاب زيد -رضي الله عنه - الهم والحزن من ذلك» cla GSI‏ الحل من الله je‏ وجل 





)١(‏ أخرجه البخاري ومسلم من طريق alll she‏ بْن g pee‏ رضي AM‏ عَثهُمًا. انظر: البخاري» الصحيح»› 
jal‏ 44« باب all‏ من عاهد ثم "۱1YA (££¥/) +) 6 pe‏ ومسلم» الصحيح» الإيمان» باب بيان خصال 
المنافق» )۷۸/۱ LOA Z‏ 

(VAL) ابن الأثيرء النهاية‎ ath Leh أي المُتردّدَة بين قطيعين لا تذري‎ (Y) 

)1( مسلم» الصحيح» صفات المنافقين وأحكامهم» (باب) -من غير ترجمة -. »)۳٣۹/۱۳(‏ ح٤۲۷۸.‏ 

)٤(‏ أخرجه البخاري ومسلم عن أبي هريرة رضي الله Adc‏ انظر : البخاري» الصحيح» الأدب» باب ما قيل 
في ذي الوجهين» ((£4¥/1A)‏ ج cle od‏ ومسلم» الصحيح» فضائل الصحابة رضي الله عنهم» باب خيار 
الناس» »)۱۹٥۸/٤(‏ ح YOYI‏ 
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فنزل قوله تعالى9إإذا جاءك المتاففون)'' مبرئا زيد بن أرقم - رضي الله عنه -. وأخبره 
الرسول at hs‏ عَلَيْهِ at's‏ بأن الله قد صدقهء والحديث الآتي يبين ذلك: 


۷ - روی بكري قال: Me tis‏ رجاي ce‏ عه 0 e‏ إسْحاق» عن a‏ 
لله (i‏ ينقضوا مِن حك ولئن رجعتا من عنده TE PY pis n AR‏ ذلك 
Sih yaad lca‏ لِلتَبِيَ صلى اللّهُ عليه atts‏ فدَعَانِي فحدّثثة gery Jui‏ الله صلّى 
Al‏ عَلَيْه وَسلّمَ إلى عَبْدٍ Al‏ بن Gal‏ وأصحابه فحلفوا ما قالواء فكَدَبَنِي رسول الله صلى الله 
عليه وسلّم Abia’‏ فأصابَنِي هم لم يُصبَْنِي مثلة قط فجشنت في البَيْتِء فقال لي عَمّي: ما 
أرّدت إلى أن كذبك رّسول الله صلى الله عليه وسلّم ومَقتك فأذزل اله تعَالى![إذا جاعك 
المُناففون) Gad‏ إلى Ca‏ صلى ALN‏ عليه atg‏ فقرأ فقال: إن الله قذ صدّقك يَا MEg‏ 
(حديث صحيح) 


المثال الثاني: أمر النبي صلى الله عليه وسلم بجمع الصدقات» فتصدق أبو عقيل - رضي الله 
عنه - بنصف صاع» وتصدق رجل آخر وهو عبد الرحمن بن عوف - رضي الله عنه - بأكثر 
من ذلك» فلمز المنافقون فقالوا: إن الله لعَنِي عن صدقة a ١‏ قعل E Ul ite‏ تا 
واتهموا الغني بالرياء» وانتهت الأزمة بنزول قوله تعالى:[ الذين يلمزون المُطوعينَ ممن 
المُومِنِينَ فِي الصّدقات والَذِينَ لا يَجِدُونَ Ú‏ جْهْدَهُم O‏ حيث كان الحل Gell‏ بإثبات خصلة 
جديدة للمنافقين وإلحاق الفضيحة cogs‏ والحديث الآتي يبين ذلك: 


ABS عن‎ eia بن‎ Mente مُحَمَّدِ أخبّرتا‎ gil aN يشر بن‎ he روى البخاري قال:‎ EA 
أبو‎ el تتحامل‎ Us أمِرتا بالصدقة‎ Lal): أبي سَنْعُودٍ‎ Ye ع‎ «Sls عن سليمَان» عن أيي‎ 


ús 





١ 44} المنافقون:‎ (1) 

(Y)‏ المراد بعمّه سعد بن عبادة وليس عمه حقيقة» وإنما هو سيد قومه من الخزرج» وعم زيد بن أرقم الحقيقي 
ثابت بن قيس وله صحبة» وعمه زوج أمه؛ عبد الله بن رواحة. انظر: ابن حجرء فتح الباري» (TEOSA)‏ 
)1( أخرجه البخاري ومسلم عن زيّد ابن أرقم رضي الله عنه»ء انظر: البخاري» الصحيح» تفسير القرآن»ء باب 
قوله: "إذا جاءك المنافقون قالوا نشهد إنك لرسول اش fle a (VA04/¢)‏ ومسلم في الصحيح» صفات 
المنافقين وأحكامهمء باب» (٤/۰٤۲۱)»ح‏ 71/5 7, 

.)٠٠١١/٤( النهاية‎ SEN اللمز: وهو العيب والوقوع في الناسء ابن‎ (o) 

)1( التوبة: آية V4‏ 
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عقيل بنصف صاعء Gilad) Slay‏ بأكثرَ Ade‏ فقال المُتاففون: إن AMY‏ لغني ye‏ صدقة هَذاء 
وما قعل هذا új AU)‏ 0 فتزّلت Guill}‏ يلمزون المطوّعين من المومنين في الصدقات 
وَالَذِينَ لا يَحِدُونَ Cura) (GS FI ea age Uy‏ صحيح) 


المثال الثالث: أزمة حادثة (S aayi‏ 

وهذه الأزمة سأفرد لها مراحل خاصة بها؛ وذلك لشدتها وخطورتها على الرسول صلى 
الله عليه وسلم» وعلى الكيان المسلم. 

وتعد حادثة الإفك من أشد الأزمات التي أحدثها المنافقون في حياة الرسول صلى الله عليه 
وسلم ail gy‏ الان الله والحديث cy AV)‏ ذلك والطول” اليك وحكن aly Y‏ التقستوار؛ 
سأقوم بتقسيمه حسب المراحل التي مرت بها الأزمةء وأضع تخريجه في نهاية النص. 


إن المراحل التي مرت بها هذه الأزمة كانت على التحو الآتي: 
المرحلة الأولى: مرحلة ما قبل الأزمة: 
تعد حادثة الإفك من الأزمات الفجائية» حيث لم يكن لها مقدمات حتى يتفاداها الرسول صلى 
الله عليه alu g‏ والكيان المسلم» ولهذا لا يوجد لها مرحلة ما قبل الأزمة. 


مراحل الأزمة: 

سأعرض الحديث من بدايته لتسلسل الأحداث وعدم انقطاعهاء وهذه هي مراحل الأزمة: 

١‏ _ خروج عائشة رضي الله عنها مع النبي صلى الله عليه وسلم في غزوة بني المصطلق. 
8 - روى البخاري قال: حدتتا يَحْيَى بن بُكيْرء G Ue‏ »عن يُوئس» عن ابن led‏ قال: 
ee Ul‏ وَسَعِيدُ بن LN‏ وَعَلقَمَهُ ih‏ وقاصء ME‏ الله بْنُ Se‏ الله ابن 
Ate‏ ن Ye ca gale‏ حديث عَائْشّة رضي Al‏ عَٺهاء زج Leal)‏ صلى الله عَلَيْهِ pli‏ جين 
قال لها أهل الإقك Le‏ قالواء Lal yd‏ الله مِمّا قالوا» UK's‏ حدَتنِي طائقة من الحديثء Gaay‏ 





(YYA) جهدهم: طاقتهم» ابن حجرء فتح الباري‎ )١( 
ya التوبة: آية‎ (Y) 
تفسير القرآن» باب‎ i أخرجه البخاري ومسلم عن يي مَسسْعُودٍ رضي الله عنه» انظر : البخاري» الصحيح»‎ (Y) 


قوله" الذين يلمزون المطوعين من المؤمنين في الصدقات". )۲/۱4( agy he‏ الصحيح» 
الزكاة» باب الحمل Sal‏ يتصدق بهاء والنهي الشديد عن تنقيص المتصدق بقليل› (Ve)‏ ح AAA‏ 

(é )‏ الإفك: اسم يدل على كذب لا شبهة فيه» فهو بهتان يفجأ الناس . وهو مشتق من الأفك» وهو قلب الشيء» 
والإفك: Cura‏ اختلقه المنافقون وراج عند المنافقين» ونفر من سذج المسلمين إما لمجرد إتباع النعيقء وإما 
لإحداث الفتنة بين المسلمين. ابن عاشورء التحرير والتنوير )£2¥/4( 
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حديثهم Ged‏ بَعْضاء وإن كان بَعْضْهُمْ أؤعى AI‏ مِن oan‏ الذي حَدَني dye‏ عن عائِشة 
رضي AM‏ عنهاء أن Atle‏ رضي AM‏ عنهاء زاج التَبِيّ A he‏ عَلَيْهِ وَسلّمَ فالت: (كان 
gut‏ الله صلى الله Ae‏ وَسلمَ إذا اراد أن AD‏ أقرع Gib‏ أزواجه pen TA ORE‏ 
TÀ‏ بها رسئول الله صلى الله عليه aa Atty‏ قالت iie‏ فأقرع Uy‏ في SI‏ غزَاهاء 
GLAS‏ سَهمِي» فخرجت مَعَ Sout)‏ الله صلى الله عليه lug‏ بَعْدَمَا تزّل الحجابء Jai a‏ 
فِي «aie‏ وأنزل فيه شسيرتاء حَتّى إذا فرغ رمئول الله صلی ale aby‏ وَسَلّمَ من غزوته 
تلك aly‏ ودتونا من المدينة قافلين؛ آذن ليلة بالرجيل»...). 


۲ - تأخر عائشة رضي الله عنها عن الجيش؛ بسبب انقطاع عقدها أثناء قضاء شأنهاء وذهاب 
الركب بدونهاء وفي هذا تقول عائشة رضي الله عنها: 

(...» حَتّى إذا فرغ رسئول الله صلى الله عليه ply‏ من غزوتِه تلك وققلء ودنونا مِن 
المديتة قافلين؛ آذن cua tly ALD‏ فقت حين آذثوا بالرحيل» فمَشيْت حتى جاوزت الجيش. 
فلمًا Gina‏ شاي GSH‏ إلى رَحَلِيء فإذا عفد لِي من جع ظقار قذ اتقطع, ciii‏ عقدي 
وَحَبَسنِي co LR)‏ وأقبل الرّهط الذين كائوا يَرَحَلُونَ cot‏ فاحتملوا هودجيء og ta‏ على 
بَعيري الذي كتت aby CUS)‏ يَحسبون أني فيه؛ وكان Y eb‏ ذاك خقافا لم يثقلهن saatli‏ 
ِنّمَا تأكل العلقة من الطعام» فلم يَستذكر' القوم ABS‏ الهودج حين رفعوة. وكذت جاريّة حديئة 
السن, فبَعَنُوا Saal‏ وسارواء فوجذت عقدي بَعْدَمَا استمر الجيش, فجنت متازلهم وليس بها 
داع ولا ald La‏ منزلي الذي كنت بهء وظننت A)‏ ستيفقذوني» DARA‏ إلى فبَينا أنا 
Aull‏ فِي منزلي pie gli‏ فزمت....). 


۳ - أثناء تفقد صقوان بْنْ المُعَطّل المكان الذي كان فيه الجيش» وجد عائشة رضي الله عنها. 

فتقول:(... وكان صفوان Gs‏ المُعطل السلمي ثم AEN‏ مِن وراء الجبْش» giai RT‏ 
عند مزلي فرأى سواد إنسان تائم فأتانٍي فعرفنِي حين رآنيء وكان رآنِي قبل الحجاب. 
فاستيّقظت باستِرجاعه حين عرقنِي» Codd‏ وجهي بجلبابي» ووالله ما كَلَمَنِي Aa‏ ولا 





(YENY) مركب عند العرب» ابن منظورء لسان العرب‎ ASH وكانت‎ (ELEY) هي ناقة واسعة‎ )١( 
(YYYY) أي إذا سار من أول الليل» ابن منظورء لسان العرب‎ (Y) 
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سمغت مثة كلمة غيْرَ استرجاعه حتّى أناخ [phigh Atta‏ على GESA gy‏ فالطلق يشود 
بي الراجلة حى أتيْتا الجيْش» بَعْدَمَا تزّلوا مُوغِرينَ في تخر الظهيرة!"»...). 


المرحلة الثانية: مرحلة أثناء الأزمة: 

تمثلت الأزمة في حادثة الإفك بعناصر خطيرة: Soja‏ الكيان المسلم» وأساءت للنبي صلى الله 
عليه وسلم ودعوته» وأحدثت زلزلة في المجتمع» وكان الذي حصل أثناء الأزمة الآتي: 

١‏ - إشاعة خبر الإفك وإفشائه» وكان الذي تولى كبر ذلك المنافق عبد الله بن أبي» حيث بدأ 
cay‏ ثم تولاه بأسلوبه ليفشو بين الناس» بالبحث والسوال» حتى لا يدعه ages‏ 

ويوضح ذلك قولها رضي الله عنها: (..., فاتطلق يقوذ بي الراحلة حتّى أتيتا الجيش بَعْدمَا 
نزلوا مُوغرين في تحر الظهيرةء فهلك Gye‏ هلكء وكان الذي تولى الإقك عبد AW‏ بن cl‏ بن 
سّلول» فقدمنا المديتة» فاشتَكيْت حين Gland‏ شهرًا؛ والثاس يفيضون في قول أصحاب الإقك 


ú‏ أشعر بشيء من ذلك...). 


۲ - إنكار عائشة رضي الله عنها بعض لطف النبي صلى الله عليه وسم الذي كانت تراه منه 
حين تمرضء فكان يدخل pled‏ ثم يقول: كيف تيكم؟!”". 

وتصف ذلك بقولها رضي الله عنها: (...» EAG‏ حين Clad‏ شهرا؛ Cully‏ يُفِيضونَ في 
قول أصحاب الإقك. لا Led‏ بشيء من ذلك› وهو يَرِيبْنِي في وجعي» أتي لا أغرف مِن 
رول alt)‏ صلّى Aly‏ عليه وَسَلَمَ Cabal)‏ الذي كنت أرَّى منۀ حين أشتكي؛ إِنَمَا Rg‏ علي 
رسول الله all) te‏ عليه alad cally‏ ثم يفول: كيف تِيكم؟ ثم يتتصرف. فذاك الذي 
يَرِيبْنِي Saath Uy‏ بالشّرء...). 


۳ - إخبار عائشة رضي الله عنها يقل أهل الإقك: 

alan ...(‏ ثم يَُول: كيف تيكم؟ ثم يتصرف فذاك الذي opting‏ ولا iy A‏ حئى 
a‏ ل شف ye‏ هشه فى" Hee‏ ديه د ١ aw “ye 3 a‏ د ع د ل a 3 oe a Bie a Gi‏ 
حرجت OQ ig‏ فخرجت مَعِي af‏ مسنطح قبل المتاصع!" -وهو Giy- te‏ لا تخرجٌ 





)١(‏ أي حين تبلغ الشمس منتهاها من الارتفاع كأنها وصلت إلى النحر وهو أعلى الصدرء ابن منظورء لسان 
العرب )340/0( 

. النفاق والمنافقون» ص ۲۰۹ بتصرف‎ calls إبراهيم علي‎ (Y) 

(Y)‏ أي لا يدخل عندي ولا يعودني ويسأل عني أهل البيت» وكنت أرى منه جفوة ولا أدري من أي شيء. 
ابن حجرء فتح الباري» (EVA EVE)‏ 
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Ly‏ وذلك قبل أن تتخذ PRD‏ قريبًا من بُيْوتِتاء pally‏ أمْرْ Ad‏ الأول في 
التَبَرّر قبل OS had‏ نتأدّى بالكثف أن نتخذها عند Gigy‏ فانطلقت أنا وأم مسنطح - وهي 
AY‏ أبي رهم بن عبد مَتاف Ugly‏ بن صخر بن عامر خالة أبي بكر الصّدّيق Ug‏ مسطح 
HG‏ فأقبَلت أنا ly‏ مسنطح قبل بيتي» وقذ ye LE‏ شانتاء فعثرت al‏ مسنطح في 
Ugh ys‏ فقالت: تعس مسطح. ففلت لها: بس ما قلت. yeah‏ رجلا شهد ON‏ قالت: أي 
هتاه" Cate ag}‏ ما قال؟ قالت: قلت: وما قال؟ فأخبَرئنِي بقول أهل الإقك. فازددت مَرّضًا 


على مرضيي:...). 


؛ - ذهاب عائشة رضي الله عنها إلى بيت أبيهاء حتى تتأكد من الخبر»ء والتخفيف عنها من 
قبل أمها. فتقول رضي الله عنها: 

(.... فلمًا رَجَعْت إلى بَيْتِي وَدَخَلَ علي رسول الله صلّى pl z 5 ade ALN‏ ثم 
قال: كيف تيكم؟ فقلت: أتأذن لي أن آتي أبَوَي؟ قالت: وأنا حيتئذ أريذ أن أستَيْقن A‏ من 
Lag td‏ قالت: قأذن لِي رسول الله at te‏ عليه ality‏ فجتت أبَوَيَ فقلت: لائ يا اماه 
مَا يَتَحَدثْ التاس؟ قالت: يا A‏ هوي عليك فوالته لقلّمَا كانت bja‏ قط وضيتة عند رجل 
cg‏ ولها GAS UY Sal ae‏ عليْهاء قالت: ففلت سبْحَان الله أو لقذ تحَدّث الاس Wage‏ 
قالتا: فبَكيت تلك اللّيْلة حَتّى أصبَخت؛ لا يرقا لي as‏ ولا أكتجل بتوم Sia ah te‏ 
أبْكِي»...). 


- عمد النبي صلى الله عليه وسلم إلى جمع المعلومات» ومعرفة الآراء في كيفية علاج هذه 
الأزمة؛ لذلك ينبغي أن تتم عملية إدارة الأزمة في ظل تدفق المعلومات » ويجب أن يكون 
محاطا US;‏ البيانات التي تمكنه من التقدير المتجدد للموقف طوال الوقت؛ بحيث يمكنه 
الاستفادة من تلك المعلومات في معالجة الموقف. وقد عمد النبي لى atte AM‏ وَسَلَم إلى 
استشارة أصحابة في الأمرء حينما أستبطأ الوحي. فتروي رضي الله عنها: 
lead ...(‏ رّسول الله صلّى all)‏ عليه وسم علي Oy‏ أبي طالب وأسامة بن زَيْدٍ رضي الله 
Lagi‏ حين استلبث الوحي Lak pal‏ في فِراق أهله. قالت: فأمًا أسامة بن 5 UG‏ على 





)( هي المواضع التي 1 فيها لقضاء الحاجة واحذها | منصع bY‏ : إليها ويظهر› ابن الأثير» النهايةء 
هزه .)١‏ 

(434/5) قضاء الحاجة» المصدر السابق»‎ aal ga (Y 

(Y‏ أي يا code‏ ومعنى يا هتاه : يا بلهاء كأنّها id‏ إلى قِنَةَ المغرفة بمكايد الناس cad ys jig‏ المصدر 
السابق(5/١551)‏ 


) 
) 
) 
) 
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رسول الله صلّى الله عليه وَسَلّم بالذي play‏ من بَرَاءَة أهلهء وبالّذي aly‏ لهم في نشبه من 
الود فقال: G‏ رَسول الله celal‏ ونا تعلم UY‏ خَيْرَاء وأما علي بْنْ أبي طالب فقال: Joao G‏ 
الله لم يُضيّق ele AlN‏ وَالنَسَاءْ سيواها pS‏ وإن تسأل الجارية قصذقك. قالت: Gai‏ 
رسول الله صلّى AlN‏ عليه Bae alag‏ فقال: أي بريرة. هل CON)‏ من شيء يريبك؟ قالت 
بَريرة: لاء وَالَذِي بَعثك بالحق» إن رأيْت gale‏ أمْرًا ati‏ عليْها أكثر من أتها Aste‏ 
حديثة السن تتام عن عجين أهلهاء فتأتي الدّاجنء فتأكلة....). 

- وسأل النبي Ai, stile áil ee‏ كذلك زوجه زينب رضي الله عنها: 

(...» وكانَ رسول الله صلّى الله عليه lay alag‏ زيتب ابتة جخش عن cee al‏ فقال يَا 
زيتب: مَاذَا عَلِمْت أو رأيت؟ فقالت G‏ رسول اللّه: أخمي greats‏ وبّصري ما عَلِمَت إلا خَيْرَاء 
قالت: وهي الَتِي كانتت نُسامِينِي من أزواج رسول ALN‏ صلى Ade AL‏ وسلم....). 


5 - طلب الرسول aby ale all) Te all‏ العون والمساعدة على من قذف أهله. وكاد ذلك 
أن ينقلب إلى إثارة أزمة جديدة بين الأوس والخزرج» وإحياء ما كان معروفا بين الحيين قبل 
الإسلام» من المشاحنة والمنافسة والمحاربة» ولكن النبي صلى ale at)‏ وَسلّمَ احتوى الأزمة» 
وقضى عليها من بدايتها. وتوضيح ذلك بقول عائشة رضي الله عنها: 

alld ....(‏ رَسول الله صلّى الله عليه ply‏ قاستعذر agg‏ من عبد الله بن ابي بن سَلول 
قالت: فقال Ugur)‏ الله صلى ally‏ عليه alg‏ وهو على المتبر: G‏ مغشر المسلمين من 
يَعْذِرْنِي من رجل قد بلغي أذاه في أهل tt‏ فواللّه مَا eal‏ على أهلِي إنا خيْراء ولقد 
ذكروا رجلا cide Le‏ عليه إِنَا cI yd‏ وما كان JB‏ على أهلِي إلا مَعِي؛ فقام سعد بن Slike‏ 
الأنصاري فقال؛ G‏ رّسُول Al‏ أنا أَعَذِرْكَ منۀ إن کان من الأوؤس ARIE iya‏ وإن كان من 
إخواننا من الخزرج» أمرتتا فقعلتا أمرك. قالت: فقام سعد بن BIGE‏ - وهو سيد الخزرج - 
وكان قبل ذلك Udy‏ صالِحاء ولكن احتملئة Aaa)‏ فقال سعد: كذبت, “peat‏ الله لا ALES‏ ونا 
att‏ على AD‏ فقام Lal‏ بن حضيّر - وهو ابن عَم سعد بن le‏ - فقال لسغد بن عبَادة: 
Yaad unis‏ الله ATE‏ فإك متافق تُجادل عن المتافقين» فتثاور الحَيّان الأوؤس TA‏ 
حٌى هموا أن يقتتلواء ورسول Al‏ صلّى AlN‏ عليه وَسَلّمَ alld‏ على المِتبرء فلم يزل Joay‏ 
الله صلّى alt)‏ عليه وَسَلَمَ يُخقضهم حتى سكئواء وسكت. قالت؛ CSE‏ يَوْمِي ذلك لا By‏ لي 





AVYO/T) به وأطعن به عليهاء النهاية‎ tel أي‎ )١( 
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Lt, agi / كتحز‎ as) u ليلتين ويومًا‎ CoS وقد‎ (gals shoal Cea قالت: فأ‎ ca gi i Jas sj دمع ونا‎ 
(vie gays فالق‎ sil أن‎ oak يرقا لي دمع‎ 


۷ - قام النبي صلى الله عليه وسلم بالتحقيق في حادثة الإفك» واستيضاح الأمر من عائشة 
رضي الله عنهاء وأمرها بالاستغفار والتوبة إن ألمت بشيء. 

قالت عائشة رضي الله عنها:(.... فأصبح Col gil‏ عنديء وقد CUS‏ ليلتين وَيَومًا لا أكتجل 
بتوم ونا يَرقاً لِي ead‏ يَظٿان أن البُکاءَ فالق كبدي, Late‏ هما جَالسان عندي وأتا cS‏ 
فاستاذتت علي Bi pal‏ من الأنصارء فأذنت لها فجلست تبْكِي مَعِيء قالت: فبَيتا تحن على ذلك 
دحل Lie‏ رسول ally‏ صلّى الله عليه وسم ated‏ ثم جلس» قالت : lly‏ يَجلس عتدي متذ 
قيل ما قيل قبلهاء وقد لبث شهرًا لا يُوحى إليه في شأانيء قالت: فتشهد رسول الله صلى الله 
عليه aly‏ حين جلس» تم قال: أما es‏ عَائِشَة فإثه قد بَلَعْنِي عنك كذا وكذاء فإن كنت 
بريتة» A tad‏ الله وإن كنت hal‏ بذتب. فاستغفري ALN‏ وثوبي A‏ فإن العبْد إذا 
اعترف بذتبه. ثم تاب إلى الله تاب AM‏ عليه قالت: فلمًا قضى رسول الله صلّى ANE AL‏ 
alu’‏ مقالتة قلص دَمْعِيء tie‏ ما أحس متة قطرة. فقلت لأبي: أجب رول الله صلّى الله 
Ay ate‏ فيا قال. قال: الله Ge‏ أذري ما أقول لِرسُول الله صلى الله play Ate‏ ففلت 
لِأمّي: أجيبي رسول الله صلّى الله عليه وَسلَمَ قالت ما أذري ما أقول Al guest‏ صتى ail‏ 
عليه alag‏ قالت: فقلت وأنا جاريّة حديئة السن لا أقرأ كثيرَا من TA‏ إني واللنه لقد 
Coal‏ لقد سمعثم هذا الحديث UA) Sie‏ في أتفيكم وَصدّقثم Ay‏ فلين فلت لكم: إتي بريتة 
aly Ally‏ أي بريتة لا نُصدّقونِي CT‏ ولئن اعترفت لكم بأمر, Ag‏ يعلم أني مذه بريتة 
لصدّقثي والله ما أجد BST‏ مثا إِنَا قول أبي يوسف قال: فصبْرٌ جميل واللَهُ المتعان على 
مَا تصفون»). قالت: ثم تحوّلت فاضطجعت على فراثبي. قالت: وأنا حيتئذ Atay al ale)‏ 
ete All Gly‏ بِبَرَاءتِي» ولكن واللّه مَا كنت أظن أن الله مُتزلٌ في شَأنِي وا i‏ 
ولشأنِي في (ud‏ كان أحقر من أن يتكلم الله في بأمر يُثلى؛ ولكن كنت أرجو أن يَرَى 
gu‏ الله صلى الله عليه platy‏ في الثوم ريا pil‏ الله بهاء...). 


المرحلة الثالثة: مرحلة ما بعد الأزمة: 


١-نزول‏ الوحي ببراءة عائشة رضي الله عنها. 
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Cll‏ عائشة رضي الله عنها: (...» فو الله ما aly‏ رَسُول الله صلى aby‏ عليه aig‏ ولا 
خرج Sl‏ من أهل ON‏ حنّى UT‏ عليه فأخذهُ ما كان AG‏ من eat‏ حتّى )45 ليتحدّر 
Ae‏ مثل asl‏ من العرقء AI‏ في يوم شات. من ثقل القول الذي SFL‏ عليه قالت: Lead‏ 
cm‏ عن رسول الله صلّى AlN‏ عليه ally‏ سرّي عنه وهو يتضحكء فكاتت أول كلِمة تكلم 
بها يا عَائِشَة: أما Je Al)‏ وجل فقد بَرَأك. فقالت: أمي فومي A‏ قالت ففلت: لا AL g‏ لا 
أفوم Aa)‏ ولا أحمَد إِنَا اله Je‏ وجل» فأنزل الله Se‏ وجل: (إن الذين جاءوا بالإقك igas‏ 
aiia‏ لا تَحيبُوة..16" pda‏ الآيّات GE‏ ...). 


١‏ - رجوع أبي بكر الصديق رضي الله عنه عن يمينه بقطع النفقة عن مسطح رضي الله عنه. 
وتوضيح ذلك بقول عائشة رضي الله عنها: 

(.... فلمًا أتزل A‏ هذا فِي بَرَاءتِي قال أبُو بكر الصدّيق رضي AN‏ عنه: وكان GEL‏ على 
مسطح بن أثاثة لقرابته منة, وفقره Ag‏ لا أنفق على مسطح شيّتا أب دا بد الذي قال 
لِعَائِشَة ما قال. فأتزل sly‏ وا G‏ أولو القضل متكُم وَالسّعَة أن يُؤثُوا أولِي a‏ 
وَالْمَسَاكِينَ وَالمُهَاجرينَ في سبيل AlN‏ وليَغفوا وليَصقحوا ألا تُحِبُون أن يَغْفِرَ اللّهُ aS‏ وَالنه 
غَفُورٌ Oa‏ قال أَبُو بكر: بلى» والتّه إتي Gl‏ أن يَغْفِرَ AUN‏ لي فرَجعَ إلى مسنطح الثققة 
a‏ كان ie prag Ja ay Age ai‏ قالت oe OSs a‏ — 
فقالت يا رسول TO ae i‏ کرک 
شامِينِي مِن أزواج رسول الله صلّى hi‏ عليه وَسلّم فعصمَها اللّهُ بالورّع: وطفقت أخثهَا 
Glad ia‏ لهاء فهلكت فيمّن هلك ya‏ أصحاب (NY‏ (حديث صحيح) 





)٦۳۸/۲( أي ما سكنء ابن الأثيرء النهاية‎ )١( 

)۲۹۲/۱( أي شدة الكرب من تقل الوخيء المصدر السابق‎ (Y) 

.١١ سورة النور:آية‎ (Y) 

)£( النور: آية YY‏ 

pla sS )‏ كاد a‏ عوك كانه رظي shes all:‏ انظر : البخاري» الصحيح» تفسير 
القرآن» باب" لو لا إذ سمعتموه ظن المؤمنون والمؤمنات بأنفسهم'. as e (VVV E/E)‏ 
الصحيح» التوبة» باب في حديث الإفك وقبول توبة القاذف» (59/5١؟١),ح YYY‏ 
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an Gul} -‏ القذفت cle‏ الذين خاضوا با لفك حن ug dill (5 gh V3 pe gh Sy‏ التطتعيفة 
والمنافقين» والذين أقام عليهم all‏ على قول من أثبت إقامة الحد في حادثة الإفك'' ثلاثة هم: 
أ = مسنطح بن أثاثه. 


Lee s‏ تقذم عرضه في هذا gute gall‏ ع» نلاحظ كيف انتهت جميع الأزمات» بفضح الله 
تعالى المنافقين؛ بنزول الآيات الكريمة التي GES‏ حالهم للكيان المسلم» وتكشف سرائرهمء 
وتحذر المسلمين من ألاعيبهم حثى يجتنبوهم» وفي الوقت نفسه» كانت الآيات تحمل الترهيب 
لهم» وتهددهم Ley‏ سينالهم من عذاب في الآخرة إن لم يتوبوا وأمعنوا في كفرهم وضلالهم. 

وكذلك نلاحظ أن الله سبحانه وتعالى يثبت قلوب المؤمنين دائما بتذكيرهم بأن لهم 
جزاءً حسنا فيما يعملون» وإن حاول المنافقون التشكيك في نياتهم وأعمالهم» ونلحظ جليا أن 
أزمات المنافقين جميعها cle‏ حلها بتدخل من الله عز وجلء ولعل ذلك يعود إلى أن النفاق أمر 
داخلي لا يطلع عليه إلا الله سبحانه وتعالى. 

وظهر في هذا الموضوع استخدام النبي صلى الله عليه وسلم لمبدأين من مبادئ إدارة 
الأزمات» وهما الشورى والتثبت. أمّا الشورى فظهرت حينما استشار النبي صلى الله عليه 
بريرة جارية عائشة رضي الله عنها -» وزوجه زينب - رضي الله عنها -. وظهر في هذا 
الموضوع كذلك مواجهة النبي صلى الله عليه وسلم أذى المنافقين بالصتبر والتحمل» فلم يتسرع 
باتخاذ القرارء ولم يثخذ حكما قاسياء وعالج الأزمة بالتروي والتحقق من الأمرء مع أن الأزمة 


تمسه وتمس آل بيته. 





)1( اختلف في إقامة Sal)‏ على من خاض في الإفك» فقيل أقيم على هؤلاء الثلاثة من الصتحابة» وقيل لم يجلد 
i)‏ الله عليه أحداً. انظر : ابن الأثيرء أسد الغابة .)7١/5(‏ 
2 يه و بن الاير 
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المطلب الرابع 
أزمة التزعة العنصرية 


نهى الإسلام عن العصبية؛ التي هي من دعوى الجاهلية» وحذر منهاء وورد في هذا 
المعنى نصوص كثيرة» بل قد Gola‏ النصوص تنهى عن جميع أخلاق الجاهلية» وأعمالهم إلا 
ما أقره الإسلام من ذلك. ولا ريب أن الدعوة إلى العصبية من أمر الجاهليةء لأنها دعوة إلى 
غير الإسلام» ومناصرة لغير الحق» وكم جرت على أهلها ويلات حروب طاحنة:؛ وقودها 
النفوس والأموال والأعراضء وعاقبتها تمزيق الشمل؛ وغرس العداوة والشحناء في cry Hall‏ 
والتفريق بين القبائل PG yells‏ وخير مثال في التاريخ على ذلك ما كان يحدث بين الأوس 
والخزرج من حروب طاحنة؛ كان آخرها يوم بعاث. 

يقول ابن تيمية: "وکل ما حرج عن دَعْوَةٍ الإسلام والقرآن: مِن cal) cad‏ أو يشس› 
أو مدهب أو طريقةء فهو من عَزَاء OTE‏ 

والإسلام الذي بعث به المصطفى صلى الله عليه وسلم نبيا ورسولاء إتماهو دين 
للبشرية جمعاءء ومن أهدافه؛ جمع شتات المجتمعات البشرية المتفرقة المتناحرة» في مجتمع 
tha‏ دي cael‏ تز د ig ph ay JUG, baal ll Badal Abd)‏ الوااحسة: Car gil‏ 
slay!‏ :الو cast‏ و ale JS age gan pills baal gf ALall‏ في ating coals pipe‏ كي 
واحدء وفي بقعة واحدة هي عرفة؛ وذلك لتجنيب الإنسانية جمعاء ويلات التعصبات القبلية»ء 
والإقليمية» والقومية/". 


المرحلة الأولى: مرحلة ما قبل الأزمة: 

بين النبي صلى الله عليه وسلم ماهية العصبية» ومتى تكون» وحذر من الوقوع بها 
ووضح عاقبة من يقترفهاء وكل ذلك حتى لا يقع الكيان المسلم في أخلاق الجاهلية؛ لما لها من 
آثار سلبية على الكيان» ومن أشدها تفرق المجتمع المسلم» وتناحره» ووقوعه تحت ويلات 
الحروب التي لا تنتهي. ومن الفئات التي كانت تقوم على إحياء العصبية الجاهلية في الكيان 
الفح اف وه GIS lll‏ لهم لقوق SY)‏ ف :ذلك كن اي ghee‏ نه عليه plang‏ 





)1( عبد العزيز بن عبد الله بن بازء نقد القومية العربية على ضوء الإسلام والواقع» )19/1( بتصرف. 
(Y)‏ مجموع فتاوى ابن تيمية» (TAAT)‏ 
(Y)‏ الرائد محمد مهنأ العليء الإدارة في الإسلام ,)١185- ١85(‏ 
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قام بالتعامل مع هذه الفئات بحكمة ورويةء وعلاج ما يصدر عنهم» وتحذير الكيان المسلم 
منهم» وإليك بعض الأحاديث التي نهى النبي صلى الله عليه وسلم فيها عن النزعة Ay piel)‏ 
وبين فيها عاقبتها الوخيمة» والأحاديث الآتية تبين ذلك: 

٠‏ - وروی مسلم قال: حَدَتَنَا OG‏ بن ue Ua ce sa‏ - يَعْنِي ابن حازم - We‏ عبان 
ابن جريرء عن أبي قيس بن chy‏ عن أبي هريرة» عن التي صلّى الله atte‏ وَسلّم أتهُ قال 
(مَنْ GLA‏ من الطاعة وقارق الجماعة ld‏ مَاتَ ميتة ÄG‏ وَمَنْ قال تخت رَايَة 


wae 


عِمَيّةَا'! يَغْضَبْ Acad‏ أو يَدْعُو إلى عَصبَة,ٍ أو inac yag‏ فقْتِلَ فقثلة جَاهِلِيّة...)!"ا 


(حديث صحيح). 
۱ - روى الترمذي قال: حدتتا c Neate‏ إسماعيل» e‏ إبماعيل» WAS‏ ان ين 
يزيد a) i‏ بن أبي كثير» a Ge‏ بن cals‏ أن OF‏ سلّام» حَدّئهُ Gf‏ الحارث (soe‏ 
حَدّته: Gj)‏ صلى att)‏ عليه وسم Cree Md‏ ادَعَى دعوى الجَاهِلِية!" فاته من جثا 
جهنم فقال Ugur Grey‏ اللّه chee Uy‏ وصام؟ قال: وَإن chee‏ وَصامّء فاذغوا SE‏ 
aly‏ الذي سمَاكُم Caladi‏ المُؤمنين عبَاد Nad‏ (حديث حسن صحيح)!') 





)1( أي العمى والضلالة كالقتال في العصبية والأهواءء ابن الأثيرء النهاية (OV UT)‏ 
(Y)‏ مسلم» الصحيح» الإمارة» باب وجوب ملازمة جماعة المسلمين ثم ظهور الفتن وفي كل حال وتحريم 
الخروج على الطاعة ومفارقة a (VEVUY) dcha‏ ,. وللحديث wld‏ عند البخاري في الصحيح 
عن ابن عباس» الأحكام» باب السسّمْع والطاعة لِلإِمَام Ue‏ لم تكن »)١١/۲۲( Agree‏ ح Ue‏ 
(Y)‏ أي من نَادَى فِي الإسلام بنداء الجاهلِيّة: وهو أن eho Jail‏ إذا غلب Ades ae‏ ادى يأعلى AS ye‏ 
قومّة: يَا آل فلان Os ad‏ إلى تصنره ظَالِمًا كان أو Ue sles‏ جَهَنَا مِنْهُمْ Ade e's‏ المباركفوريء. تحفة 
الأحوذي (VAY/Y)‏ 
)£( أي من جَمَاعاتهاء وهي الحجارة المَجْمُوعَة» وروي من LBB‏ جَمْعُ CS‏ من جنا على a ER)‏ .المصدر 
السابق (۱۸۳/۷). 
)0( أخرجه الترمذي» والنسائي» والحاكم» وابن خزيمةء وابن حبان» والبيهقي من طريق الحارث الأشعري»› 
وقال الترمذي: "هذا Cus‏ حسن صحيحٌ غريب" وقال الحاكم" هذا حديث صحيح على شرط الشيخين ولم 
يخرجاه . نظر : الترمذي» الجامع» الأمثال» باب ما sla‏ في مثل الصلاة والصيام ) + TV۹۰ z: (A4/)‏ 
والنسائي» السنن الكبرىء السيرء من تعزى بعزاء الجاهلية ) MATT ze(YyY/e‏ والحاكم» المستدرك على 
الصحيحين» « الصومء وأنا أمركم بخمس أمرني الله بهن ERALAR: Z“ (£AY/))‏ ابن خزيمة» صحيح ابن 
خزيمة» الصيام» باب ذكر تمثيل الصائم في طيب ريحه بطيب ريح المسك إذ هو أطيب الطيب (AoT)‏ ح 
«AVE‏ و ابن حبان» صحيح ابن حبانء التاريخ» ذكر صلى الله عليه وسلم عيسى بن مريم بعروة بن مسعود 
(5/15١١)ء‏ ح TYP‏ والبيهقي» سنن البيهقي الكبرىء القسامة» باب الترغيب في لزوم الجماعة .)١51//8(‏ 
dele) a‏ ين ان رة الجعفي أبو عبد الله البخاري» قال ابن حجر: "جبل الحفظ وإمام 
الدنيا في فقه الحديث c"‏ تقريب )00/1( وقال صاحبا التحرير" جبل الحفظ وإمام الدنيا في فقه الحديث" 
(Yd 7/95‏ 
- موسى بن إسماعيل المثقري مولاهم أبو سلمة الثبوأذكيء قال ابن حجر" ثقة ثبت» ولا التفات إلى قول ابن 
خراش تكلم الناس "ai‏ تقريب )5143/١(‏ وقال Lala‏ التحرير؟" ثقة ثبت" (eve)‏ 

- بان بْنْ يزيد Shea‏ أبو يزيد ig ell‏ قال ابن حجر" ثقة له أفراد" تقريب (AV)‏ وقال صاحبا 
التحرير؟ ثقة لينه بعضهم بلا حجة" (50/1). 
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والإسلام حقر من العصبية التي تستند إلى الجنس» ومن العصبية التي تلتحم بالدم 
والقرابة» فتلك عصبية جاهلية قد تجتمع الناس باسمها على الحق والباطل» وعلى البر 
والفجورء وعلى العدل والظلم» وقد أحل الإسلام محلها عصبية العقيدة» والعصبية التي تجعل 
من المؤمن رجلا يتعصب Gall‏ في ذاته ولو كان عليه أو على أهله. ويتعصب للخلق الفاضل 
وحده ولو تجافى aic‏ أهله وعشيرته» فتلك جاهلية قديمة جبها الإسلام» وتنك عصبية من 
الجاهلية الأولى يمقتها LY)‏ والحديث الآتي يبين ذلك: 
OF‏ روى ابن dale‏ قال: حَدَتَنَا Sea's‏ بن تَعلبَة بن سواءء حَدَتَنِي عَمّيء Mente‏ بن cel gas‏ عن 
سين المُعلم» عن lee‏ الوراق» عن نَافِع» عن ابْن عَمَرَ قال: قال رسول all)‏ صلّى aiic ai‏ 
وَسَلُمَ:( te‏ أعان على خصومة بظلم أو يعين على ظلم لم بزل في سخط الله os‏ 
(OM 5‏ (الحديث حسن) !“ا 





aS -‏ بن أبي ila! DES‏ أبو نصر الطائيء قال ابن حجر؟ ثقة ثبت لكنه يدلس sg‏ تقريب 
)043/1( وقال صاحبا التحرير؟ ثقة ثبت لكنه يدلس ويرسل" (19/5). 

- 5 بْن سكام of‏ أبي ghee als‏ الْحبَشِي الدمشقي» قال ابن حجر "AS‏ تقريب (۲۲۳/۱)ء وقال صاحبا 
التحرير" ثقة" (EYE)‏ 

gf -‏ سلّام: aay‏ مَمْطُورٌ الأسود الحبشي الأعرج الدمشقي وهو جذ زيْد بْن calls‏ قال ابن حجر" ثقة 
"a‏ تقريب (555/5) وقال صاحبا التحرير " ثقة "Jay‏ (؟/5١5).‏ 

- الخلاصة: الحديث حسن صحيح. 

.)55- AY) إبراهيم سلامهء خلق ودين دراسات اجتماعية أخلاقية دينية‎ )١( 

)1١٠١/5( أي حتى يتركء ابن الأثيرء النهاية‎ (Y) 

(Y)‏ أخرجه ابن dale‏ وأبو داود بنحوه عن ابن عمر رضي الله عنه» انظر: سنن ابن tale‏ الأحكامء باب مَنْ 
اذَعَى G‏ لس له وخاصم فيه )¥/¥\( YN) Z‏ أبو داود» سنن tel‏ داود» الأقضييّة» باب فيمن gale Cae‏ 
ia gai‏ من عير أن Gi ales‏ )6943/4( ح۲۳٠"‏ . 

)£( - محمد بن Aled‏ بن سواء السدوسي البصريء قال ابن حجر " صدوق"؛ تقريب )19/1( وقال صاحبا 
التحریر " مستور" (YYA)‏ 

- محمد بن سواء السدوسي العنبري أبو الخطاب البصري المكفوف» قال ابن حجر" صدوق رمي بالقدر"» 
تقريب (۲/٤۸)ء‏ وقال صاحبا التحرير؟ ثقة" (554/5). 

- الحسين بن ذكوان المعلم العوذي البصريء قال ابن حجر؟ ثقة ربما وهم" تقريب (١/١٠١)ء‏ وقال Laba‏ 
التحرير " ثقة Lay‏ وهم" A(YAV/))‏ 

jhe -‏ بن طهمان الوراق أبو clay‏ السلمي مولاهم الخراساني» قال ابن حجر" صدوق كثير الخط". تقريب 
(۱۸۷/۲)ء وقال صاحبا التحرير" ضعيف يعتبر به فى المتابعات والشواهد" .)۳۸٤/۳(‏ 

- نافع الفقيه مولى ابن عمر أبو عبد اللهء قال ابن حجر؟ ثقة ثبت فقيه مشهور"» تقريب (1١/5531).؛‏ وقال 
صاحبا التحرير؟ ثقة ثبت فقيه مشهور" (1/5). 

- الخلاصة الحديث حسن» حسن الحديث الألباني»ء صحيح وضعيف سنن ابن ماجة (70/5")» وقال في 
السلسلة الصحيحة: وهذا سند حسن رجاله كلهم ثقات رجال مسلمء وإنما لم أصححه لأن في مطر الوراق 
LOIS‏ من جهة حفظه»ء ولم يتفرد به» فقد أخرجه الحاكم )£/94( من طريق عطاء بن أبي مسلم عن نافع به. 
وقال: " صحيح الإسناد e"‏ وفيه نظر بين» فإن عطاء بن أبي مسلم قال في التقريب: " صدوق يهم 

كثيرا و يرسل و يدلس". و قد رواه عن مطر أيضا المثنى بن زيد وهو مجهول. 
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المرحلة الثانية: مرحلة أثناء الأزمة: 

وقد وقع في age‏ النبي صلى الله عليه وسلم عصبية جاهلية وحدث ذلك في المدينة 
المنورة أكثر من مكة المكرمة لأنه أصبح فيها أكثر من قوم» وبين النبي صلى الله عليه وسلم 
أنه على المسلم أن يدافع عن أسرته وعشيرته وكيانه؛ إذا واجه الاعتداء» ولكن من غير أن 
يقع في الظلم والعدوان على المدفوع» أي ضمن ما بين المصطفى صلى الله عليه وسلم من 
la‏ لط ريه ated Aiea‏ وق SPA he‏ 
gs‏ کک کک ی ا Day te‏ غ EEE EE he‏ 
الأحاديث النبوية يبين ذلك: 


lof N o08 fo عيبت‎ of 7 8 ,مت مي( يمومع‎ 


۳ - روى البخاري قال: حَدَتتا مُحَمَّدُ أخبّرتا Ske‏ بن cane‏ أخبرتا ابن جُريّج» قال: cause!‏ 


وَسَلَم وقذ ثاب مع" ناس من المُهّاجرين حَتّى كثرواء وكان من المُهاجرين ay‏ لاب" 
فكسع!'' PIG taal‏ فغضب الأنصاري غضبًا شديدًا حتّى تداعو اء قال الانصاري: يا للانصار. 
الجَاهِلِيّة؟ ab‏ قال: Ue‏ شائهم؟ فأخبر بكسئعة المُهاجري الأنصاري. قال فقال التَبِي صلّى aii‏ 
aie‏ وَسَلّمَ: ta go‏ انها خبيئة.!' وقال عَبْدْ الله بن Gal‏ بن سلول: أقد تداعا عليتا لئن 
رَجَعتا إلى المدينة ليْخرجن Sel‏ متها الأذل. فقال rp‏ ألا G GHG‏ رّسول الله هذا الخبيث 
لعبد الله فقال التي صلّى At‏ عَلَيْهِ وَسَلَمَ: لا يَتَحَدتْ Guilt)‏ )44 كان Natal Oi‏ 
(حديث صحيح) 
انتهت الأزمة وترك المضروب حقه وسكنت الفتنةء وانطفأت ثنائرة الحرب بقول 
الرسول fhe‏ الله عَليْهِ وَسَلَمَ : (دغوها GSB‏ خبيتة). 





AVYY/Y +) هي غزوة المريسيعء ابن حجرء فتح الباري‎ )١( 

)۳۲۲/٠١( ثاب: اجتمع» المصدر السابق‎ (Y) 

Jay (Y)‏ لعاب: أي بطال» وقيل: كان يلعب بالحراب كما تصنع الحبشة» وهذا الرجل هو جهجاه بن قيس 
الغفاري» وكان أجير عمر بن الخطاب. المصدر السابق (١١/؟55).‏ 

(YATE) بيّده. ابن الأثيرء النهاية‎ od الأنصاري: أي ضرب‎ ALG )٤( 

)۳۲۲/٠۰( الأنصاري هو سنان بن وبرة حليف بني سالم الخزرجي» ابن حجرء فتح الباري‎ (o) 

)1( دَعُوهَا فإِنَهَا خبيتة: أي دَعْوَى الجاهليّةء المصدر السابق .)۳۲۲/٠١(‏ 

(Y)‏ أخرجه البخاري ومسلم من طريق جايرًا رضيي Ate All‏ انظر: البخاري» الصحيحء المناقب» باب ما 
ينهى من دعوى الجاهلية» (VVAV/T)‏ ح TOIA‏ ومسلم»ء الصحيح, البر والصلة والآداب» باب نصر الأخ 
ظالما أو مظلوماء »)۱۹۹۸/٤(‏ ح YONE‏ 
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4ه - روى gl‏ داود قال: حدتتا عثمَان Cd)‏ شَيْبَةء pe UE‏ عن spiel)‏ عن 
المَعْرُور بن سُويْدٍ قال: I GOI‏ در بالرَبَّذةا'! وعليْه برد غليظ وَعلى Atte Alle‏ قال: 
فقال القوم: G‏ أبَا در ل كنت أحذت الذي على UE‏ فجعلتة aie‏ هذا فكاتت ALS‏ وكسوأت 
غلامك ثوبًا غَيْرَهُء قال: فقال Rg‏ إتي كنت سابَبْت رجلا" وكاتت At fod AA) ALS‏ 
بأمّهء فشكانِي إلى رمئول اللّهء فقال: يا أبَا در تك امْرْوٌ فيك جاهليّةً'" قال: ai‏ إخوائكم 
agile alt) pitas‏ فمَن لم يَُائِمْكُمْ فبيغوة, ولا pied‏ | خلق الله)! .2 (الحديث صحيح) “ا 

08 زوئ الترهذي.قال: حدقا محم بن بقار UB‏ ألو اعام العقدئ: حا ET‏ بن cde‏ 
عن سعيد بن أبي سعيد المقثري» عن أبي هريرة» عن Call‏ صلى الله عَلَيْه وَسَلمَ قال: 
(لينتهين''! أقوَامٌ يفتخِرون بِآبَائِهِمْ الذين ماثواء Cal)‏ هُمْ alge Aad‏ أؤ ليكوئنَ أهون على 
الله من الجعل!" الذي يُدَهْدِهُ الخِراء بأثفها", إن الله قذ أڌهب عَتكُم VF Atay Age‏ 





)١(‏ بالربّذة: موأضيع بكرب المديتة فيه قر أيي 8 رضي Ade alll‏ أبو الطيب آبادي» عون المعبود 
)۱4۷/۱۱( 
(Y)‏ رَجلا: هُوَ يلال المُوّدّن رضي الله aie‏ المصدر السابق )١917/١١(‏ 
(Y)‏ إك Yl‏ فيك جاهليّة: أي هذا التغبير من أخلاق الجاهليّة» ففيك خلق من أخلاقهم وَيَتبَغِي bil‏ أن لا 
يون فيه شيء من أخلاقهم» ففيه النَّهْي عن التغييرء وتثقيص e‏ والأمّهَاتء وَأنَهُ من أخلاق ALA‏ 
المصدر السابق (۱۹۷/۱۱) 
) :) أخرجه أبو داود والبخاري ومسلم من طريق أبي ذر رضي الله عنه» انظر : أبو داود» سنن أبو caga‏ 
الأدب» باب في حق المملوك» )£/« cOVOVE ¢ (Ve‏ والبخاري» الصحيح» « الإيمان» باب المعاصي من أمر 
الجاهلية» ولا يكفر صاحبها بارتكابها إلا بالشرك» (١/١۲)ء‏ ح Ye‏ ومسلم؛ الصحيح» الأيمان» باب إطعام 
المملوك مما يأكل وإلباسه مما يلبس ولا يكلفه ما یغلبه» (۱۲۸۲/۳)ء ح VITI‏ 
(5) - المعرور بن سويد الأسدي أبو أمية الكوفي» قال ابن حجر MB‏ تقريب ))/+ (Of‏ وقال صاحبا 
التحرير؟' ثقة" (۳۹۹/۳). i‏ 

- سليمان بن مهران الأسدي الكاهلي أبو محمد الكوفي الأعمش» قال ابن حجر : LiL 4a":‏ عارف بالقراءات 
ورع لكنه يدلس". تقريب (Yor)‏ قال صاحبا التحرير؟ ثقة bila‏ عارف بالقراءات ورع لكنه يدلس" 
(VAY)‏ 
- جرير بن عبد الحميد بن قراط الضبيء قال ابن حجر"ثقة صحيح الكتاب قيل كان في آخر عمره يهم من 
حفظه"» تقريب (١79/1١)ء‏ قال صاحبا التحرير؟ ثقة صحيح الكتاب" .)۲۱۳/١(‏ 
- عثمان بن محمد بن إبراهيم بن عثمان بن خوستي العبسي مولاهم أبو الحسن بن أبي شيبة الكوفي صاحب 
المسند والتفسيرء قال ابن حجر "ثقة حافظ شهير وله أوهام"» التقريب ,)۳۸١/١(‏ قال صاحبا التحرير" تقة 
حافظ شهير وله أوهام"» وله ala gi‏ لو لم يذكرها لكان أحسن» ولا نخالها تصح وقد أطلق توثيقه AY)‏ 
.(£¢£/Y)‏ 
- الخلاصة: الحديث صحيح. 
Gye (1)‏ قسم tes‏ أي «ASU Ge Gaile alll,‏ المباركفوريء تحفة الأحوذي (505/91). 
(Y)‏ هي حيوان معروف كالكثفساءء ابن الأثير» النهاية 00 
(A)‏ أي يُدَحْرجْهُ tel sly aib‏ وهو ob yaa)‏ والحاصيل أ ل م و 
gil,‏ | في Ada tat‏ بالجعل» وآبَاءهم erty) 66 aad ‘age Al‏ ) |قتِخار هم يهم» بالدهدهة (teal, «SIL‏ أن 
É Pen mals cipal nÍ‏ الانتِهاء عن الاقتخار› “sl‏ كوثهم Se OB‏ الله JL‏ مر الجُمل المُوصطوف» 
المباركفوريء تحفة الأحوذي )0/3 £1( 
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وفخرها بالآبَاءء Lal}‏ هو: مُومِن تقِي؛ وفاجر ii‏ التاس كُلْهُمْ بثو آدم وَآدَمُ خلق Oa‏ 


acs‏ (حديث حسن غريب)!". 


المرحلة الثالثة: مرحلة ما بعد الأزمة: 

تمثل هدي النبي صلى الله عليه وسلم في مرحلة ما بعد أزمة النزعة العنصريّة بالآتي: 

١‏ - بالحث الدائم والمستمر على نبذ العصبية ودعوى الجاهلية فيما قبل ظهور الأزمة وأثنائها 
وما بعدها. 

Y‏ - القضاء على أية بديات لظهور العصبية الجاهلية في الكيان المسلم. 

۳ - بين النبي صلى الله عليه وسلم أن الناس أمام الله je‏ وجل سواءء خلقوا جميعا من تراب» 
ولا فرق لعجمي على عربيء ولا لأحمر على أصفرء ولا لذكر على أنثى إلا بالتقوى» فالناس 
كلهم سواسية كأسنان المشط قال AM‏ تعالی: ‏ يا USF‏ التاس Ó‏ خَلقتاكُم ممن ذكر وأنثئى 
وَجعلتاكُمْ Lge‏ وقبَائلَ لتعارفوا إن BSUS‏ عند al‏ أثقاكُم إن اللّهَ as pale‏ وقال 
رسول الله صلى الله عليه وسلم:( الناس كأسنان (hia‏ وهذه تعد من أهم وسائل 
الوقاية من النزعة العنصرية. تربية الكيان المسلم على العقيدة السليم» وهذه كذلك تكون فيما 
قبل الأزمة وما بعدها. 





)۳٠۹/۳( ابن الأثيرء النهاية‎ cla ps الجَاهِلِيّة: أي‎ dhe )١( 
رضي الله عنه» انظر : الترمذي» السنن» المتاتهقِب عن‎ Be أخرجه الترمذي وأحمد والبيهقي عن أبي‎ (Y) 
أحمد في المسند‎ ۳۸۹٠ح‎ (٠ ecards جاب فِي فضدل الشّام‎ » gales عليه‎ at) Te all) رسول‎ 
(VAC ©) والبيهقي» السنن الکبری» جماع أبواب من تجوز شهادته ومن لا تجوز‎ AT AVS (577/10)ء‎ 
ثقة تغير قبل‎ Se HD بجر في‎ Cl واسمه كيسان المطري ابو سعد ا قال‎ caves سعيدٍ بن أبي‎ - (Y) 
1 .)۳٠/۲( قال صاحبا التحرير؟ ثقة"‎ (YP) موته بأربع سنين"»‎ 

- محمد بن بشار بن 0 أبو بكر العبدي مولاهم الحافظ «lau‏ وقال ابن حجر Agi‏ تقريب )33/3( 
قال صاحبا التحرير؟ ثفة' „(YA V/T)‏ 
- عبد الملك بن عمرو القيسي أبو عامر العقدي» قال ابن حجر MLB‏ تقريب )19/1( قال صاحبا 
التحرير"ثق" ٠ (TAY)‏ 
- هشام بن سعد المدني أبو عبادء قال ابن حجر "صدوق له أوهام» ورمي بالتشيع" » تقريب (١/۷۲٥)ء‏ قال 
صاحبا التحرير" ضعيف يعتبر به فى المتابعات والشواهد" (59/4). 
- الخلاصة: الحديث حسن غريبء وقال أبُو عيسى: May‏ حديث Cage Gee‏ الترمذيء السننء المَتاقِب De‏ 
رسول alll‏ صلی At)‏ عليه cat‏ باب فِي ALA Sead‏ وَاليَمّن PAV hE SNY)‏ 
)٤(‏ الحجرات: ٠١ áj‏ 
)0( أخرجه القضاعي والديلمي عن Gall‏ بن مالك رضي الله aie‏ انظر : القضاعيء مسند الشهاب »)١55/١(‏ 
Vor‏ الديلمي» الفردوس بمأثور الخطاب )¢/\ AAS < (Ys‏ من حديث أنس بن مالك رضي الله عنهء 
قال الألباني في السلسلة الضعيفة (50/7): ضعيف fan‏ ولكن ذكرته استئناسا بمعناه الذي تحث عليه الشريعة 
الإسلامية» حيث يظهر فيه أن الناس سواسية. ّْ 
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المطلب الخامس 
أزمة الكوارث الطبيعية 


الفرع الأول: أزمة القحط: 


القحط: هو الجدب؛ لأنه من أثره» Lends‏ المطر: إذا Cust)‏ واتقطع» وأقحط الناس: إذا لم 
C g lai‏ وتظهر هناك إنذارات وإشارات للقحط مثل: انحباس المطر مما يؤدي إلى 
cial‏ 

وأرض الجزيرة العربية معروفة بطبيعة جوها الحار» وحدوث haill‏ فيها من الأمور 
المتكررة» Cus‏ قام النبي صلى الله عليه وسلم بالتعامل مع هذه الأزمة والتخفيف منها. وهناك 
أمثلة تبين ذلك: 


المثال الأول: وقع قحط على عهد الرسول النبي صلى الله عليه وسلم» وترتب عليه قلة ما 
يعتاش به الناس من الأقوات» حتى هلك الناس» وهلكت الماشية» والخيل» والإبل» وشكا الناس 
سوء الحال إلى رسول الله صلى الله عليه وسلم» وطلبوا Aia‏ أن يدعوا lead cag]‏ النبي صلى 
الله عليه وسلم ونزل الغيث» ولشدته واستمرار هطوله Bde‏ أسبوع؛ تهدمت بسببه المنازل» فعاد 
السائل يطلب من الرسول صلى الله عليه وسلم أن يتوقف الغيث» فدعا النبي صلى الله عليه 
وسلمء وقال: (حَواليْنَا ولا (G‏ وانتهت الأزمة بدعاء النبي صلى الله عليه calag‏ والحديث 
الآتي يبين ذلك: 

jie ع ادر‎ eae معن‎ RL 
الله‎ Jouy age قال:(أصاب أهل المَدينة قخط على‎ Ade AM) أتس رضي‎ Ge cull Ye 
رّسُول الله هلكقت‎ G فقال:‎ Ua يوم جُمعةء إذ قام‎ GS هو‎ Ud catty atte صلى الله‎ 
Jiad السَّمَاءَ‎ Sig يَدَيْهِ ودَعًا. قال أنس:‎ ed tay فاذع الله‎ pty الكراغ!", هلكت‎ 





.)١7/5( ابن الأثيرء النهاية‎ )١( 
.)۳۸۷/۱۰( رضي الله عنه» ابن حجرء فتح الباري‎ Gal حصن‎ z هو خارجة بن‎ (Y) 
)۲۹۷/٤( الكراع: اسم لجميع الخيّلء ابن الأثيرء النهاية‎ (Y) 
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data‏ فهَاجَت ريح أنشأت سستحابًاء ab‏ اجتمع» ai‏ أرسلت gig] stud)‏ فخرجتا 
تخوض الماء حتّى LEST‏ متازلتا فلم نزل تُمطرٌ إلى الجمعة الأخرى, فقام إليه ذلك Sal‏ أو 


ne‏ 0 فقال: G‏ رسول اللّه تهدّمت البيوت فادع ALY‏ يَحْبِسَه؟ فتبَسّم ثم قال: حواليتا ولا عليتاء 
فنظرت إلى السحاب تصدّع حول المديتة كأتة إكليل)!". (حديث صحيح). 


المثال الثاني: أصاب الكيان المسلم شدّة وجهد في السنة التاسعة بسبب القحطء؛ فنهى النبي 
صلى الله عليه وسلم عن الادخار؛ حتى يعين بعضهم بعضاء وذلك توسعة على الفقراء 
والمحتاجين» وعندما زالت الأزمة أجاز لهم الادخارء مبينا لهم أن النهي كان بسبب chail‏ 
وعندما زال السبب زال النهي. 

۷ = روى البخاري قال: E‏ بُو عَاصمء عن يزيد بن أبي the‏ عن سلمة بن eKO‏ 
قال: قال التَبِيُ AM) fe‏ عَلَيْهِ وَسَلَمَ: مَنْ ضَحَى منكُم فلا Gases‏ بَعْدَ ثالثة وبقي في بَيْتِه منه 


cf gan‏ وَادَخِرُوا Gb‏ ذلك العام كان بالتاس Mig‏ فرذت أن ثعيثوا فيها)!*: 

(حديث صحيح) 
مما سبق يتبين لنا GI‏ مراحل أزمة baill‏ كانت على التحو الأتي: 
المرحلة الأولى: مرحلة ما قبل الأزمة: 
ظهرت بوادر وإنذارات لأزمة hail‏ كان من أبرزها الأتي: 
١‏ - ندرة الأمطار: ومعلوم أنّ ندرة الأمطار تؤدي إلى حدوث أزمة في واقع المجتمعات 
١‏ - قلة الأقوات: وينبني على قلة الأمطار في المجتمعات التي تعيش على cle‏ السماء قلة 
الأقوات» حيث يضعف الزّرع وتقل الغلال. 
۳ - هلاك المواشي: ومن المعلوم أن قلة الماء وضعف الزّرع يؤديان إلى ضعف المواشي 
وهلاكها. وظهر ذلك في حديث رقم LON‏ 





.)۳۸۷/٠١( ابن حجرء فتح الباري‎ IGE فيها شّيْء مِن‎ Cull كمثل الزّجاجة: أي من 825 الصّقاء‎ )١( 

.)۳۷۹/۱۰( وهو فم القربة» كناية عن كثرة الماء» المصدر السابق‎ (Y) 

(Y)‏ أخرجه البخاري ومسلم من حديث أتس رضيي Ake All)‏ انظر: البخاريء الصحيح. المناقب» باب 
علامات النبوة في الإسلام» (TITT)‏ ح ۳۳۸۹ء ومسلم»ء الصحيح» صلاة الاستسقاءء باب الدعاء في 
الاستسقاء. (TYY)‏ ح AAY‏ 

AFAT ( ابن حجرء فتح الباري‎ AR) جهد: أي مَشَقّة من جَهْد قخط‎ (E) 

)0( سبق تخريجه في حديث ١١‏ 
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المرحلة الثانية: مرحلة أثناء الأزمة: 

عالج النبي صلى الله عليه وسلم أزمة القحط بوسائل ote‏ تمثلت كما ورد في الأحاديث 
eae‏ 

١‏ - صلاة الاستسقاء: ومعلوم Uy)‏ من هديه صلى الله عليه وسلم أن يصلي التاس صلاة 
الاستسقاء؛ إذا انقطع الغيث» وأجدبت الأرضء فيكون الفزع إلى الله تعالى بالصلاة. وظهر 
ذلك في حديث رقم „OT‏ 

١‏ - النهي عن الادخار: وهو علاج مهم في وقت القحطء ذلك أن الادّخار وقت هذه الأزنمة 
يجعل القوت بين يدي Al‏ من الثاس» ولا يجعله متوافراً لدى الناس جميعا. وظهر ذلك في 
OY‏ 

۳ -الدعاء: الذعاء مع الصلاة من الأمور المطلوبة وقت القحط والجفاف» Gaby‏ بالدّعاء كثرة 
الاستغفار. قال الله تعالى: # ففلت ak)‏ | ربكم إِنَهُ كان غقارا يُرسِل السمَاء عليكم 
Aue‏ وظهر ذلك في حديث OV‏ 


المرحلة الثالثة: مرحلة ما بعد الأزمة: 

أهم ما يكون في هذه المرحلة حمد الله je‏ وجل والثناء عليه بعد كشف أزمة القحط والجفاف» 
حالها في ذلك حال المريض الذي يشفى من مرضه»ء يحمد الله تعالى أن شفاه وعافاه.ء من 
مرضه. 

- المبادئ التي استخدمها النبي صلى الله عليه وسلم في معالجة أزمة القحط النقاط الآتية: 
ويظهر من المثالين السابقين كيف تعامل النبي صلى الله عليه وسلم مع أزمة القحط حيث 
استخدم الآتي: 

١‏ - استخدم أحد مبادئ علاج الأزمات في علاج أزمة chail‏ وهو الدعاء. وظهر ذلك في 
ae:‏ 

Y‏ - واستخدم النبي صلى الله عليه وسلم أسلوب النهي عن مباح» وهو ادخار القوت» عند 
حدوث هذه الأزمة. وظهر ذلك في LOY‏ 

۳ - صلاة الاستسقاء: والصلاة هي الصلة بين العبد وربّه» وفي هذا بيان GI‏ هذه الأزمة عند 
حدوثهاء يحتاج التاس اللجوء إلى الله تعالى» مصدر الرزق والعطاء. وظهر ذلك في 55. 





١١-5٠١ نوح: آية‎ )١( 
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وتبين لنا من العرض السابق؛ أن أزمة القحط لها إنذارات وإشارات تنذر بوقوع 
الأزمة» حيث تعتبر هذه الأزمة من الأزمات المتجددة المتكررة غير الفجائية. 


الفرع الثاني 
أزمة الأمراض والأوبئة 


ابتلي الكيان المسلم بأمراض وأوبئة على ge‏ النبي صلى الله عليه وسلم» OLS‏ 
توجيه النبي صلى الله عليه وسلم وإرشاده إلى ضرورة الأخذ بالأسباب» وبين أن لكل elha‏ 
cel 53‏ وحث على التداوي من المرض سواء كان عضويا أو نفسيا. والأحاديث الآتية تبين 
ذلك: 

7 - روى البخاري قال: UA‏ مُحَمَّدْ بن المُتتّى» AT gif UB‏ الزبيري» ee US‏ بن 
GH a‏ الى كت نشت DA tthe‏ الى Ge CU‏ ابي و رک site AW‏ ع 
“al‏ صكى ale AM‏ وَسَلَمَ قال:( ما Al UGH‏ دَاءَ Uy‏ أثزل Gras ad‏ ) (حديث صحيح) 


۹ = وروی مسلم قال: حَدَتَنَا هارون بن ay me‏ وأَبُْو الطّاهرء Mealy‏ بن عيسىء قالوا: 
GH Ua‏ وَهبء QAI‏ عَمْرُو - وهو OI‏ الحارث - عن عبد ay‏ بن سعيد» عن أبي Sa‏ 
عن جاير» عن رمئول a) ai, ale al) fe alll‏ قال:( لكل pla‏ دَوَاءٌ. JLB‏ أصِيب eh ga‏ 
الدّاء برأ ots‏ الله عَنَ (Say‏ (حديث صحيح) 
واتبع النبي صلى الله عليه وسلم مراحل في إدارة أزمة الأمراض والأوبئة:؛ وإليك هذه 
المراحل: 


المرحلة الأولى: مرحلة ما قبل الأزمة: 
١‏ - أرشد النبي صلى الله عليه وسلم المسلمين إلى وسائل الوقاية من الأمراض والأوبئة: 





)1( البخاري» الصحيح» الطب» باب ما أنزل الله clo‏ إلا أنزل له شفاء ,)5١5١/5(‏ ح OVO’‏ 
alua (Y)‏ الصحيح» السلام» باب لكل داء دواء واستحباب التداوي )6 YY eg € (VVY4/‏ 
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أمر النبي صلى الله عليه وسلم بتغطية الإناء وإيكاء السقاء بسبب» نزول وباء في ليلة من 
السنة: 

٠‏ - روی مسلم قال: ÉA‏ عَمْرو التَاقِهُ » حَدَتَنَا Ale‏ بْنْ القاسم» GAM) RA‏ ن سعد 
حَدَتنِي يَزِيدُ ِن عبد الله بْن أسامّة بن الاد LAL‏ عن يَحْيَى بن سعيدء عن جعقر بن te‏ الله 
ابن الحكم عن القعقاع بْن حكيم» عَنْ جاير بْن te‏ الله قال: سمت رسول Ace alll‏ الله 
عَلَيْهِ OO,‏ يَقُول: gh‏ | الإتاءء وأؤكوا السّقاء. فإن فِي السّنة ليلة يذزل فيها وَبَاءٌ لايَمر 
بإناءٍ ate Gut‏ غِطاءً “gf‏ سيقاء ليس عليه وكاءً UY‏ نزل فيه من ذلك الوبّاء OU‏ 

(حديث صحيح) 

وذكر العلمَاء all‏ بالئغطية SA‏ مذها: 
١‏ - صبيّاتته (ys‏ الشتّيْطان Maal G18‏ لا يكثيف غطاءء Ung Wy‏ سيقاء. 
Y‏ - وصبيّاتته من الوبّاء الذي يذزل في ليلة مِن AEN‏ 
Y‏ - وصبيّاتته مِن التّجَاسَة والمُقدّرات. 
٤‏ - وصبيّاتته مِن الحشرات والهوام» GEA‏ وقع شيْء مها فيه فشربَة وَهُوَ غافل» أوا في SA‏ 
فيتضرر ا 
- وبين النبي صلى الله عليه وسلم ضرورة تغطية الإناء ولو أن يعرض عليه عودا: 
١‏ - روی مسلم قال: AGE GA‏ سعيدء حَدتتا لث ح وحدتتا Aa‏ بن رفح LS yh‏ 
Ge d‏ أبي nH!‏ عن جاير» ye‏ رول all‏ صتى atte AM‏ وَسلّم A‏ قال: غطوا GUN‏ 
وأؤكوا السقاء, LM | GME Ly‏ وأطفِئوا السراج. فإن UR‏ لا co Un Jag‏ ولا يقتح بَابَاء 
ولا يكشيف ey)‏ فإن aag Al‏ أحَذكُم Ul)‏ أن Galas‏ على إتائه eal OSI age‏ الله فليقعل» 
فإنَ الفويسيقة!'! pad‏ على أهل البَيْت بَيْتهُم)!”. (حديث صحيح) 





)1( مسلم» الصحيح, الأشربة» باب الأمر بتغطية الإناء وإيكاء السقاء وإغلاق الأبواب وذكر اسم الله عليها 
وإطفاء السراج والنار عند a gill‏ والمواشي بعد المغرب Vee z .)١555/9(‏ 

)٤٥/۷( النووي» شرح صحيح مسلم‎ (Y) 

(Y)‏ مَعْنَاهُ: ale wi‏ عرضنا أي: خلاف «J shall‏ وهذا عند عدم Le‏ يُعَطيه يه. النووي» شرح صحيح مسلم 
)6/۷( 

(£V /۷( هي القآرة» النووي» شرح صحيح مسلم‎ )٤( 

)0( أخرجه مسلم والبخاري عن جابر بن عبد الله رضي الله عنهماء انظر: مسلم» الصحيح» الأشربةء باب 
الأمر بتغطية الإناء وإيكاء السقاء وإغلاق الأبواب» وذكر اسم الله عليهاء وإطفاء السراجء والنار عند النوم 
والمواشي بعد المغرب )¥/10498(( Z‏ 1۲ والبخاري» الصحيح» بدء الخلق» باب خمس من الدواب 
فواسق يقتلن في الحرم (؟/5١١١).,‏ ح ۳۱۳۸ . 
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y‏ العزل (خاص بالمرض المعدي): من عَزل الشيءَ يعزله عزالا إذا Magy Seay BS‏ أي 
عزل المريض عن الأصحاء تجنبا للعدوى. وفي هذا الحديث نَهَى النبي صلى الله عليه وسلم 
صاحب الإيل المَريضّة أن يُوردهًا على الإيل الصّحيحة. 

۲ - روى البخاري قال: حَدَتَنَا أبُو cola‏ أخبّرتا Ci‏ عن الزطري؛ قال: SRS‏ أبنو 
سلمّة بن عبد الرحْمّنء أن أبَا هُريْرَة قال: Geers‏ رسول all)‏ صلّى ale AUN‏ وسم يَفول:( لا 
os gue‏ قال أبُو سلمه بن عبد الرّحمن, سمغت G‏ هريْرة» عن التي AL Fa‏ عليه play‏ 
قال: لا ثورذوا Ue pall‏ على (esata‏ (حديث صحيح) 


۳ - الحجر الصحي: أي منع التنقل من وإلي الأماكن الموبوءة. وفي الحديث ذكر النبي صلى 
الله عليه وسلم الوجع أي الطاعون» وأرشد فيه أصحابه al Sl‏ ما يصنعوا إذا واجهوا هذه 
الأزمة. 

۳ - روى البخاري قال: حدتتا بُو اليمَان» EA‏ شُعيْبْ» عن cic al‏ حَدَتَنَا Opole‏ سعد 
ان أبي وقّاصء A‏ سَمِعَ أسامّة بْنَ EHS yy‏ سعدا Of‏ رسئول الله صلّى At‏ عَلَيْه relies,‏ 
5S)‏ الوجع» فقال: Gay‏ أو Gide‏ عدب به بَعض pall)‏ ثم بَقِيَ مِنه بَقِيَهَ فيَدَهَبْ Bal)‏ 
وَيأتِي الأخرى. فمن سمع به بأرضء فنا يُقْدِمَنَ AME‏ ومن كان بأرأض وقع بهاء فلا EB‏ 


فِرَارًا ake‏ (حديث صحيح) 


وما ورد في هذا الحديث من وصية حكيمة هو المتبع حتى الآن في الوقاية من 
الطاعون» فإذا أصيبت بلدة بهذا المرضء عمل حولها الحجر الصحيء فيمنع أي شخص من 
الخروج» ويمنع دخول أي شخص إليهاء وبذلك يمنع المرض من الانتشار خارج البلدة» وهذا 
الحديث وضع أساس الحجر الصحي وبين مفهومه» وبهذا نرى الطب النبوي وضع أسس 
الطب الوقائي:!*ا 





(Pr) ابن الأثيرء النهاية‎ )١( 
(Fe 9/ V9) إيل صيحاح. ابن حجرء فتح الباري»‎ Al هو الذي له إيل مَرضىء والمّصيح: من‎ | papell (Y) 
رضي الله عنه» انظر : البخاري في الصحيح» الطب» باب‎ By yh co} أخرجه البخاري ومسلم من طريق‎ (Y) 
ح‎ ء)١7257/5(‎ Ada ومسلم في الصحيح» باب لا عدوى ولا طيرة ولا‎ eh 73١1717/5( ٠٤١۹ح لا عدوی»‎ 
YYY) 

)£( أخرجه البخاري ومسلم من طريق عامر بن سعد بن أبي وقاص» انظر : البخاري» الصحيح» الحيل» باب 
ما يكره من الاحتيال في الفرار من الطاعون» AAN Z ((Yooy/1)‏ ومسلمء الصحيح.» السلام» باب 
الطاعون والطيرة والكهانة» »)۱۷۳۹/٤(‏ ح YYA‏ 

(5) علي بن عبد الكريم الحموي» الأحكام النبوية في الصناعة الطبية» ص ۸٠- VA‏ 
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وفي نهيه صلى الله عليه وسلم عن الدخول في الأرض التي حل بها الطاعون فائدتان: 
الأولى: W‏ تنتقل لهم العدوى» فيمرضون. 
الثانية: لئلا يجاوروا المصابين بالمرضء فتضاعف عليهم البلية لوجود الأمرين معا 

نهى النبي صلى الله عليه وسلم عن التعرض للمرض. وها ليس من باب الطيّرة 
LG ya TY eae SN,‏ ان gE Se ol gall ea‏ الشف Te‏ ةة 
«yt‏ وقساد 00 من أضرتها Ge aly‏ إلى إدتقام GM‏ عند الأطيّاء UK‏ ذلك بإذن الله 
تال و فيه والحدية SV)‏ بين ذلك 
4" - روى البخاري قال: قال عقان: حَدَتَنَا سِلِيمُ بن حيّان» As VBA‏ بن UG celine‏ سمغت 
qi‏ ار al‏ صتى ate A)‏ وَسَلَمَ:( لا عَدوَى ونا طِيّرة!" ونا هَامَة أ ولا 


C‏ وَفِرَ من المجذوم!"! كما تفر من الاس Cua) NO)‏ صحيح) 





)1( - أي انتقال المرض إليهم» ومجاورة المصابين» علي بن عبد الكريم الحمويء الأحكام النبوية في 
الصناعة الطبية» ص «AY‏ بتصرف, 
0 أبو الطيب آبادي» عون المعبود م بتصرف. 

iH وأصل التَطِيّر أَنَّهُمْ كائوا فِي الجَاهِلِيّة يَعْتمِدُونَ على الطيْر قإذا حرج أحدهم‎ «ast هي‎ oe 
كان أحدهر ته‎ Sy وان رآة طار شر شام به ورجع؛‎ say يه‎ eB a طار‎ ALD ی‎ 3 
(Y ۸٥/۱٦) ابن حجرء فتح الباري‎ AS بالتَّهّي عن‎ paul clad الطّيْر ليطير فيعتمدهاء‎ 
ذهب إلى واحدة‎ WATE Gye OS AUS المحفوظ فِي‎ “gay والأولى التخفيف»‎ casts هامّة: قيل هِي:‎ ):( 
إن أريد أتَهَا لا‎ Ú وهذا لا يَصيح فيه‎ atl يأذى‎ oe الأرأض الَتِي‎ Gilg وهي ذوات السّمُوم» وقيل:‎ al sell 
)؟١8/١5( إيقاع الضّرر يمن أصابَئة. المصدر السابق‎ alll OO) إذا‎ (ied Ley LG Spat 
U والئاسء؛ وهي أغدى‎ ASE ثصيب‎ Gh البَطن» وقيل هي حيّة تكون في‎ SAL صقر : وهو داء‎ )5( 
)؟7؟5/١5( عند 0 المصدر السابق‎ par 
MEEA مزاج الأخضناء‎ sal کله‎ GAD في‎ cS 3 yall SEES Tye CANS رديئة‎ dle هو‎ raat 
)؟؟5/١5( آخره إيصالها حَتّى يتأگل . وقيل سمي يذلك لِتَجَدُم الأصايع وتقطّعه". ابن حجرء فتح الباري‎ 
Calis) مابين الجمع بين الأحاديث والنسخ وسأبين ذلك باختصار»‎ oo y) 
علَيْه‎ USS, مَعَ مَجْدُوم وقال: فة بآلنّه‎ USI صلی الله عَلَيْهِ وسلّم‎ Call جاير" أنّ‎ Ue فَجَاءَ‎ ta steal التثار فِي‎ 
EST ادو و‎ ee ee 
الجواز. وأن‎ ot والأكل مَعَهُ على‎ LGU, على الِاستحبّاب‎ ake al, ula بَيْن الحَديتيْن وحمل الأمر‎ 
الداء من جسد‎ SES من باب العذوى فِي شيءء بل هو لأمر طبيعي وهو‎ Gall يالفِرار من المَجذوم‎ nll 
في العادة إثتقال الدّاء من‎ Gal pall Gye يقع فِي كثير‎ GUT, بواسيطة الملامّسة والمُخالطة وشم الراِحةء‎ wa] 
التريض إلى الصّحيح يكثرة الْمُحَالطة. وقد ذكر ابن حجر مسالك أخرى للجمع بين الأحاديث» وقد ذكر بَعْض‎ 
فلك‎ ca gh all مَعَ‎ “gh يالمُجاَبَةء وقد أكل‎ pall فكان هذا وجه‎ UI GE أهل الطب أن الروائح تخدث فِي‎ 
على الوأجون لما فعلة . قال ل م‎ acing گان الأ‎ 
الحِكمّة» ومن فعل القانِي‎ SF وهي‎ AE فمن فعل الأول أصاب‎ lel أجل ضعف المُحَاطبين» وفِعله حقيفة‎ 
الأثنياء كلها لا تأثير لها إلا مُقتَضى إرادة الله تعالى وتقديره. راجع ابن حجرء فتح الباري‎ OU کان أقوى يقِينَا‎ 
(كدله؟ ؟),‎ 
أخرجه البخاري ومسلم عن أبي هريرة رضي الله عنه»ء انظر: البخاريء الصحيحء الطب» باب الجذام»‎ (A) 
ومسلم» الصحيح» السلام» باب لا عدوى ولا طيرة ولا هامة ولا بنو ولا نوء ولا‎ OTN ح‎ ء.)١5١58/ه(‎ 
وكلها لم تذكر المجذوم سوى رواية‎ YYY- TTY 0: غول ولايورد میرن علي مضخ‎ 
OYA e البخاري الواردة ف في النص»‎ 
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5 - روى مسلم قال: حدتتا يَحْيَى بن يَحْيَىء أخبرتا cath‏ ح و حدتتا أبُو بكر بن أبي شيب 
حدتتا شريك Gp‏ عبد call‏ وَهْشِيْم بن بشيرء عن يعلى بن عطاءء عن عمرو بن الشريدء CHE‏ 
at‏ قال E‏ ثقيفٍ a‏ مَجذومء فأرسل إليْه التي te‏ الله عليه وَسَلَمَ Ój‏ قد 
Cua) mag creer‏ صحيح) 


المرحلة الثانية: مرحلة أثناء الأزمة 
o‏ الوسائل التي استخدمها النبي صلى الله عليه وسلم في علاج الأمراض والأوبئة: 

iS d‏ استخدم الأدوية 

- حث النبي صلى الله عليه وسلم الكيان المسلم على التداوي عند المرض وبين أن الله جعل 
لكل داء دواء وبيان ذلك في الحديث الآتي: 
5" - روى أبو داود قال: حَدَتَنَا حقص بن See‏ النمري» Ye A US‏ زياد بن علاقة» عن 
أسامّة oh‏ شريكء قال: أتيت ill i‏ صلّى ati‏ عليه alg‏ وأصحابَه كأتما على رءوسهم 
الطْيْرُء فسلّمت. ثم قعدت. فجاء GED‏ من ها هنا وها هتاء فقالوا: G‏ رسول ALN‏ أنتداوى؟ 
فقال: تدَاوؤاء Je AlN Old‏ وجل al‏ يَضَعٌ Ul) ola‏ وضع ela ue Stiga Al‏ وَاحدٍ الهر. 

) (Gana (حديث‎ 

١‏ - وجه النبي صلى الله عليه وسلم إلى العلاج بأبوال وألبان الإبل من cs gall cla‏ والحديث 
الآتي يبين ذلك ما: 





)1( - الشريد بن سويد الثقفي صحابي جلیل» ابن حجرء التهذيب AVAY/£)‏ 
Le, (Y )‏ رده النبي صلى الله عليه وسلم؛ لأن الجذام من الأمراض المعدية» وكانت العرب تتطير منه 
OT‏ أو لئلا يَعْرض لأحدهم جذام فيظن أن ذلك قد أعداه. ابن الأثيرء النهاية )7١5/1١(‏ 
(Y‏ الصحيح» alua‏ السلام» »> باب اجتناب المجذوم ونحوه YYY) z: q\yoyY/£)‏ 
)٤ ٠‏ أخرجه أبو داود والترمذي وابن ماجه عن أسامة بن شريك رضي الله عنه» انظر: سنن أبي داودء الطب» 
بَاب فِي الرجل (T/1 ) ech‏ .اح oV‏ . الترمذي» جامع الترمذي» Chl‏ عن رسول Tu ail‏ اله 
ara‏ ل ام ا ا نا . ابن ماجه» سنن ابن ماجه»ء الطب» باب 
مَا at OA‏ داءَ إِنَا أثزل له YEVVe (4/1۰) lad‏ 
)0( - شعبة بن a‏ الحافظ أبو بسطام» قال ابن حجر "ثقة حافظ منقن"» تقريب «(YI/))‏ قال Lala‏ 
التحرير " ثقة حافظ متقن"» (؟5/5١١),.‏ 
- حفص بن عمر بن الحارث الأزدي النمري» قال ابن حجر: " ثقة ثبت عيب بأخذ الأجرة على الحديث", 
تقريب (YYYY)‏ 5 قال صاحبا التحرير" ثقة ثبت عيب بأخذ الأجرة على الحدب يث" (Ys Y)‏ 
- زياد بن علاقة الثعلبى» أبو مالك الکوفی» قال ابن حجر ' ' ثقة رمى Me it‏ تقريب (١۳۲۲/۱)ء Jä;‏ 
صاحبا التحرير" ثقة رمى بالنصب" ١ .)5717/1١(‏ 
- الخلاصة: حديث صحيح» قال gil‏ عيسى: وَهذا حديث (yu‏ صحيحٌ. وصحح الحديث الألباني» صحيح 
وضعيف سنن أبي ada‏ (55/48؟) ح TACO‏ 
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۷ - يرويه البخاري قال: a‏ سَليْمَانَ بن ce‏ قال es HE‏ بن زَيْدٍء عن Cig‏ عن 
أبي Ge GLEE‏ أتس بن I‏ قال: قدم أتاسَ مِن غكل أو OAS‏ فاجتوا المَديتة" 
pa ull‏ الثبي at tae‏ عليه rah abuts‏ وأن يَشْرَبُوا من أَبْوَالهَا وألبَانِهَاء فانطلقوا فلمًا 
صحواء قتلوا راعي التَبِي صلَّى Aly‏ عليه ati‏ واسستاقوا aN‏ فجاءَ AN‏ في أوّل التهارء 
Cand‏ فِي pa UT‏ فلمًا ارتقع التَهَارء جيء ald age‏ فقطع agar sh‏ وأرجلهم وبرت 
agit‏ وألقوا في O a‏ يَستسنفون فلا يُسقون!"). (حديث صحيح) 


ثانياً: استخدم الماء في علاج الحمّى 

- كذلك أرشد النبي صلى الله عليه وسلم إلى علاج الحمى بماء زمزم -إن وجد - أو الماء 
العادي: 

calla ESA ابو عامر هو العقدي»‎ EA بن مُحَمَّدِء‎ alll Se روى البخاري قال: حَدَتَنِي‎ - ٨ 
الحُمّىء فقال: أبرذها‎ al ابن عَبّاس بمكة‎ Gallet قال:( كت‎ pedal Sa عن أيي‎ 
pg قال: الى من فيح‎ pty رَسُول الله صلّى الله عليه‎ Od ase ply uti 
(حديث صحيح)‎ MY) زَمْرَم)‎ play فأبْردُوها بالمَاءء أو قال:‎ 


ثالثاً: التداوي بالأطعمة: 
وصف النبي صلى الله عليه وسلم بعض الأطعمة؛ علاجا لبعض الأمراض والثقاهة منهاء 
ومن هذه الأطعمة Aig‏ التي بيّن صلى الله عليه وسلم أتها تريح القلب وتهداً cago‏ 


والحديث الآتي يوضّح ذلك: 





)1( قبيلتان: Ki‏ من عڏتانء وهي: قبيلة من تيم الرَبَاب٬ AC yg‏ من قخطان» وهي: حي من فضاعة وَحَي 
من Alas‏ ابن حجرء فتح الباري (YAVA)‏ 

(Y)‏ فاجتوئا المدينة: أي أصابهم الجوّى: وهو المرض وداء gall‏ إذا تطاول وذلك إذا لم يُوافقهم هواؤها 
وَاسْتَوْحَمُوها. ويقال: اجْتَوَيْتْ البلد إذا كرهت المُقام فيه وإن CAE‏ في نعمّة. ابن EN‏ النهاية .)۸٤٤/١(‏ 

)1( التقاح: الوق ذوات الأثبّان واحذها Aai‏ ابن حجرء فتح الباري (YAVI)‏ 

)؟517/١( كان . المصدر السابق‎ ob sh العيْن‎ ah i i (£) 

stall (2)‏ :هي GIS Gai‏ حجارةٍ سُودٍ مَعْرُوقة بالمَديدةء المصدر السابق (VAV/))‏ 

)1( البخاري» الصحيح» الوضوءء باب أبوال الإبل Gl sally‏ والغنم والدواب ATA)‏ ج٣٠٠۲‏ 

(Y)‏ المعنى أن حر الحمى شبيه بحر جهنم» تنبيها للنفوس على شدة حر النارء وأن هذه الحرارة الشديدة شبيهة 
بفيحها وهو ما يصيب من قرب منها من حرهاء ابن حجرء فتح الباري OTAN (VV ١75/٠١(‏ 

(YT ١75/٠١( في الحديث إرشاد إلى تبريد الحمى بالماءء المصدر السابق‎ (A) 

)4( البخاريء الصحيح, بدء الخلق» باب صفة النار PYG ,)١١9٠0/5(‏ 
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z- of f مي( شويع‎ ~o, 


عقيل» عن led GH‏ عن GE‏ عن Atle‏ رضي الله عنها: gai)‏ كانت LG‏ بالتلبين 
للممريض. وَلِلمَحزُون على الهالِك, وكاتت تقول: coll‏ سمغت gu)‏ الله صلّى Plug Ae ai‏ 


3 


يَقول: إن التلبيتة!'' yb aai‏ المريضء GRA‏ ببَعْض (GCM‏ (حديث صحيح) 


وفي رواية أن النبي صلى الله عليه وسلم استخدم التلبينة في علاج الحمى» والتخفيف 
من آلامهاء والحديث AY!‏ يبيّن ذلك. 
٠‏ - روى الترمذي قال Seal a‏ بْنْ UI cade‏ إسماعيل بْنْ Gal‏ حَدَتَنَا مُحَمَّدُ يْنْ 
al‏ بْن AS‏ عن Ye ead‏ عَايِشَّة قالت: كان رسُول alll‏ صلى الله AL, aie‏ إذا أذ 
أهلة “palette gh‏ بالحساءء فصع ai‏ أمَرَهُمْ فصوا منة» وكان يَقول: Td A)‏ فُوَادَ 
Oey Fal‏ وَيسسْرُو عن Gh‏ السّقيم!" كما تسرو إحداكن الوسخ بالماء CE‏ وجهها)!". 
(الحديث حسن صحيح)!". 


رابعاً: الدعاء والرقية: 





)1( الثلبيتة: هي حتاء يُعْمَل من دقيق أو ثخالة وَيُجْعل فيه عسل أو EG‏ تلبيتة تشبيها لها باللبن في 
nals‏ ورقتهّاء ابن jae‏ فتح الباري» AYANT)‏ 

l (Yea) المصدر السابق‎ ALY cael) akc وثزيل‎ coal 9a تريح‎ Gal أي‎ (Y) 
باب التلبيتة‎ «I أخرجه البخاري ومسلم من طريق عقيل بن خالدء انظر : البخاري» الصحيح.»‎ (Y) 
WA والرقىء باب التلبيئة مُحِمّة‎ ea pall’ ومسلم في الصحيح» الط‎ YoY ح‎ »)٠١١/١١( للمَريض‎ 
EV ETS AYVA) المتريض‎ 

.)5١5/5( الوعك: الحمى وقيل ألمهاء المباركفوريء تحفة الأحوذي‎ )٤( 

0( الحساء: هو طبيخ SA‏ من دقيق ومَاءٍ وذهن وقد يُحَلَى ويون رقيقا يُخْسىء ابن الأثيرء النهاية 
4/۱( 

؟) إِنّهُ لترئق فاد الحزين: أي SG‏ قلبَهُ cas sis‏ المباركفوري» تحفة الأحوذي .)3١5/5(‏ 

(40 4/¥) .ابن الأثيرء النهاية‎ Ab ies alll) قليه‎ Ge CASS ويرو عن فاد السقيم: أي‎ (Y 

(A)‏ أخرجه الترمذي وأحمد وابن ماجه عن محمد بن السائب» انظر : الترمذي» السنن» الطب» باب ما sla‏ ما 
يطعم المريض (۱/۷)» ح۹1 وأحمد» المسندء (5/59؟5)ء» ح۲۹۰۷ وابن ماجه» السنن» الطب» باب 
التلبينة» )+ PENT (VEV/)‏ 

)4( - محمد بن Gill‏ بن AS ys‏ قال ابن حجر "نق" تقريب (9/1/اة)ء وقال صاحبا التحرير" نقة" 
(vey)‏ 

- أم محمد والدة محمد بن السائب بن åS y‏ قال ابن حجر " مقبولة" تقريب AALEN AD)‏ وقال صاحبا 
التحرير" مجهول" .)٤٤١/٤(‏ 

- أحمد بن منيع بن عبد الرحمن البغوي» نزيل بغداد» وقال ابن حجر "ثقة "Lila‏ تقريب (Ao/))‏ وقال 
صاحبا التحرير ؟ ثقة" AVY)‏ 

- إسماعيل بن إبراهيم بن مقسم الأسدي مولاهم أبو بشر البصري المعروف بابن علية» قال ابن حجر" ثفة 
"hia‏ تقريب )60/4 1( وقال صاحبا التحرير " ثقة حافظ" (۱۲۸/۱). 

الخلاصة: الحديث حسن صحيح؛ فيه أم محمد والدة محمد بن السائب» "مجهولة"“ والحديث يتقوى بحديث 
البخاري الستابق لهذا الحديث» وكان الترمذي قد علق على الحديث “al ds‏ هذا حديث Cpe‏ صحيح". 


) 
) 
) 
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من استقراء نصوص الأحاديث الشريفة نجد أن المدينة المنورة كانت معروفة بجوها 
الموبوء» وعندما هاجر الصحابة إلى المدينة» أصابتهم حمى المدينة»ء واستوخموها بسبب 
وبائها الشديد» وعندما رأى النبي صلى الله عليه وسلم ذلك دعا الله je‏ وجل أن ينقل الحمى 
من المدينة إلى ABA‏ فكان قدوم النبي صلى الله عليه وسلم إلى المدينة خير وبركة وفضل 
على أهلها: 

ووجه النبي صلى الله عليه وسلم الأنظار إلى أهمية العلاج الروحيء وهو اللجوء إلى 
الله je‏ وجل بالدعاء والرقية عند المرضء وبين أنهما من أعظم أسباب العلاج» وهذه من 
أكبر النعم على الكيان المسلم الذي يتميز بها عن co pe‏ والعلاج بالدعاء والرقية يقابل العلاج 
النفسي عند الغرب» والآتي من الأحاديث يبين كيف تعامل النبي صلى الله عليه وسلم مع أزمة 
الأمراض والأوبئة: 
١‏ - روى البخاري قال: She Lhe‏ بن إسماعيل» حَدَتتَا Aula gf‏ عن calia‏ عن أبيه» عن 
عَائْشَةَ رضي Gic AM‏ قالت: ( لما قدم get‏ اللّه صلّى AMY‏ عليه pry‏ المَدينة gh Nee’‏ 
بكر وبلال» فكان of‏ بكر إذا أخذثة الحْمّى يفول: US)‏ امرئ Tiaa‏ في Atal‏ والموات أدنى 
من شيراك «abs‏ وكان بال إذا أقلع cael Ade‏ يراقع عقيرتة'' يَفول: 
ألا ليت شبغري هل Gia!‏ ليّلة بوَادٍ وَحلِي (Vales AY‏ 
وهل أردن يما مِيَاهَ مَجِتة!'! وهل يدون لِي شامّة وطفيل!"! 


قال: Sgil‏ العن And‏ بن ربيعة. وعثبَة بن ربيعة» وأميّة بْنَ خلف. كما أخرجوتا من أرْضِتا 
إلى أرْض الوباءء ثم قال: رسول الله صلى Aly‏ عليه UN) Gace agi alag‏ المديتة ýa‏ 





AVAN/Y) الوعك: هو الحمىء ابن حجرء فتح الباري‎ )١( 

CANIN) GUN gsi Sh cists Cigale tea) 

(Y)‏ أي مأتي بالموت صباحاء ابن الأثير» النهاية (؟/5) 

.)٠۷٠/۳( أي صوتهء المصدر السابق‎ )٤( 

)0( نبت ضعيف يحشى به خصاص البیوت» ابن حجرء فتح الباري AVIY/Y)‏ 

)3( موضع على أميال من مكة وكان به سوق في الجاهلية» ابن الأثير» النهاية (؟1/5١57).‏ 
(Y)‏ شامة وطفيل: جبلان بقرب مكةء ابن حجرء فتح الباري (517/1). 
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VARS إلى‎ Valea وَصحَحْهَا لتاء وائقل‎ cite لتا في صاعنا وفِي‎ G aA ai أو‎ Aa 
(حديث صحيح)‎ Mai أرض‎ Ga قالت: وقدمتا المدينة وهي‎ 
الله عليه وسلم عالج الأزمة بالدعاءء وذلك‎ oe Ty) ويظهر من هذا الحديث‎ 
اللَهم بَاركَ لتا في صّاعتا وَفي مدتاء‎ ud) أو‎ Ads المديتة كحبنا‎ Ut) Gace agili) له:‎ 
إلى الجحقة).‎ alas وصححها لناء واتقل‎ 
عواتة عن منصورء عن‎ gi) WS إسماعيل»‎ Gp روى البخاري قال: حَدَتَنَا مُوسى‎ - ۲ 
CUS) وسلّم:‎ ae Ai) صلّى‎ all رسول‎ GI Gic All رضيي‎ Atle عن سَتْروق» عن‎ cael il 
رب التاس اشف وأتت الشافي لا شيقاء إلا‎ ala إذا أتى مريضاء أو أتِي به. قال: أذهب‎ 
(حديث صحيح)‎ AT) سقما)‎ aU شفاؤك شيقاءً‎ 
هشام بن‎ Ye cals بن‎ Sle وقال: حدٿِي سرج بن يُوئُس» ويَحَيَى بن ايوب قالا حَدَتتا‎ - ٣ 
من‎ Sah عليه وَسلَمَ إذا مرض‎ At عْروَة» عن أبيه» عن عَائْشَة قالت: (كَانَ رّسول الله صلّى‎ 
مرض مرضة الذي مات فيهء جعلت أثفث عليه وأمسلحة بيد‎ Lal أهله تقث عليه بالمُعوّذات.‎ 
كانت أعظم بركة من يَدِي)!*" (حديث صحيح).‎ GSU تقمبه؛‎ 
العزيز الدّراوردي» عن‎ Me المڱي» حدّتتا‎ yee أبي‎ yp Meee وروی مسلم قال: حدتتا‎ - VE 
بن إبراهيم» عن أبي سلمّة بن عد‎ teas يزيد - وهو ابن عبد الله بن أسامة بن الهاد - عن‎ 
اشتكى رول الله‎ 13) GIS) قالت:‎ A, عَلَيْهِ‎ Ai) صلّى‎ Call زاج‎ Alle Ye الرحْمّن»‎ 
جبريل» قال: باسْم الله يبريك» ومن كل داءِ يَشفيك» ومن شر‎ old وَسلّمَ‎ ale at صلى‎ 


حَامِيدٍ إذا tue‏ وش US‏ ذي Nope‏ (حديث صحيح). 


خامساً: العلاج النفسي 





)1( الجحقة: هي GAL‏ وبين مكة حمس Ua ja‏ أوا ميثة» EL‏ الجحقة Gaa SED OU‏ بهاء 
وَاخْتصّت الجحقة بالحْمّى فلا يَثزلهًا أحد Ú‏ حُمَّ. ابن حجرء فتح الباري )110/0( 

(Y)‏ أخرجه plus‏ والبخاري من طريق LE‏ رضي الله عَنْهَاء انظر: البخاريء الصحيحء الحج باب كراهية 
النبي أن تعرى المدينة (ك/ةةة).ء ح AMAA‏ ومسلم» الصحيح» الحج» باب الترغيب في س كنى المدينة 
والصبر على لأوائهاء (Ve F/T)‏ ح AVT‏ 

(۳) أخرجه البخاري ومسلم من طريق e‏ رضي © Qie áil‏ انظر : البخاري» الصحيح» > الطب» باب elea‏ 
العائد للمريضء ( هلام sales OVO) z: 5١‏ ا السلام» > باب استحباب رقية المريض» 
(AYY)‏ ح yya‏ 

)£( أخرجه البخاري ومسلم من طريق Atle‏ رضبي AU‏ عَنْهًا » انظر : البخاري» الصحيح» > الطب» باب في 
المرأة ترقى الرجل» ) [o‏ .17( > ح OfVV‏ ومسلم» الصحيح» السلام» > باب رقية المريض بالمعوذات 
والنفث». (5/؟77١),‏ ح YVAN‏ 


)0( مسلم» الصحيحء السلام» باب الطب والمرض والرقی» »)۱۷۱۸/٤(‏ ح NYAS‏ 
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كان النبي صلى الله عليه وسلم يواسي المريض ببيان ما له من أجر وثواب عند الله cdas je‏ 
وما يقابل المرض من تكفير للخطايا والذنوب» وكان ذلك يخفف عن المريض ALY‏ ومن 
الأمثلة الواردة في ذلك الآتي: 

5" = روى البخاري قال: Lhe‏ قتَيْبَهُ؛ حَدَتَنَا Oye‏ عن الأعغمشء عن «call awl‏ عن 
الحارث بْن سويد قال: قال alll Me‏ بن مَسَعودٍ: ...قال رسول AM) he alll‏ عليه Lie) sabes‏ 
مِن alte‏ يُصِيبُهُ أذى مَرَضْ فمَا dee Új col gen‏ اللّهُ له Cas Agua‏ تحط الشَّجِرَة ورقهًا) O)‏ 


(حديث صحيح). 


Sa» بن‎ alll te Ge دَاوْدُ بن أب يي الفرات»‎ a مُوسى بن إسماعيل»‎ US وقال:‎ - ۷٦ 


عن ی بن py TC‏ اله لها زب لی تی اله عه وا متا 


(ia في بده‎ BEC الطاغون‎ a ليس من حر‎ i Ka وا لله قله‎ rae 
أجر شهيد)!".‎ She مَا كتب اللَّهُ لهء إلا كان لَهُ‎ Új مُحْتسِيبَاء يَعلَمُ أنَهُ لا يُصِيبه‎ 

(حديث صحيح). 
VV‏ - وروی مسلم قال: She te‏ الله بن ee‏ القواريري» a‏ يَزِيدُ بن Gs a)‏ 
الحَجَّاجُ الصّوّاف» ta‏ الزبيْرء ue HE‏ بن عبد Gi) tall‏ رسول الله صلى aly‏ عليه 
alu‏ دَخَلَ على af‏ السّائيب. أو أم المُسَيّب فقال: ما لك يا أم السََائِب» أو يا af‏ المسيّب 
زقزفين؟/ قالت: الحْمّىء نا بارك اللّهُ فيهاء فقال: لا cad‏ الحُمّى؛ فإتها Gan‏ خطايَا بي 
Gah US Bai‏ الكِيرُ CGS‏ الحديد)!”. Cura)‏ صحيح). 





)١(‏ أخرجه البخاري ومسلم من طريق She‏ الله Cf‏ مَسْعُودٍ رضي الله عنه» انظر : البلخاري» الصحيح.» 
المرضى» باب وضع اليد على المريض› ) على (VV‏ اح COTY‏ ومسلم» الصحيح» السلام» »> باب ثواب 
المؤمن Lad‏ يصيبه من مرض أو حزن Sea‏ )94/8( & الاهل, 
ae ee E‏ وأ Low‏ أو الأيّْدي أوا الأصايع وسائر البدن» ويون مَعَهُ 
ورم وألم cast‏ وتخراج تلك ae os) pall‏ لهيب» ؛ Sky‏ ما eal fe‏ أو مخضت أوا حمر رة بَتَفسَجيٌة كير 
ويَحصل مَعَهُ خفقان القلب والقيء . الثوويء شرح صحيح مسلم .)1٤/۷(‏ 
(Y)‏ البخاري» الصحيح» > أحاديث الأنبياء باب أم حسبت أن أصحاب الكهمف» YAY ze YAN/¥)‏ وفي 
لفظ:(الطاعون شهادة لكل مسلم )» الجهاد والسيرء باب الشهادة سبع سوى القتلء »)۱۰٤١۱/۳(‏ ح YAYO‏ 
)٤ :‏ تزقزفين: ترعدين» النوويء شرح صحيح مسلم (۳۸۲/۸). 
aren 6‏ لصغيةء « البر والصلة والآداب» باب ثواب المؤمن ن فيما يصيبه من مرض أو حزن أو نحو ذلك 
حتى الشوكة يشاكهاء (5/؟5195١),ح‏ 7516, 
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المرحلة الثالثة: مرحلة ما بعد الأزمة 
وبعد انتهاء الأزمة ينبغي على الكيان المسلم حمد الله je‏ وجل أن كشف هذه الأزمةء وإن لم 
يتعافى من الأزمة فعليه الرضا بقضاء الله عز وجل. 

ويظهر لنا مما aai‏ أن أزمة الأمراض والأوبئة من الأزمات التي قد تكون فجائية أو 
تكون غير فجائيةء فقد يحدث وباء في بلدة وينتقل بشكل سريع إلى الأماكن الأخرى» بحيث 
يصعب السيطرة عليه فتكون فجائية» وقد يحدث مع ظهور مقدمات له تسهل السيطرة عليه 
وتؤدي إلى عدم انتشاره» فتكون الأزمة في هذا غير فجائية. 


الرّق: هو الملكء والرقيق المملوك O‏ نقيض العتق والحرية. والرسول صلى الله عليه وسلم 
سلك Gb‏ في تحرير ceti YI‏ وإلغاء نظام العبودية» منذ ظهور الإسلام بمنهج متميزء فهو لم 
يتجاهل «ail sll‏ ولكئه لم يعترف به على النحو الذي يبقيه ويكرسه. 

وكان إنهاء النبي صلى الله عليه وسلم للرق بطريقتين: 

الطريقة الأولى: إغلاق أغلب الروافد المؤدية إلى الرق. 

الطريقة الثانية: إيجاد التشريعات الكثيرة التي تعمل على عتق الرّقيق وتحريرهم» وهي أربعة 
أنواع. 

النوع الأول: وسائل تحرير الرق/"ا: 

هناك وسائل she‏ جعلها الإسلام سببا في تحرير الرقيق» ومن هذه الوسائل الآتي: 

١‏ - شرع الله تعالى للعبد المملوك أن يشتري نفسه وهو ما يسمى(المكاتبة)ء قال تعالى: 
[وائذين يَبْتَعْون الكتاب Use‏ ملكت BELLA)‏ فَكَاتِبُوهُمْ إن alle‏ فيهم IS‏ وَآثوهُم من مال الله 





)0( ابن الأثير» النهاية .)٠١۱/۲(‏ 
(Y)‏ أسامة شحادة» تحرير الرقبةء الغدء ٠١ cas)‏ أيلول» cave ay‏ بتصرف . 
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۰۱ 


الذي ESF‏ وجعلها من مصارف الزكاة الثمانيةء قال تعالى: [إِنَسَا الصدقات لفق راء 
والمَساكين وَالعَامِلِينَ Lele‏ والمُؤلقة aga gli‏ وفِي الرقاب والعَارمِين وَفِي سبيل alll‏ وان السّبيل 
قريضة alll, alll Gye‏ عَلِيمٌ Ese‏ وحث صاحب العبد على التساهل مع عبده المكاتب. 

١‏ - جعل أن من أعتق حصة له من العبد غتق كله. 

Y‏ - ومن أسباب عتق العبيد تعذيبهم أو التمثيل cogs‏ أو ضربهم ولطمهم» فعقوبة للمالك يعتق 
العبد» ويخرج من ملكه. 

٤‏ - التدبير عتق لازمء وهو: إذا قال السيد لعبده أنت حرء إذا أنا أدبرت عن الحياة» فهو حر 
Saag‏ للور كة aN gulls Gas‏ الجازية المقيرة عقا Agee‏ 

5 - عتق أمهات الأولاد: وهي الجارية التي تلد لسيدها. تصير حرة بوفاته» ولا يجوز بيعها 
في حياته. 


النوع الثاني: الكفارات وهي ثلاثة أضرب: 
١‏ - عتق واجب: ويكون ذلك في بعض الكقارات» مثل كفارة قتل الخطأء وكفارة الظهار. 
Y‏ - عتق تخيير: ويكون ذلك في بعض الكقارات» مثل كفارة اليمين. 
۳ - عتق مندوب: وهو العتق لتكفير الذنوب غير المعينة» وهو من أعظم المكفرات. 
النوع الثالث: جعل الرقاب أحد مصارف الزكاةء حيث تدفع الزكاة للمكاتب من أجل إعانته 
على تحرير نفسه. 
النوع الرابع: عتق التطوع: وهو عتق اختياري يقوم به المسلم لوجه الله je‏ وجل» وقد حث 
الإسلام على ذلك» وجعله من أعمال البر المطلوبة من المؤمنين: ا 

وهكذا نرى كيف نهج النبي صلى الله عليه وسلم الأحكام المفضية لزوال الرق 
بالتدريج الممكن بغير ضرر لا على العبيد ولا مستعبديهم» إذ أن تحريرهم مرة واحدة فيه 
تعنت للطرفين» وهو ما حصل حين أعلن تحرير العبيد دفعة واحدة في الفترة الماضية القريبةء 
فعادت أعداد كبيرة للرق باختيارها لعدم القدرة على التكيف مع الحرية. وفي الآتي oaa‏ 
الأحاديث التي تبين ذلك: 


المرحلة الأولى: مرحلة ما قبل الأزمة: 





vr النور: آية‎ )١( 
.٠١ التوبة: آية‎ (Y) 
. بتصرف‎ cave ay أيلول»‎ ٠١ cas) أسامة شحادة» تحرير الرقبةء الغدء‎ (Y) 
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splay dle ali) (clue CJ gun gil Mies فل‎ Baga ge LAY الأزمة للراق و‎ Ud Le dla ys ae gs Y 


المرحلة الثانية: مرحلة أثناء الأزمة 
أولً: حث النبي صلى الله عليه alu g‏ على حسن معاملة الرقيق» وممّا ورد في ذلك الآتي: 
VA‏ روى البخاري قال: UR‏ آدَمْ بْنْ أبي Ca SO Cel, Ga A ull‏ قال 
سمغت المَعْرور a Oh‏ قال: COI)‏ أبَا ذرّ الغقاري رضي AMY‏ عَنْهُ وَعَلَيْهِ ATS‏ وعلى 
غلامه AL‏ فسألتاة عن ذلك؟ فقال: إتي سَابَبْت رجلا فشكَانِي إلى التبي صَلى الله عليه 
at's‏ فقال لِي التبي صلى ade AMM)‏ وَسَلّمَ: Atel‏ بأمّه؟ pb‏ قال: إن إخواتكُمْ ikg a‏ 
جعلهم alll‏ تخت أيديكم فمن كان أخوه تحت يده فلَيْطعِمة EG Loe‏ وَلَيْلِيسَة Caa‏ يلّس» ولا 
تكلفوهم ما (pga‏ فإن ab salts‏ ما يَعْلِبْهُمْ (ala geld‏ (حديث صحيح). 
V4‏ وروی مسلم قال: حَدَتنِي gil‏ كامِل Os Und‏ حُسَيْن الجحدري» حدّتتا أبُو عواتةه عن 
فِراسء عن ONES‏ يي صالِحء Ge‏ زاذان أبي ee‏ قال: تيت ابن عُمَرَ وقذ LK gles Ge)‏ 
قال: قأخَذ مِن الأرض SW ge‏ شيْتاء فقال: Le‏ فيه مِن الأجر ما يَسسْوَى هذاء إلا أي سمغت 
رسئول الله صكى الله عليه وَسلّم يَُول: Ga)‏ لطم AS ghee‏ أو ضربَه فكقارثة أن aaah‏ 
(حديث صحيح). 
ثانياً: بين النبي صلى الله عليه وسلم ما للمملوك من حقوق» نحو إطعامه مما يأكل سيد 
وكسوته مما يلبس» وأته لا يكلف من العمل إلا ما يطيق. وفي هذا المعنى ورد مجموعة من 
الأحاديث منها: 
٠‏ - روى مسلم قال: ts‏ أبُو الطاهر Mea)‏ بن عَمْرو بن سراح. أخبرتا Gal‏ وهب أخبرتا 
عَمْرُو بن الحارثء أن بُكيْر بن Atte SU‏ عن العجلان Tye‏ قاطمّة» عن أبي هريرة. عن 
رسول الله ai) to‏ عَلَيْهِ a5) At’‏ قال:( لِلمَملوك طعامة وكسوكثة. ولا يكلف من العمل إلا 
Cus) (Galas Us‏ صحيح). 
١‏ - روى مسلم قال: حَدَتَتَا يَحْيَى بن أيُوب» ALE,‏ وَابْن حجر قالوا: VERS‏ إسماعيل وهو 
ابن جعقر - عن العلاءء عن أبيهء عن أبي le Sa‏ رسول alll‏ صلى ale Al)‏ وَسَكْمَ قال: 





asl (1)‏ والعبيدء ابن الأثيرء النهاية .)١81/5(‏ 

(Y)‏ أخرجه البخاري ومسلم عن Cp UNS I‏ رضيي اللَّهُ Abe‏ انظر: البخاري» الصحيح, العتق» باب قول 
aE atte all) fe (ill‏ العبيد إِخو اكم Las mh pahla‏ تأكلون. (۷۸/۸٤)ء‏ ح۹٠۲ء‏ ومسلم في الصحيح» 
الأيمان» ib‏ إطعام المَملوك مما UEG‏ وَإِلبَاسُهُ Cut Caa‏ ولا Aii G ARIS‏ (579/4),ح ۳٠۹۳‏ . 

AOV مسلم» الصحيح» الأيمان» باب المماليك وكفارة من لطم عبده (۱۲۷۸/۳)» ح‎ (Y) 

VEY ح‎ EANA) مسلم» الصحيح» الأيمان» باب إطعام المملوك مما يأكل وإلباسه مما يلبس‎ )٤( 
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(لا يَقولن أحَدْكُم: عَبْدِي وأمتِي؛ SIS‏ عبيذ cal‏ وکل نِسَائِكُم call ple)‏ ولكن يفل غلاميء 
وجاريتِيء وفتاي» LON Baily‏ (حديث صحيح). 
ثالثاً: جعل النبي صلى الله عليه وسلم العتق كفارة لبعض الخطاياء ومن أمثلة ذلك الآتي: 
۲ - روى البخاري قال: a‏ بُو cola‏ أخبرتا Cis‏ عن cal‏ قال: Dies SAI‏ 
ان عبد الرّحْمّنء أن Soa UF‏ رضي ate Al‏ قال:( Gai ety‏ جلوس عند التبي صلى الله 
عليه Y calling‏ جَاءه رجل» فقال: G‏ رسول الله هلخت؟ قال: ما لك؟ قال: وقعت على oiya‏ 
ail Lily‏ فقال رسول الله صلّى الله عليه tality‏ هل تجد رقبة تُعتفها؟ قال: لاء قال: فهل 
تستطيع أن تصوم شهرين متتابعين؟ قال لاء فقال: فهل تجد إطعام ستين مسكِيتا؟ قال: لاء 
قال: فمكث التي صلّى aly‏ عليه aby‏ فبَيتا تن على ذلكء أتِِي التبي Aly Fa‏ عليه وسلّم 
بعرق فيها تمر - والعرق المكتل - قال: أين السائل؟ فقال:أتاء قال: aS‏ فتصدّق به. فقال 
الرجل: أعلى أققر متي G‏ رسول اللّه؟ فوالته ما بَيْنَ GU‏ يريد الحرّتين - أهل ct‏ أفقر 
من أهل th‏ »فضحك (oi‏ صلّى الله Ae aly ale‏ بدت ab AGG‏ قال: أطعمة أهلك!". 
(حديث صحيح). 
رابعاً: جعل النبي صل الله عليه وسلم عتق GDN‏ من أعظم القربات التي تقرب العبد من 
ربه» ومن الأحاديث AWAY‏ على ذلك الآتي: 
۳ = روى البخاري قال؛ حَدَتَنَا مُحَمَّدْ بن عبد الرّحيم» WE‏ دَاود ِن رُشْيْدٍء حدتتا الوليد بن 
Alla ye‏ عن أبي هريّرة» عن Coil‏ صلَّى ate All)‏ وَسلّم قال: Gye)‏ أعتق Aline AB)‏ أعتق 
US Al‏ عضو dhe‏ عضنو من التار» حَتّى Aad‏ بقرجه)!". Cura)‏ صحيع). 


4 - وروی مسلم قال: Wie‏ يَحْيَى بْنْ يَحْيَى» Ul‏ هُشَيْمٌ Ye‏ صالح بن صالح الهَمْدَانِي 
عن Cell‏ قال: GT‏ رجلا من أهل خراسان سأل الشتعبي» فقال UG‏ عمْرو: إن مَن قبلا 





)١(‏ أخرجه مسلم والبخاري عن أبي هريرة رضي الله عنه» cals: bi‏ الصحيح.» الأأفاظ من الأدب 
وغيرهاء باب حكم إطلاق لفظة العبد والأمة والمولى والسيد (١۳۲۳/۱)ءح VV ED‏ والبخاري» الصحيح» 
العتق» GG‏ كراهيّة التّطاول على الرقيق وقوله (EAV/A) Saf gale‏ ح 7755. 

(Y)‏ أخرجه البخاري ومسلم من طريق A AI‏ رضيي All‏ عن انظر: البخاري» الصحيح» الصوم» باب 
إذا جامع في رمضان aly‏ يكن له شيء فتصدق cade‏ (١۲/٤1۸)ء‏ ح JAYE‏ ومسلم» الصحيح» الصيام» باب 
ca‏ في نهار رمضان على الصائم ووجوب الكفارة الكبرى فيه وبيانها وأنها تجب على 
الموسر والمعسر و AW & « (VYAY/Y) E ni‏ 

(Y)‏ أخرجه gi‏ ومسلم عن أبي sa ge‏ رضي الله عنه» انظر: الصحيح» كفارات الأيمان و النذورء باب 
قول الله تعالى" أو تحرير رقب" وأي الرقاب أزكى» sales AYY) € (EYY)‏ الصحيح» العتقء تاب 
قضل Vo 2 <(Yo/A) ii‏ 
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مِن أهل خراسان يقولون في USO‏ إذا أعتق Les S Atel‏ فهو SIS‏ بَدتتة؟ فقال 
الشُعيبي خي gl‏ رده بن ف ght ge‏ عن | alll Sony of Ant‏ صلّى Pull‏ عليه aie,‏ قال: 
أثلاثة cists‏ أجرَهمْ Ua retin‏ من أهل الكثاب As God‏ وأذرك Al‏ صلى الله عليه 


و Cyald ; t‏ به Ailg‏ وصدّقة a‏ أجران. ol S ghee eg‏ حق الله Aa‏ وحق سيّده فله 
أجران. CG‏ كانت له أمّة gaali tal‏ غذاءها LG a LG Ot‏ نم أعتقهاء 
otal Ab GK‏ (حديث صحيح) 


خامسا: شرع النبي صلى الله عليه وسلم المكاتبة من أجل أن يحرر العبد نفسه»ء والمكاتبة» هي 
أن otic Ua gl Cal‏ على مال يؤئيه إليه LS‏ فإذا أدّاه صار Fx‏ ودليل ذلك الآتي: 

5 = روى النسائي قال: أخبّرتا مُحَمَد te Gb‏ الله ن ye ane‏ أبيهء قال: Mie GA‏ الله بْنْ 
ol Lil)‏ عن محمد بن عجلان» عن سعيد Keid‏ 1 عن أبي هريْرة» عن (tll‏ صلّى ale ai)‏ 


G3, a, 


وَسَلَمَ قال: ) ثلاثة agi‏ حق على الله Je‏ وجل عوثة: المُجَاهِدْ في سبيل اللّهء Stig‏ الذي 


يريد العقاف. والمُكاتبْ الذي يريد الأداء)!". As is Cats)‏ 





)۱( مسلم» الصحيح» « الأيمان» باب وجوب الإيمان برسالة نبينا محمد إلى > جميع الناس» ote (YE)‏ 
(Y)‏ ابن الأثيرء النهاية .)١5//5(‏ 
(Y)‏ أخرجه النسائي» والترمذيء وابن ماجه»ء والحاكم» والضياء المقدسي من طريق أبي pm‏ رضي الله 
عنه» انظر :النسائي» السنن» الجهاد» باب فضل فضل الروحة في سبيل الله عز وجلء» OERSTE (VVY/) e)‏ 
والترمذي» السنن» فضائل الجهادء باب ما جاء في المجاهد والتاكح والمكاتب وعون ٤/٦( ai}‏ ۱ 
che ee‏ وابن ماجه» سنن ابن ماجه» العتق» باب المكاتب ALAL < (£A1/¥)‏ والحاكم» اللمستدرك على 
الصحيحين» المكاتب» باب Ga ADE‏ على الله أن يعينهم NAA > (YYY)‏ وقال "هذا حديث صحيح على 
شرط مسلم cola jaa als‏ والضياء المقدسي» المنتقى لابن الجارود» الخلاق» باب المكاتب والمدبرء 
VAS ›»)۲۲/۱(‏ 
)٤(‏ محمد بن عبد الله بن يزيد القرشي العدوي مولى آل عمر أبو يحيى المقري المكي» وثقه ابن حجرء 
تقريب )1/+£9( قال صاحبا التحرير؟ ثقة" (YVO/¥)‏ 

- عبد الله بن يزيد العدوي مولى آل عمر أبو عبد الرحمن المقري» قال ابن حجر" ثقة "ala‏ تقريب 
)1/1( قال صاحبا التحرير " ثقة فاضل" (YAA/Y)‏ 

- محمد بن عجلان المدني القرشي مولى فاطمة بنت الوليد بن عتبة بن ربيعة أبو عبد cat‏ قال ابن حجر" 
صدوق إلا أنه اختلطت عليه أحاديث أبي cS‏ تقريب (ET)‏ قال صاحبا التحرير "صدوق إلا أنه 
اختلطت عليه أحاديث أب هرير 5 (T/T)‏ . 

- سعيد بن أبي سعيد المقبري تقدم في حديث ٥‏ وهو ثقة. 

- عبد الله بن المبارك بن واضح الحنظلي التميمي مولاهم أبو عبد الرحمن المروزي أحد AY‏ قال ابن 
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المرحلة الثالثة: مرحلة ما بعد الأزمة: 

لا يوجد مرحلة ما بعد الأزمة في أزمة الرق لأنهاء من لم تنته في عهد الرسول صلى 
ale al‏ ومنل بل Cadel‏ لما ce pill gall nj‏ ركن ale a) pleas itll ay pld Le‏ وك 
GE GDL aa Gye‏ او call yd GEL‏ التي CANS‏ فة بار فق Ge‏ طرق الجر 
بشروطها الشرعية - بالأسرء ومنعه من طريق النهب والسرقة والبغي» ومع إياحة الأسر 
Gav gpd ge) ea‏ القدية ال UAE of‏ اوي stall‏ دون Sas‏ 
aks‏ واي 


الفصل الثالث 


الهدي النبوي في مبادئ إدارة الأزمات الاجتماعية العامة ومراحلها وخصائصها 
وآثارها 


ويشتمل هذا الفصل على أربعة مطالب: 


المبحث الأول: الهدي النبوي في مبادئ إدارة الأزمات الاجتماعية العامة. 


المبحث الثاني: الهدي النبوي في مراحل إدارة الأزمات الاجتماعية العامة. 


المبحث الثالث: الآثار المترتبة على الأزمات الاجتماعية العامة في عهد النبي صلى الله عليه 
وسلم. 


المبحث الرابع: خصائص الأزمات الاجتماعية العامة في عهد النبي صلى الله عليه وسلم. 





الخلاصة: الحديث حسن. و قد علق الترمذي على الحديث بقوله: "هذا حديث حسن"» وكذلك الألباني Cas‏ 
الحديث. انظر: صحيح وضعيف سنن النسائي (۱۹۲/۷). 
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المبحث الأول 


الهدي النبوي في مبادئ إدارة الأزمات الاجتماعية العامة 


وفيه ثلاثة مطالب: 


المطلب الأول: الشورى. 


المطلب الثاني: التثبت. 


المطلب الثالث: الدعاء. 
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المبحث الأول 


الهدي النبوي في مبادئ إدارة الأزمات الاجتماعية العامة 


ay‏ من الإشارة إلى مقارنة ما بين مبادئ إدارة الأزمات عند المسلمين وغيرهمء فكما 
يوجد عند المسلمين مبدأ الشورى ومبدأ التثبت» كذلك نجدهما عند غير المسلمين» فهمامن 
المبادئ الهامة والأساسية في إدارة الأزمات» لكن الشورى والتثبت عند المسلمين أمر رباني 
نابع من العقيدة الإسلامية» وعبادة يتقرب بها إلى الله day je‏ ليس كما هو الأمر عند غير 
المسلمين» تكون أساسية في الإدارة لديهم» لكنها لا تنبثق عن عقيدة صحيحة وسليمة» وإلى 
جانب مبدأ الشورى هناك صلاة الاستخارة التي تضفي عليها الأثر الروحاني والإيماني» وهذا 
مما لا نجده عند غير المسلمينء كذلك مبدأ eleal‏ واللجوء إلى الله تعالى لا نجده عند غير 
المسلمين فهم يعتمدون على قدراتهم ومهاراتهم للنجاح في إدارة الأزمات» ويعد fare‏ الدعاء 
من المبادئ التي يتميز بها المسلمين عن غيرهم. 

والآتي من المطالب يبين مبادئ إدارة الأزمات الاجتماعية العامة عند المسلمين: 


المطلب الأول 
الشورى 
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تعد الشورى Lage fedra‏ من مبادئ الإسلام» وتهدف الشورى إلى تحري المصلحة 
العامة» ومشاركة الأمة للقائد في اتخاذ القرارات المتعلقة بشؤون الحكم» حيث تظهر أفضل 
الحلول للمسائل محل الشورى من خلال مقابلة الأراء بعضها ببعض ونقدها وتمحيصهاء وتبين 
أسباب الخلاف» وإيجابيات كل رأي وسلبياته. 

وتبرز ضرورة الشورى في أنها تساعد في ترابط المجتمع المسلم واتحاده » لإحساس 
أفراده بقيمتهم في اتخاذ القرارء وتساعد كذلك على al jill‏ المسلمين بطاعة أولي الأمر منهم» 
الذين أتاحوا لهم فرصة تداول الرأي في الأمور العامة» وكانت الشورى إحدى دعائم الحكم 
في العهد ccs sill‏ حيث أمر الله سبحانه وتعالى رسوله بمشاورة المسلمين بقوله تعالى: 
Ot‏ اسَتجَابُوا So)‏ وأقامُوا BULAN‏ وَآمْرُهُمْ شُورى Sats‏ وَمِمًا BAUS,‏ يفون 4ء وقوله 
تعالى: #وَتَاورْهُمْ فِي الأ فإذا Cie je‏ فتوكل على alll‏ إنّ الله OO 8 Se) Can‏ 

ويقول السعدي في تفسير قوله تعالى: # Bh’ lity‏ فِي pall‏ # أي: الأمور التي تحتاج 
إلى استشارة ونظر وفكرء GL‏ في الاستشارة من الفوائد والمصالح الدينية والدنيوية مالا 
يمكن حصره منها: 
١‏ -أن المشاورة من العبادات المتقرب بها إلى الله. 
۲ - أن فيها تطييبا لخواطرهم» وإزالة لما يصير في القلوب عند الحوادث؛ فإن من له الأمر 
على الناس إذا جمع أهل الرأي والفضل وشاورهم في حادثة من الحوادث» اطمأنت نفوسهم 
وأحبوه» gale g‏ | أنه ليس بمستبد عليهم» وإنما ينظر إلى المصلحة الكلية العامة للجميع» فبذلوا 
adage‏ ومقدورهم في طاعته» لعلمهم بسعيه في مصالح العموم» بخلاف من ليس كذلكء فإنهم 
لا يكادون يحبونه محبة صادقة» ولا يطيعونه وإن أطاعوه فطاعة غير تامة. 
۳ - الاستشارة تنير الأفكار» بسبب إعمالها فيما وضعت cal‏ فصار في ذلك زيادة للعقول. 
5 - ما تنتجه الاستشارة من الرأي المصيبء فإن المشاور لا يكاد يخطئ في Abed‏ وإن أخطأ 
أو لم يتم له مطلوب» فليس بملوم» فإذا كان الله يقول لرسوله -صلى الله عليه وسلم - وهو 
أكمل الناس Mic‏ وأغزرهم علماء وأفضلهم رأيا -: GA SLAP‏ في الأمر» فكيف بغيره؟!'. 

والإدارة الشورية نمط فريد وضعه الإسلام قبل أن تكون هناك جامعات أو كليات 
تبحث في الإدارة» فالشورى تدفع الفرد العامل في الإدارة على العمل والمشاركة في مسؤولية 





PA AD الشورى:‎ (1) 

104 آل عمران: آية‎ (Y) 

.)١548/١1( توفيق بن عبد العزيز السديريء الإسلام والدستور‎ (Y) 
.)١55/١( السعدي» تيسير الكريم الرحمن في تفسير كلام المنان‎ )٤( 
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المنظمة الإداريةء كما يجعل القياديين الإداريين في المنظمة ملتزمين بهذا hall‏ والأسلوب من 
الإدارة وذلك لاعتبار الشورى فريضة فرضها الله على المجتمع Mabe all‏ وبما أن علم 
الإدارة هو الأصلء وعلم إدارة الأزمات نابع caia‏ فما ينطبق عليه من مبدأ الشورى ينطبق 
على ale‏ إدارة الأزمات» فكما هو ضروري في الإدارة كذلك يكون في إدارة الأزمات. 
وقد طبق رسول الله صلى الله عليه وسلم مبدأ الشورى في مواقف كثيرة» ومن أمثلة ذلك: 

ما ظهر في حادثة الإفك حيث استشار النبي صلى الله عليه وسلم زيد بن حارثة وعلي 
ابن أبي طالب - رضي الله عنهما - كما مر سابقا -. 

ومن خلال ما سبق؛ تتضح أهمية مبدأ الشورى وأثرها في مواجهة الأزمات» ولو كان 
يمكن الاستغناء عنها لاستغنى عنها رسول الله صلى الله عليه وسلم؛ الذي كان يشاور صحابته 
عند الملمات» وكان يأخذ gd os‏ 

ولابد لنا من الإشارة إلى الاستخارة إلى جانب الاستشارة لما تضفيه من أشر إيماني 
وروحاني على الشورى فقد كان النبي صلى الله عليه يأمر أصحابه - رضي الله عنهم - 
بالاستخارة في الأمور كلها صغيرها وكبيرها دقيقها وجليلها فما بالك بقرار يتعلق بأزمة؟!: 
فقد حكى لنا جابر أن Lal‏ صلّى atte at‏ وسلّم كان يُعَلَمّنَا SRS‏ في الأمور LAS‏ 
كالسُورة مِن القرآن» ويبين لنا النبي صلى الله عليه وسلم كيفية الاستخارة بالآتي:[ إذا هم 
ually‏ فليركع ركعتيْنء ثم يفول: A) e‏ أستخيرك elles‏ وأستقدرك cath fats‏ وأسألك من 
Clad‏ العظيم» فإك ih‏ وا أقدر» Uy ABEG‏ ألم وأنت Sell oR) Alle‏ إن كنت ABS‏ أن 
هذا الأمْرَ حَيْنٌ لي فِي ديني ومَعائيي Ailes‏ أمري» أو قال: فِي عاجل أمري وآجله cob Ei‏ 
Gx‏ كنت ABS‏ أنّ هذا alll‏ شر لي فِي ديني ومَعائيي ccs pal Ale,‏ قال: في ale‏ 
أمْري وآجلهء قاصرقة ie‏ واصرقنِي Ate‏ واقذرُ لِي Gis Gall‏ كان ثم ghey‏ به ويُسمّي 
ran‏ 





)1( الرائد محمد مهنأ العلى» الوجيز فى الإدارة العامة »)٠١١- VA)‏ بتصرف. 

(Y)‏ ناصر بن سليمان العمرء الحكمة (14/1)» بتصرف. 

(")أخرجه البخاري من طريق مُحَمَّدٍ بن المُثكدرء انظر: الصحيح» الدعوات» باب الدعاء عند الاستخارة» 
(4۰/۱۹) ح۳ 9. 
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المطلب الثاني 
i]‏ تت 5 


يعد التثبت أحد مبادئ إدارة الأزمات» التي ظهرت أثناء معالجة النبي صلى الله عليه 
وسلم للأزمات الاجتماعية العامةء فقد كان النبي صلى الله عليه وسلم لا يقطع بأمر حتى يتثبت 
منهء فلم يكن يأخذ بالظن» ولا يتعجل» قال الله تعالى: يا teh‏ الّذِينَ آمثوا إن جَاءَكُم فاسِقّ 
بَا hid‏ أن تُصِيبُوا قومًا بجهالة فثصبخوا على ما pied‏ تادمين1". قرأ الجمهور: 
ptt}‏ |{ من الثبيين» وهو التأمل» وقرأ حمزة والكسائي: (فتتبّثوا)» والمراد من الثبيين التعرف 
والتفحصء ومن التثبت: الأناة وعدم العجلة» والتبصر في الأمر الواقع والخبر الوارد حتى 
يتضح gy‏ وقد أثنى النبي صلّى GE aie AN‏ على أشّج ll Se‏ بقوله: (إنّ فيك 
خَطَلئَينَ بها OMG, Mat AM‏ 

ويوضح السعدي معنى هذه الآية: بأنه لا بد من التثبت من الخبرء ولا يُأخذ مجرداء 
فإن في ذلك Ibs‏ كبيراء ووقوعا في الإثم» وعدم التثبت من الخبر يؤدي إلى حصول تلف 
في النفوس والأموال بغير حق» بسبب ذلك الخبر ما يكون سببًا للندامة» ويجب التثبت والتبيين 





٦ الحجرات:آية‎ )١( 
)55/1١( سعيد بن على القحطانى» الحكمة فى الدعوة إلى الله تعالى‎ (Y) 
(AVY) النوويء شرح صحيح مسلم‎ lal الأتاة: الثثبيت وترك‎ (Y) 

)٤(‏ مسلم» الصحيح. الإيمان» بَاب fall‏ بالإيمّان aly‏ تعالى وَرسُولِه صلَّى AM‏ عَلَيْه :»)٠١07/١( cpl ry‏ ح 
٤‏ من حديث ابن عباس رضي الله عنه. 
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۱۱ 


عند خبر الفاسق» فإن دلت الدلائل والقرائن على صدقه» عمل به وصدق» وإن دلت على 
کذبه» کذب» ولم ET‏ 

فعدم التثبت وعدم التأني يؤديان إلى كثير من الأضرار والمفاسدء فقد يسمع الإنسان 
خبراء أو يقرأ نبأ في صحيفة» أو مجلة» فيسارع بتصديقه» ويعادي» ويصادق» ويبني على 
ذلك التصرفات والأعمال التي يصدرها للمقاومة أو الموافقة» على أساس أنه حق واقع» ثم 
يظهر أنه كان مكذوباء أو محرقاء أو مزوراء أو مبالعًا 648 أو مرادًا به غير مافهمه 
gay!‏ وهذا الذي يؤدي إلى الوقوع في الأزمات التي كان من الممكن تفاديها بالتبيين 
والتثبت. 

ومن الأمثلة التي ظهر فيها مبدأ التثبت جليا: أزمة حادثة الإفك» فقد تبين النبي صلى 
الله عليه وسلم من بريرة رضي الله عنها وسألها عن عائشة رضي الله عنهاء فأخبرته عن 
حالهاء وتبيّن من زينب بنت جحش رضي الله عنها فذكرت عائشة بخيرء كذلك تبين الأمر 
واستوضحه من عائشة رضي الله عنهاء وبعد أن أخذ بالأسباب فوض أمره إلى الله عز cdas‏ 


فنزلت الآيات ببراءة عائشة رضي الله عنها, 
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)01 السعدي» تيسير الكريم الرحمن في تفسير كلام المنان )ل بتصرف . 
(Y)‏ شعيد بن le‏ القحطانيء الحكمة في 'الدغوة إلى al‏ تعالق: [5//1), 


1۱1۲ 


المطلب الثالث 
gle wl‏ 


إن التسليم لله عز وجل والتفويض إليه قبل الأخذ بالأسباب المقدور عليها وبعدها - 
في إدارة الأزمات الاجتماعية وغيرها؛ من شأنه أن يريح النفس من عناء لا طائل cai‏ 
ويربط على القلوب» فيجعلها أثبت ما تكون في أوقات الأزمات والشدائد والمحن. 

وكم نحن بحاجة إلى التوجه إلى الله» في كل ما يعرض علينا من ظلم وعدوانء أو 
فقر وحرمان» أو مرض في الأبدان» أو غير ذلك مما لا يملك كشفه وإزالته إلا الله وحده: قل 
alll “pel‏ أئخذ UT,‏ قاطر Syed)‏ والآرض وهو aches‏ ولا pede‏ فل )8 Syd‏ أن أكون Ss‏ 
من Ral we‏ 

وعلى الأمة وهي تواجه الأزمات أن تتجه إلى الله تعالى — وتلجأ إليه» وتلوذ cA Las‏ 
وتحتمي بحماه» فإنها بذلك تلجأ إلى ركن شديد» ورب مجيد» يحكم ما يشاء ويفعل ما يريد: 
#أمّن يُحِيبْ المُضْنْطر إذا دَعَاهُ ويككثيف السُوءَ AKT,‏ خُلقاءَ OQ ca NI‏ وإذا لم يكن عون 
من الله للإنسان» US's‏ الإنسان إلى نفسه» ومن US's‏ إلى نفسه هلك. 

إن الواجب على المؤمنين حين ترتجف بهم الأراجيف وتشاع فيهم الشائعات» أن يلتجئوا 
إلى الله ويزدادوا إيمانا به SIS gig‏ عليه؛ وبذلك تعظم نفوسهم» وتقوى عزيمتهم» وتطمئن 





.١5 الأنعام: آية‎ )١( 
. ٦١ النمل:آية‎ (Y) 
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vy 


قلوبهم قال تعالى :#الذين قال لَهُمْ Gull‏ إن الاس قذ جِمَعُوا BET‏ فاخشو هم G AAA‏ وقالوا 
ae‏ الله ويم USN‏ 
وكان من cles‏ النبي صلى الله عليه وسلم: Gy)‏ أعتي ونا تعن علي واتصرتي ولا تنصر 
علي Ely‏ ِي ونا Red‏ علي وَاهدِنِي rag‏ هداي cg ney (ol‏ على من بَغى علي ...). 
والتزام لا حول ولا قوة إلا بالله كما يقول ابن القيم» لها تأثير عجيب في معاناة الأشغال 
الصعبةء وتحمل المشاق» والدخول على الملوك» ومن يخاف» وركوب الأهوال"'. 
Lal;‏ كانت نفوس المؤمنين موصولة بالله» معتمدين عليه» صلب cada se‏ وعظم نفوذهم» 
وازدادوا إيمانا وتسليما بالله je‏ وجل 7“ . 
وكان هذا المبدأ ظاهر في كل الأزمات» حيث كان النبي صلى الله عليه وسلم يدعو 
ويحث الكيان المسلم على الدعاء حتى يكون دائما موصولا بالله je‏ وجل قبل حدوث الأزمة؛ 
وأثناء وقوعهاء وبعد انتهائهاء في كل مراحلها مع الله تعالى. 
ونخلص مما سبق أن إتباع هذه المبادئ في إدارة الأزمات بوجه cale‏ وإدارة الأزمات 
الاجتماعية العامة بوجه خاص يؤدي إلى الآتي: 
١‏ - تقليل حدوث الأزمات. 
Y‏ - التخفيف من آثارها. 
۳ - الحد من تفاقمها وتطورها. 
٤‏ - القضاء على الأزمة من بدايتها. 
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YY آل عمران :آية‎ )١( 

(Y)‏ أبو داود» السئن» الوترء باب مَا يَقُولُ USM‏ إذا gba‏ (٤/۳۰۷)ء‏ ح IYAN‏ من حديث ابن عباس رضي 
الله عنه. وصححه الألباني» صحيح وضعيف سنن أبي داودء »)٠١/٤(‏ ح١٠١٠‏ 

. ٠۸۷ الوابل الصيب» ص‎ (Y) 

. في فقه الفتن والأزمات» ص۲۸» موقع أزبكستان المسلمة» بتصرف‎ alles إبراهيم بن صالح الدحيم»‎ )٤( 


1 


المبحث الثاني 


الهدي النبوي في مراحل إدارة الأزمات الاجتماعية العامة 


وفيه ثلاثة مراحل: 


المرحلة الأولى: الهدي النبوي قبل الأزمة الاجتماعية العامة. 


المرحلة الثانية: الهدي النبوي أثناء الأزمة الاجتماعية العامة. 


المرحلة الثالثة: الهدي النبوي ما بعد الأزمة الاجتماعية العامة. 


All Rights Reserved - Library of University of Jordan - Center of Thesis Deposit 


11° 


المبحث الثاني 


الهدي النبوي في مراحل إدارة الأزمات الاجتماعية العامة 


يوجد عند غير المسلمين مراحل في إدارة الأزنمات كما يوجد عند المسلمين» 
والمراحل في ترتيبها هي مثل التي عند المسلمين» وهي ثلاث مراحل على النحو الآتي: 
المرحلة الأولى: مرحلة ما قبل الأزمة. 
المرحلة الثانية: مرحلة أثناء الأزمة. 
المرحلة الثالثة: مرحلة ما بعد الأزمة. 

لكن هذه المراحل في تطبيقها وأسلوبها تختلف عما هو عند المسلمين في كل ما يتعلق 
بالعقيدة الصحيحة»ء والأخلاق والسلوكيات الإسلامية السوية التي لا تتغير على طول الزمان 
والمكان» وهذا من أبرز ما تختلف به مراحل إدارة الأزمات عند المسلمين عن غيرها. 

ولابد لنا قبل بيان مراحل إدارة الأزمة من طرح السؤال الآتي: هل كان النبي صلى 
الله عليه ala g‏ يدير الأزمات بصفته نبيا al‏ بصفته LUJ‏ وقائدا؟ 
والجواب هو الآتي: كان النبي صلى الله عليه وسلم يدير الأزمات بصفته قائدآً وإماماء لا 
بصفته نبياًء ولكن لا يعني ذلك عدم الاقتداء به في إدارته للأزمات كونه نبياء فقد كان الرسول 
صلى الله عليه وسلم يدير الأزمات ويأخذ بالأسباب ويتوكل على الله je‏ وجل لحل Ae YI‏ 
ومن ثم ينزل الوحي بالتأييد أو التوجيه»ء لذلك علينا الاقتداء به صلى الله عليه وسلم في كيفية 
إدارته للأزمات» وبالوحي الذي كان ينزل لمعالجة الأزمات» والآتي يبين مراحل إدارة النبي 
صلى الله عليه وسلم للأزمات الاجتماعية العامة: 
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ومشاورة للصحابة» ثم يصدر القرارات السديدة للتخفيف منها ومن أجل clg4 ya‏ وكان يتبع 
المراحل الآتية في سبيل حل الأزمات الاجتماعية: 


المرحلة الأولى 
الهدي النبوي قبل الأزمة الاجتماعية العامة 


برزت إدارة الثبي صلى الله عليه وسلم للأزمات في المرحلة الأولى وهي مرحلة ما 
قبل الأزمة بالأمور الآتية: 
أولا: تحديد الهدف: عمل النبي صلى الله عليه وسلم على وضع الخطة للهجرةء فحدد الهدف 
قبل القيام بالعمل»ء وكان هذا واضح في تحديد الهدف في الهجرة. 
ثانياً: تحديد المهمة: حدد الرسول صلى الله عليه وسلم المهمة في الهجرة» وهي السفر من 
مكة إلى المدينة على الرواحل. 
ثالثاً: اختيار الشخص المناسب في المكان المناسب كاختياره أسماء بنت أبي بكر رضي الله 
عنها لنقل الماء والزاد. 
رابعاً: تحديد فريق الأزمة من الأفراد المؤهلين ذوى الخبرة كما حصل في حادثة الهجرة. 
خامساً: الاستعانة بالخبراءء كاستعانته بابن أريقط المشرك» وهو خبير في الطرق؛ خاصة 
غير المأهولةء تعمية على قريش. 
سادساً: المحافظة على السرية لضمان التنفيذ دون عوائق. مثل عبد الله بن أبي بكر - رضي 
الله عنه - كان يبقى في النهار بين قريش لمعرفة أخبارهم وفي الليل يذهب إلى النبي صلى الله 
عليه وسلم حتى يخبره صلى الله عليه وسلم بما خططت قريش. 
سابعاً: استشارة الصحابة خاصة من له خبرة بالمهمة. مثل استشارة النبي صلى الله عليه 
وسلم لأسامة بن زيد وعلي بن أبي طالب في حادثة الإفك. 
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ثامناً: وضع الخطة بالتفصيل كما عمل في التخطيط للهجرة. 
تاسعاً: الاهتمام بالنواحي الاقتصادية والاجتماعية كالمؤاخاة . 


المرحلة الثانية 
الهدي النبوي أثناء الأزمة الاجتماعية العامة 


الخطوات التي اتبعها النبي صلى عليه وسلم عند حدوث الأزمة الاجتماعية العامة» وهي كما 
يلي : 

أولاً: تفعيل فريق الأزمات» ورفع معنويات العاملين وقت الأزمات» مما يشعرهم بالحماس 
والحيوية والالتزام بالعمل. وظهر ذلك في الهجرة من مكة المكرمة إلى المدينة المنورة 
عندما اقتربت قريش من الغارء فقال أبو بكر: لو نظر أحدهم إلى أسفل قدميه لأبصرناء فقال 
له النبي صلى عليه وسلم: يا أبا بكر ما ظنك باثنين الله ثالثهما؟ O)‏ 

ثانياً: تخطيط الوقت أثناء الأزمات» والاستفادة من كل دقيقة في تخفيف أثر الأزمات. وظهر 
ذلك في الهجرة حيث مكث النبي صلى عليه وسلم وأبو بكر الصديق رضي الله عنه في الغار 
ثلاثة cal)‏ وبعد أن قل البحث عنهما خرجا إلى المدينة المنورة» ولو خرج قبل ذلك عليه 
الصلاة والسلام لوجدتهم قريش. 

ثالثاً: الإبداع والتجديد في المواقف العصيبة وإشعال روح الإبداع لدى العاملين» لتقديم حلول 
وآراء غير مسبوقة. وظهر هذا عندما هاجر المسلمون من مكة المكرمة إلى الحبشة حيث 
سلك المسلمون طريق البحر في الهجرة إلى الحبشة» وقريش لم تعتاد ركوب البحر في السفر. 
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رابعاً: حل المشكلات وقت الأزمات بتحديد المشكلةء وإجراء المشورة» ومن ثم اختيار الحل 
الأنسب من الحلول المتاحة» كما حدث في أزمة حادثة الإفك كادت تحدث أزمة جديدة بين 
المهاجرين والأنصارء ولكن النبي صلى الله عليه وسلم احتواها. 

خامساً: المرونةء أي تقبل التغيير وقت حدوث الأزمات. وظهر ذلك عندما هاجر المسلمون 
من مكة المكرمة إلى الحبشة» ومن مكة المكرمة إلى المدينة المنورة حيث تقبل الكيان المسلم 
التغير في الحياة في الحبشة والمدينة المنورة. 

سادساً: الاتصال المستمر بفريق الأزمة» ليطلع الفريق قائد الأزمة على التغير في Cag Sal‏ 
ليصدر القرارات السديدة المبنية على الواقع الصّحيح وليس على التخمين» كما حدث في 


الهجرة. 
سابعاً: التكافل في الأزمةء وتعاون كل الأطراف المعنية, كما حدث بين المهاجرين 


ثامناً: بث العيون للحصول على المعلومات باستمرار حتى يصدر القرارات الصحيحة''. مثل 
عبد الله بن أبي بكر في الهجرةء كما مر سابقاً. 

تاسعاً: عدم فقدان سيطرة الرسول صلى الله عليه وسلم على الأمور في أي لحظة من لحظات 
الأزمة. 

عاشرآً: استخدام الرسول صلى الله عليه وسلم التورية حتى لا يفصح عن المعلومات ولم يلجأ 
ail (clan J gu yl‏ ليه رل col}‏ القذيه في ELAM ce Leh gh‏ 





)1( هناء يماني» دور القائد المسلم في إدارة الأزمات» (T= Y)‏ بتصرف. 
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المرحلة الثالثة 
الهدي النبوي في مرحلة ما بعد الأزمة الاجتماعية العامة 


ظهرت إدارة التبي صلى الله عليه وسلم للأزمات الاجتماعية في المرحلة الثالثة» وهي 
مرحلة ما بعد الأزمة بالنقاط الآتية: 
أولاً: العمل بنظام الثواب والعقاب حتى يكافاً المحسن ويعاقب المسيء. ومثال العقاب: إقامة 
حد القذف على من خاضوا في الإفك» ومثال الثواب: ما وعد النبي صلى الله عليه وسلم 
سراقة بن مالك -رضي الله عنه - إلباسه سواري كسرى إذا أخفى خبر النبي صلى الله عليه 
وسلم عن المشركين. 
ثانياً: العمل على احتواء أية أزمات فرعية حتى لا تستفحل. كبعض المشكلات بين الأوس 
والخزرج» عندما تذكروا alii‏ العداء في الجاهليةء فقد قضى عليها النبي صلى الله عليه وسلم 
في الحال. 
ثالثاً: الاهتمام بالقيم التنظيمية والخلقية فقد كان للقيم أثر أساسي في معالجة الإسلام للأزمات 
كالإيثار والتعاون والبذل وظهر ذلك جليا في الهجرة حيث آثر الأنصار المهاجرين على 
أنفسهم . 
رابعاً: وإن كان تشجيع التبرع ومواساة المكروبين في أثناء الأزمة إلا أنه يبقى مستمرً حتى 
بعد انتهاء الأزمة» وذلك وقاية من الأزمات الطارئةء وظهر ذلك عندما آخى النبي صلى الله 
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عليه وسلم بين المهاجرين والأنصارء فقد بذل الأنصار كل ما عندهم لمواساة إخوانهم 
المهاجرين» ولم يتوقف الأنصار عن البذل والعطاء بانتهاء أزمة المهاجرين بل استمر ذلك. 
خامساً: العمل على عودة نشاط المجتمع سريعاء إذ عمل النبي صلى الله عليه وسلم على بناء 
المسجد» Gus‏ تعاون المهاجرين والأنصار في بناءه. 

سادساً: الصبر على الأزمات واحتوائهاء فإن بعد العسر يسرا'. والصبر مطلوب في أثناء 
الأزمة وبعد انتهائهاء وكان ذلك واضح في جميع الأزمات التي مرت سابقاً. 

سابعاً: منع قيام الأزمة وتجددهاء من خلال تغيب العوامل والمرتكزات التي أدت إليها.عمل 
النبي صلى الله عليه وسلم على منع أزمة التعذيب وتجددها وذلك بهجرة الصحابة رضي الله 
عنهم إلى الحبشةء ومن ثم الهجرة إلى المدينة المنورة. 

ثامناً: الاستفادة من الدروس المستخلصة من الأزمة في التعامل مع غيرها من الأزمات 
فالخبرة العملية والدراسات النظرية أكدت أن هناك خطوطا تربط بين الأزنمات رغم نقاط 
الخلاف والتباين التي تميز كل أزمة عن Uy oe‏ 

تاسعاً: التعافي من الأزمات وعودة المجتمع إلى طبيعته. 





)1( هناء يماني» دور القائد المسلم في إدارة الأزمات (Y-Y)‏ بتصرف. 
(Y)‏ ماجد الشدودء إدارة الأزمات والإدارة بالأزمة» ص YEO‏ 
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المبحث الثالث 
الآثار المترتبة على الأزمات الاجتماعية العامة في age‏ النبي صلى الله عليه 
وسلم 


وفيه مطلبان: 


المطلب الأول: الآثار الإيجابية للأزمات الاجتماعية العامة في عهد النبي صلى الله عليه 
وسلم. 


المطلب الثاني: الآثار السلبية للأزمات الاجتماعية العامة في عهد النبي صلى الله عليه 
وسلم. 
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المطلب الأول 
الآثار الإيجابية للأزمات الاجتماعية العامة في عهد النبي صلى الله عليه وسلم 

حدوث الأزمات لا يعني بالضرورة أن تكون النتائج ذات أثر سلبي على الكيان 
المسلم» قال الله تعالى: (سَيَجْعَلَ AM‏ بَعْدَ غمئر OY pay‏ وقال: [قإن مع pall‏ يُسسْرَاء إن مع 
a perc)‏ 

والأزمات الاجتماعية العامة تميز بين القوي في الإيمان والضعيف فيه؛ فهي ترفع 
ضعيف العزيمة إلى مرتبة قويهاء وتزيل الالتباس بين الصادقين والكاذبين» وفي ذلك فوائد 
كثيرة» منها: 
١‏ - تعرف الجماعة وزن قوتها الحقيقية؛ لأنها بانكشاف حال المنافقين - مثل عبد الله بن أبي 
بن سلول - لها تأخذ الحيطة والحذر من جانبهم» وبانكشاف حال الضعفاء -الذين لم تربهم 
الشدة - تعرف حقيقتهم» وتعمل على تربيتهم حتى يكونوا إلى جانبهم عند حدوث الأزمات. 
Y‏ - الأزمات هي الجامعة الكبرى التي تخرّج القادة» والمجددين» والمصلحين» حيث لا يتحقق 
التمكين إلا على جسر من الابتلاءات والمحن» التي تصقل النفوس وتخرج خبثها. 

والذين ثبتوا مع رسول الله - صلى الله عليه وسلم - في مكة وأصابهم من الضر والأذى 

ما أصابهم هم قادة الفتوحات بعد ذلك). 
قال الله تعالى Mash agia URE‏ يَهّذون بأمرنا لما صبَرُوا وكائوا Lgi g LLG‏ 
وقال: a}:‏ كان Gd alt)‏ الْمُوْمِنِينَ على ما أنثم عَلَيْهِ حَتى يَمِيزَ الخبيث من اليب" 





, لا‎ ag: الطلاق‎ )١( 
.)5- الشرح: آية(ه‎ (Y) 
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۳ -الاستفادة من الأزمات في تربية الأنفس على الصبر بأنواعه» وعلى حقيقة الصلاة لا مجرد 
الحركات» فالله تعالى قد أمرنا أن نستعين «بالصبر والصلاة»» وذلك لما لهما من أثر عظيم 
في ثبات النفوس واستقرارهاء وقوتها وحسن تدبيرها للأمورء وكان النبي ص لى الله عليه 
وسلم: إذا حزبه أمر فزع إلى الصلاة» وكان أصحابه كذلك» كما ورد في المسند: (وكانوا 
يفزعون إذا فزعوا إلى الصلاة)'. وإذا تكلف العبد الصبر واستدعاه صار سجية له كما في 
الحديث عن النبي صلى الله عليه وسلم» قال: (ومن يتصبر يصبره NE)‏ 

٤‏ - الاستفادة مما سبق من تجارب ماضية» والنبي صلى الله عليه وسلم يؤكد على أنّ المؤمن 
لا يلدغ من شيء واحد مرّتين» كما ورد في حديث أبي هريرة مرفوعا: U)‏ يلدع المؤؤين من 
Ua jad‏ 

0 - الاستفادة من الأزمة لمعرفة الصديق المساند من العدو المتهرب. 

5 - الأزمات تخلق روح التضامن بين الناجين من الأزمة» لأنهم يكونون قد واجهوا عدوا 
مشتركاء وتعلموا أن يراعي كل منهم «AY‏ وعلمتهم التجربة كيف يتصرفون في مواجهة 
الأزمة وكيف يخرجون منها منتصرين''. 

۷ - الأزمات تحث العقول على استخراج الأفكار الخلاقة لمعالجتها. 

۸ - الأزمات تزيد GUSI‏ المسلم Gla)‏ وثباتا وإصرارآء وتعطيهم الدروس والعبر. 





. ٠٤١ السجدة: آية‎ )١( 
. ٠۷۹ آل عمران: آية‎ (Y) 
رضي الله عنه. وصحح إسناده الألباني وقال:‎ iea أحمدء المسند (١/۳۳۳)ء ح٤۷١۱۸. من حديث‎ (Y) 
0۹ cs(eod/o) إسناده صحيح على شرط الشيخين . السلسلة الصحيحة‎ 

YA مر تخريجه في حديث‎ )٤( 

)9( رواه البخاري في الصحيح» cosy]‏ باب لا يلدغ المؤمن من جحر مرتين oOVAY Z (YYVY/0)‏ من 
حديث أبي هريرة رضي الله عنه. 

)1( تعريب علا أحمدء إدارة الأزمات والتخطيط لما قد لا يحدث.» ص ٠١”‏ 
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المطلب الثاني 
الآثار السلبية للأزمات الاجتماعية العامة في عهد النبي صلى الله عليه وسلم. 


من الآثار السلبية للأزمات الاجتماعية العامة في age‏ النبي صلى الله عليه وسلم: 

١‏ - إحداث قلاقل وعداوات بين شرائح الكيان المسلم. 

؟ - تولد أزمات أخرى. 

۳ - انعدام الثقة بين الناس. 

> - انعدام الأمن والاطمئنان مما يؤدي إلى تأخر تقدم الكيان. وهذا الذي كان يسعى المنافقون واليهود 
لتحقيقه» ولكن النبي صلى الله عليه وسلم كان لهم بالمرصاد. 

© - إثارة العصبية الجاهلية بين المهاجرين والأنصارء وكذلك إثارتها بين الأنصار من أوس وخزرج. 
5 - تعرض الإنسان للامتهان والذل بسبب التسول. 

۷ - عانى الكيان المسلم من وحشة الغربة بسبب الهجرة إلى الحبشة» والهجرة إلى المدينة المنورة. 

۸ - تعرض GUS‏ للأمراض والأوبئة يحد من تقدم المجتمع» والقيام بمصالحه العامة.إذ ينشغل الكيان 
بمكافحة الأمراض عن التخطيط لتطور الكيان وانتعاشه. 

1 تدهور الأحوال الاقتصادية والاجتماعية للكيان بسبب تعرضه للأزمات. 

٠‏ - ضعف الروح المعنوية لدى الكيان المسلم بسبب انشغاله بالأزمات. 

١‏ - إصابة الكيان المسلم بالأذى المعنوي والجسدي بسبب التعذيب على يد الكيان الكافر. 


١‏ - مفارقة الأهل والعشيرة بسبب ما تعرض له الكيان من الهجرة. 
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وفيه ثلاثئة خصائص 
ثالثاً: ضيق | 


gl‏ 19 التهديد. 
ثانياً: المفاجأة. 


قت, 


خصائص الأزمات الاجتما 


عية 


المبحث الرابع 


العامة في عهد النبي 


صلى الله عليه وسلم 


yy 


المبحث الرابع 
خصائص الأزمات الاجتماعية العامة في عهد النبي صلى الله عليه وسلم 


خصائص الأزمات الاجتماعية العامة في عهد النبي صلى الله عليه وسلم مشتركة مع غيرها 
من خصائص للازمات عند الإداريين» والآتي يبين هذه الخصائص: 
أولاً: التهديد 
التهديد: وهو الإجراءات والأفعال التي تصدر من فرد أو مجموعة أفراد» أو نظام معين» 
سواء كان بالإشارة أو القول» أو الفعل» وذلك من أجل الاستجابة لمطالب أو شروط محددة 
يسعى الطرف الأول لتحقيقها من قبل الطرف «still‏ مع التلويح باستخدام القوة عند عدم 
الاستجابة لهذه المطالب» ومن هذه الخصيصة تبدأ الأزمة. 

والتهديد الاجتماعي يحدث نتيجة ازدياد التناقضات العرقية» أو الدينية»ء أو 
الأيديولوجية» مما يسبب في حدوث الأزمات في النهاية.'ء والتهديد يكون لمصالح وأهداف 
الكيان "دولة» أو مؤسسة:؛ أو مشروع. أو أسرة:؛ أو فرد" حالا كان أو مما يقع مستقبلة:!"ا 

ومن الأزمات الاجتماعية العامةء أزمة حادثة الإفك» وكذلك أزمة النزعة ciy jaia‏ 
فقد عمل المنافقون على إحيائها بين المهاجرين والأنصارء وبين الأنصار أنفسهم من أوس 
وخزرج. لكن النبي صلى الله عليه وسلم كان يقضي عليها من بدايتها. 

وقد شكل المنافقون fang‏ كبيراً للكيان المسلم» حيث عملوا جاهدين للقضاء على 
الكيان بإثارة الفتن والقلاقل» وزعزعة المجتمع المسلم» وتفككه. وتأليب القبائل المحيطة 
عليهم» والتشكيك بالرسالة وصاحبها عليه أفضل الصلاة والسلام؛ والاستهزاء والسخرية 
بالنبي صلى الله عليه وسلم وصحابته الكرام وغير ذلك من أساليب كان يتبعها المنافقون في 





VEE محمد نصر مهنا ¢ إدارة الأزمات » ص‎ )١( 
محمد عاصمء نحو أنموذج إسلامي في إدارة الأزمات» ص77.‎ (Y) 
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تهديد الكيان المسلم للقضاء عليه. وسيأتي كيف تعامل النبي صلى الله عليه وسلم مع هذه 
الأزمة الكبيرة. 


ثانياً: المفاجأة. 

- المفاجأة: ليس بالضرورة أن تتوافر خصيصة المفاجئة في كل الأزمات» ولذلك فإتها من 
حيث المفاجأة تقسم إلى قسمين: 

أ - أزمات فجائية: وهي التي تحدث clai‏ وبشكل عنيف عند انفجارهاء وتتصف بتسارع 
الأحداث فيها وتتابعهاء وتأخذ طابع التفجر المدوي. ومن الأزمات التي كانت مفاجئة للرسول 
صلى الله عليه وسلم والكيان المسلم أزمة حادثة الإفك» والكوارث الطبيعية» وهذه الأزنمات 
يصعب أو يستحيل التحكم فيها أو التنبؤ بحدوثها. 

ب - أزمات غير فجائية: وهي التي لا تحدث فجأة بحيث يكون مخطط ومعد لها قبل وقوعهاء 
وتكون معروفة للأطراف المعنيين. !') ومن أمثلة الأزمات غير الفجائية في عهد الرسول 
صلى الله عليه وسلم: أزمة الهجرة من مكة المكرمة إلى المدينة المنورة» حيث خطط لها 
النبي صلى الله عليه calu g‏ وأعد لها فريق الأزمة» وغير ذلك. كذلك هناك أزنمات متجددة 


مستمرة لا تنتهي مثل: أزمة الفقر» أزمة التسول. 


ثالثاً: ضيق الوقت: 
- ضيق الوقت: ويكون ذلك في الحدث المفاجئ الذي لا يتيح وقتا كافيا للرد عليه»ء ويجعل 
الاستعداد له غير كاف aigal gal‏ ويدرك فريق الأزمة أن الوقت المتاح لصنع القرار قبل أن 
تتطور الأزمة هو وقت قصيرء ويجب اتخاذ القرار بسرعة؛ وإلا فإن القرار يصير غير ذي 
جدوى في مواجهة الأزمة» ويضع صتاع القرار تحت ضغط ذهني كبير» وقد يتسبب في 
إرباكهم. 

والوقت المحدد لصنع القرار يختلف من أزمة إلى أخرى؛ بحسب درجة تعقد الأزنمة 
وتشابكهاء فالأزمة المعقدة تحتاج إلى وقت أطول لكي يستطيع صناع القرار فهم المشكلة 
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واستيعابهاء والتحرك لمواجهتهاء وأما الأزمة الأقل تعقدا؛ فإن صنع القرار فيها يحتاج إلى 
رقت اق 

ولا بد من التنبيه إلى أنه ليس بالضرورة أن تتطابق خصائص الأزمات عند الإداريين 
مع خصائص الأزمات الاجتماعية العامة في age‏ الرسول صلى الله عليه وسلم» وضيق 
الوقت -كما أسلفنا - يكون في الأزمات الفجائية» ومن الأزمات التي كانت مفاجئة للرسول 
صلى الله عليه وسلم ally‏ وللكيان المسلم أزمة الإفك» التي امتدت أكثر من شهرء والتي عانى 
منها الكيان المسلم كثيرآء لكن هنا لا بد من الإشارة إلى أن الرسول صلى الله عليه وسلم في 
إدارته للأزمات كان مؤيدا بالوحي؛ لذلك يختلف الرسول صلى الله عليه وسلم عن أي قائد 
أزمات» مهما كان لديه من العبقرية والذكاء. فلا نستطيع أن نقول أن الرسول صلى الله عليه 
وسلم كان لديه ضيق وقت لاتخاذ قرار لحل الأزمة» لكنه صلى الله عليه وسلم أخذ بالأسباب 
فقد استشار في أزمة الإفك» Slay‏ وتثبت وتحقق من الأمرء ثم جاء حل الأزمة من الله عز 
وجلء لذلك ينبغي للكيان المسلم الاقتداء بالرسول صلى الله عليه وسلم في معالجته Glo PU‏ 
سواء أكان ذلك بالوحيء أوباجتهاد من عنده صلى الله عليه وسلم. 

ومن أمثلة الأزمات الاجتماعية المفاجئة: ما أمر الله عز وجل به النبي صلى الله 
عليه alus‏ من الزواج من زينب بنت جحش رضي الله عنها مطلقة ابنه المتبنى زيد بن 
حارثة رضي الله عنه» وفي هذا تطبيق حي لإبطال عادة التبني وما يترتب عليها يقول الله 
تعالى :[ وما Ube‏ أذْعيَاءَكم BAS KE‏ قولكم lll Sal als‏ يول Gall‏ وهو يَعْدِي السّبيل!*) 
ادعوهُم agU‏ هو أقسط عند alll‏ فإن لم abel | gale’‏ قإخوائكُم فِي الذين وَمَوالِيكُم ويس 
ALA! Ga EU Ke‏ به UST,‏ ما Citta‏ قلوبْكُمْ وكان الله A(T fay Vy gle‏ 

ونظام التبني كانت له آثار واقعية في حياة الجماعة العربية؛ ولم يكن إبطال هذه الآثار 
الواقعية في حياة المجتمع ليمضي بسهولةء فالتقاليد الاجتماعية أعمق أثراً في النفوس. ولا بد 
من سوابق عملية مضادة. ولا بد أن تستقبل هذه السوابق أول أمرها بالاستنكار؛ وأن تكون 
شديدة الوقع على الكثيرين» وقد شاء الله أن يحمل نبيه صلى الله عليه وسلم بعد ذلك مؤنة 
إزالة آثار هذا النظام؛ فيتزوج من مطلقة متبناه زيد بن حارثة. ويواجه المجتمع بهذا العملء 
الذي لا يستطيع asi‏ أن يواجه المجتمع به» على الرغم من إبطال Bale‏ التبني في ذاتها! 





(۱( محمد نصر مهناء إدارة الأزمات: قراءة في المنهج» ص۷٤۲‏ . 
(Y)‏ الأحزاب: آية ( ۳ - )٤‏ 
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وألهم الله نبيه صلى الله عليه وسلم أن زيدا سيطلق زينب؛ وأنه هو سيتزوجهاء 
للحكمة التي قضى الله بها. وكانت العلاقات بين زيد وزينب قد اضطربت» وعادت توحي بأن 
حياتهما لن تستقيم طويلة. وجاء زيد مرة بعد مرة يشكو إلى رسول الله صلى الله عليه وسلم 
lg‏ كيدهي :وو رو UGE eG) gla E‏ الله seas‏ 
عليه على شجاعته في مواجهة قومه في أمر العقيدة دون لجلجة ولا خشية يحس ثقل التبعة 
فيما ألهمه الله من أمر زينب؛ ويتردد في مواجهة القوم بتحطيم ذلك التقليد العميق؛ فيقول 
لزيد: (أَسيك عليك زؤاجك واتق fall‏ . ويؤخر بهذا مواجهة الأمر العظيم الذي يتردد في 
a ey A‏ على ull‏ كما قل كمال( وفك فى نشي ما ل atts‏ تخ ol SY‏ 
ial alll‏ أن Oas‏ وهذا الذي أخفاه النبي صلى الله عليه وسلم في نفسه؛ وهو يعلم أن 
الس هو Us‏ اليمة dll‏ أ ا 





٠٠ الأحزاب: آية‎ )١( 
)۲۸۲۱- ۲۸۲۰/ 5( سيد قطب» في ظلال القرآن‎ (Y) 
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الفصل الرابع 
مراحل إدارة النبي صلى الله عليه وسلم للأزمات الاجتماعية العامة ووسائل 


معالجته لها. 


المبحث الأول: مراحل النبي صلى الله عليه وسلم في التعامل مع الأزمات الاجتماعية 
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العامة. 


المبحث الثاني: وسائل النبي صلى الله عليه وسلم في معالجة الأزمات الاجتماعية العامة 


والوقاية منها. 
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المبحث الأول 
مراحل النبي صلى الله عليه وسلم في التعامل مع الأزمات الاجتماعية العامة. 
وفيه ثلاثة مراحل: 


المرحلة الأولى: دراسة الأزمة الاجتماعية العامة. 


المرحلة الثانية: اختيار الأسلوب المناسب لإدارة الأزمة الاجتماعية العامة. 


المرحلة الثالثة: علاج الأزمة الاجتماعية العامة. 
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المبحث الأول 
مراحل إدارة النبي صلى الله عليه وسلم في التعامل مع الأزمات الاجتماعية العامة 


مراحل إدارة النبي صلى الله عليه وسلم للأزمات الاجتماعية العامة» مشتركة مع غيرها من مراحل عند 
غير المسلمين لكن - كما أسلفت - فإنَ إدارة النبي صلى الله عليه alu g‏ مبنية على أساس عقدي وأخلاقي 
وسلوكي» ليس كما هي عند غير المسلمين» فالدين مفصول عن العمل الإداري عندهم - متلا - أما الإدارة 
النبوية إدارة مبنية على الدين حيث يكون لدى الإداري المسلم رقابة ذاتية في عمله لأدائه على أتم وجه. والآتي 
يبين مراحل إدارة النبي صلى الله عليه وسلم في التعامل مع الأزمات الاجتماعية العامة: 


المرحلة الأولى: دراسة الأزمة الاجتماعية العامة. 
عملية دراسة الأزمة وتشخيصها تكون مستمرة في جميع cal yall‏ ولا تتوقف في مرحلة دون مرحلة. 
ويتم في المرحلة الأولى مراقبة الظروف والأوضاع المحيطة بالكيان داخله وخارجه» وتتبع الأحداث ومراقبتها 
pull‏ راتيا وملاخطة الأوضاء Me ML gull (Sey Cues aged!‏ قل Lge dy‏ ليل Lally‏ 
مواجهتها من بدايتهاء والقضاء عليها بسهولة؛ أي أن هذه المرحلة من الإدارة هي عملية وقائية من حدوث 
الأزمات. وتعتبر Ala pall‏ الأولى هذه من aal‏ مراحل عملية إدارة الأزمة» GY‏ بنجاحها تتم الوقاية من Sila MI‏ 
أو على الأقل الحد من تفاقمها وتطورها بصورة كبيرة OI‏ 
وكان الرسول صلى الله عليه وسلم قد قام بدراسة وضع الكيان المسلم في مكةء في ظل الكيان الكافر 
الرافض للدعوة» حيث وجد أن الكيان المسلم ضعيف» وأقلية» وفقير» والكيان الكافر مقاوم لهم بقسوة:, ك ذلك 
درس أوضاع المدينة» وتعرف إلى الفئات والتحالفات الموجودة فيها لاكتشاف الطريقة المناسبة في التعامل معها. 
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المرحلة الثانية: اختيار الأسلوب المناسب لإدارة الأزمة الاجتماعية العامة. 

يمثل أسلوب التعامل مع الأزمة من aal‏ العوامل المؤثرة في تطور الأزمة أو القضاء liede‏ وإذا 
تتبعنا سيرة الرسول صلى الله عليه وسلم في كيفية اختيار الأسلوب المناسب لإدارة الأزمات» نجد حنكته صلى 
الله عليه alu g‏ في هذا المجال» حيث استخدم عليه السلام bac‏ أساليب لإدارة الأزمات الاجتماعية العامة؛» ومن 
هذه الأساليب الآتي: 
١‏ - أسلوب التحذيرء وهذا الأسلوب استخدمه الرسول صلى الله عليه وسلم في أزمة المنافقين بالمدينةء حيث لم 
يواجه النبي صلى الله عليه وسلم المنافقين مباشرة مع تأكده من أشخاصهم؛ وذلك حتى لا يثير فتنة في الكيان 
المسلم» ولهذا لجأ إلى أسلوب التحذير غير المباشر Glin‏ صفاتهم» وكشف سرائرهم» وفي الوقت نفسه كانت 
دعوتهم لإصلاح سرائرهم. 
Y‏ - وتارة استخدم الرسول صلى الله عليه وسلم أسلوب القوة والحزم: كما حصل في معالجته لأزمة النزعة 
العنصرية. 
۳ - أسلوب الترغيب» وهذا الأسلوب استخدمه الرسول صلى الله عليه وسلم في الحث على الصدقة في معالجة 
الفقر. 
£ - أسلوب الترهيب» وهذا الأسلوب استخدمه الرسول صلى الله عليه وسلم في معالجة أزمة التسول من غير 
حاجه. 
© - كذلك استخدم النبي صلى الله عليه وسلم أسلوب النهي عن المباح وقت الأزمة: ومن ذلك نهيه صلى الله 
عليه وسلم عن الادخار في العام التاسع؛ بسبب الجهد الذي أصاب المسلمين» حيث أراد أن يعين بعضهم بعضا. 
5 - ومن أهم الأساليب التي استخدمها الرسول صلى الله عليه وسلم في معالجة أزمات الكيان المسلم: 
الدعاء: وهو طلب المعونة من الله cay je‏ وهذا الأسلوب لا نجده في ale‏ إدارة الأزمات الحديث عند الغرب. 


المرحلة الثالثة: علاج الأزمة الاجتماعية العامة. 
كان علاج الأزمة الاجتماعية العامة في age‏ النبي صلى الله عليه وسلم على صورتين: علاج إلهيء 
وعلاج نبوي. 
أولا: العلاج الإلهي: وفي هذه الصورة يكون الحل للأزمة من عند الله je‏ وجلء ومثال ذلك: أزمة الإفك التي 
كان حلها ربانيا إلهياء وكذلك معظم الأزمات الناتجة عن النفاق كان حلها من عند الله je‏ وجلء فلم يعالج النبي 
صلى الله عليه وسلم النفاق بالنفاق» ولكن كان يتبع أوامر الوحي في معالجته لها. 





)1( محمد عبد الغني هلالء مهارات إدارة الأزمات» ص ١٠ء‏ بتصرف. 
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ثانياً: العلاج النبوي 
وهذا العلاج يقسم إلى قسمين: 
القسم الأول: العلاج الجزئي: ويعني ذلك أن حل الأزمة يكون بشكل مؤقت» ومن وسائل العلاج التي اس تخدمها 
النبي صلى الله عليه وسلم الآتي: 

١‏ - الترغيب بالصدقة لعلاج الفقرء والترغيب بالعتق لمعالجة أزمة الرق» 

dala الترهيب للوقاية من الأزمة والحد منهاء ومثال ذلك ت تشريع حد القذف» وترهيب من سأل من غير‎ - Y 
وغير ذلك.‎ 
وتشريع‎ BIS jl سن التشريعات اللازمة: مثل تشريع المكاتبة للرقيق» وصلاة الاستسقاء عند القحطء وفرض‎ - ۳ 
الصدقات بأنواعهاء والحث على الوقف لمعالجة أزمة الفقر» ومن التشريعات كذلك تشريع حد القذف.‎ 

٤‏ - التكافل الاجتماعي: تمثل المؤاخاة بين المهاجرين والأنصار أكبر مثال في التكافل والتكاتف الاجتماعي. 

© - الدعاء: كان الدعاء بارزا في أكثر الأزمات كعلاج لها وفي كل مراحل الأزمة. 

5 - الصبر: كذلك كان الصبر حلا جزئيا لجميع الأزمات في العهدين المكي والمدني. حيث كان النبي صلى الله 
عليه alu g‏ يحث أصحابه على الصبر والثبات» وتحمل التعذيب» ويبشرهم بالجنة وما أعده الله للصابرين من 
الأجر والثواب. 


۷ - ومن العلاجات الجزئية لأزمة النفاق: 

| - بيان صفاتهم لا أسمائهم» فقد كان أكثر المنافقين معروفين gal‏ المسلمين» من خلال صفاتهم التي وردت في 
القرآن الكريمء والتي بينها النبي صلى الله عليه وسلم. 

ب - عدم الصلاة على أحد منهم. 

ج - لم يقتل أحدا منهم؛ وذلك حتى لا يقال أن محمدآ صلى الله عليه وسلم Jii‏ أصحابه. 

د - أمر الله تعالى نبيه صلى الله عليه وسلم أن يعامل المنافقين بظاهرهم ويقبل علانيتهم» ويكل سرائرهم إلى الله 
ويجاهدهم بالحجة» ويعرض cagic‏ ويغلظ عليهم» ويبلغ بالقول البليغ إلى نفوسهم. 

ه - نهى الله تعالى رسوله صلی الله عليه وسلم أن يقوم على قبورهم» وأخبره أنه لن يغفر cael‏ سواء أس تغفر 
لهم رسول الله صلی الله عليه وسلمء أم لم يستغفر لهم!"'. قال الله تعالى: Lf Bp‏ لهم إن 
تعفر" Bl‏ سَبْعِينَ مَرَهٌ فلن Bed AMM i‏ ذلك eis‏ كقروا ALM, al guy all‏ لا يمدي القومَ القاسيقين!". 





)1( محمد بن عبد الوهاب» مختصر زاد المعادء (TAA)‏ بتصرف. 
(Y)‏ التوبة: آية ۸٠‏ 
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القسم الثاني: العلاج الجذري: ويعني ذلك تقديم حل نهائي للأزمة» من خلال هذه الدراسة نجد النبي صلى الله 
عليه وسلم قام بمعالجة بعض الأزمات معالجة جذرية» وإليك هذه الأزمات: 

١‏ - أزمة التعذيب: قام النبي صلى الله عليه وسلم بإنهاء أزمة التعذيب» والقضاء عليها بالهجرة من مكة إلى 
المدينة. 

١‏ - قضى النبي صلى الله عليه وسلم على أزمة التزعة القبلية العنصرية» والعداوة والبغضاء التي كانت بين 
الأوس والخزرج. بالإسلام فبمجرد إسلام القوم أصبحوا إخوةء يمثلون كتلة واحدة تسمى الأنصار. 

۳ - أزمة المهاجرين الذين تركوا أموالهم وبيوتهم وأراضيهم في سبيل الدعوة: قام النبي صلى الله عليه وسلم 
بعلاجها بالمؤاخاة بين المهاجرين والأنصار؛ ليزيل عنهم هم الغربة» ويصبح المجتمع كتلة واحدة كل لا يتجزأء 
وفي الوقت نفسه وضع caeli‏ أنه إذا ضيق على المسلم في coals‏ يهاجر إلى بلد آخرء يأمن فيه على دينه. 

£ - تقديم الحلول العملية الجذرية لبعض الأزمات» مثل توفير فرص العمل للسائل القادر على العمل. وتمثل هذه 
العلاجات النبوية قواعد ثابتة تستخدم في كل زمان ومكان. 
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المبحث الثاني 
وسائل النبي صلى الله عليه وسلم في معالجة الأزمات الاجتماعية العامة 


والوقاية منها. 


المطلب الأول: الوقاية من الأزمة وتجنب حدوثها. 


المطلب الثاني: حل الأزمة. 


All Rights Reserved - Library of University of Jordan - Center of Thesis Deposit 


1۳۷ 


المبحث الثاني 


وسائل النبي صلى الله عليه وسلم في معالجة الأزمات الاجتماعية العامة 
وسائل النبي صلى الله عليه وسلم في معالجة الأزمات الاجتماعية العامة هي الوسائل نفسها عند 
غير المسلمين» لكن - كما سبق - تختلف عنها عند التطبيق» فغير المسلمين ليس لديهم عقيدة صحيحة: 
ولا منظومة أخلاقية وسلوكية تضبطهم في كل وقت وحين كما هي عند المسلمين. فغير المسلم لا يعنى 
بالأخلاق في طريق حل الأزمة» حيث يبيح لنفسه تدمير الآخر والقضاء عليه» ويكون المهم لديه أن 


يخرج من الأزمة» من غير مراعاة لظروف الطرف الآخر. 


المطلب الأول 


الوقاية من الأزمة وتجنب حدوثها. 


اتبع النبي صلى الله عليه وسلم في وقاية GLSI‏ المسلم من الأزمات النقاط الآتية: 

١‏ - تربية الكيان المسلم على عدة منظومات: 

أ - المنظومة العقائدية: ربى الرسول صلى الله عليه وسلم الكيان المسلم على التوحيد» وصحح العقيدة من كل ما 
يشوبها من عقائدء وعادات وتقاليد تنافي الشريعة الإسلاميةء مثال ذلك: ما كان الناس يعتقدون من أن الأمراض 
تنتقل من ذاتها لا أنها مقدرة من الله عز وجل» clad‏ الإسلام وصحح ذلك» كذلك حرم الإسلام التطير وأباح Ja‏ 
الحسن. 

ب - المنظومة الأخلاقية: أصل النبي صلى الله عليه وسلم للأخلاق الحميدة التي تتوافق مع الإسلام» ونهى عن 
الأخلاق الذميمة» وهب بعض الأخلاق» ووستط بعضهاء فمثلاً الشجاعة» وستطها ما بين الجبن والتهورء. فلا 
يكون المسلم Ga‏ ولا متهورآء ويكون شجاعا ولكن ضمن هذه الضوابط. 
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ج - المنظومة السلوكية: غرس النبي صلى الله عليه وسلم في الكيان السلوكيات الإسلاميةء من حسن ظن» 

ونصر للمظلوم»؛ وستر المسلم» واجتناب الحسدء والسخرية والاستهزاء وغيرهاء ونبذ السلوكيات الجاهلية. وهذه 

المنظومات موصولة بالكيان المسلم بحيث لا تنفك عن الكيان في حال من الأحوال. 

Y‏ - نظام العقوبات في الإسلام: يعتبر نظام العقوبات وقائي وعلاجي في الوقت نفسه»ء فهو من حيث بيان العقوبة 

وقائي» إذ يحدث ترهيب في نفس المسلم من اقتراف الذنب» ومن حيث تطبيق العقوبة وإشهارها علاجي لمرتكب 

الذنب» ووقائي كذلك لمن يشهد تطبيق العقوبة. 

ومثال ذلك: من الناحية الوقائية: حرم الإسلام مقدمات الزنا وما يؤدي إليه من الخلوة بالأجنبية والتسليم عليهاء 

وأمر بغض البصر لكلا الطرفين من ذكر وأنثى. 

Ud‏ من الناحية العلاجية: فقد جعل حد الزناء حد المُحصن: الرجم حتى الموت» وحد الزنا لغير الشخخصن: مئة 

جلدة. 

Y‏ - ومما اتبعه النبي صلى الله عليه وسلم في الوقاية من بعض الأزمات الاجتماعية العامة: 

أ- الدعاء في دبر كل صلاةء والاستعاذة من فتنة الفقرء والمتابعة بين الحج والعمرةء ولزوم الاستغفار» وصلة 
الأرحام» وذلك في الوقاية من أزمة الفقر. 

ب- والحجر الصحيء والعزل» وتغطية الإناء» وإيكاء السقاءء في الوقاية من الأمراض والأوبئة. 
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المطلب الثاني 
حل الأزمة 

استخدم النبي صلى الله عليه وسلم استراتيجيات في حل الأزمات الاجتماعية العامة» ومن هذه الاستراتيجيات 
ا 
١‏ - احتواء الأزمة: وتهدف هذه الإستراتيجية إلى محاصرة الأزمة والعمل على عدم استفحالهاء عبر امتصاص 
الضغط al yall‏ لها 'ء وقد استخدم النبي صلى الله عليه وسلم هذه الاستراتيجة في حل أزمة المهاجرين في 
المدينةء حيث آخى بين المهاجرين والأنصار حتى ينصهروا في بوتقة واحدة. 
؟ - تصدير الأزنمة :أي نقل الأزمة من مكان حدوثها لمكان آخرء ويمثل ذلك أزمة الهجرة من مكة المكرمة إلى 
الحبشةء إذ قام النبي صلى الله عليه وسلم بحل أزمة التعذيب» التي كان يعاني منها المسلمون في المجتمع «Seal‏ 
بالهجرة إلى مكان cad‏ حيث يأمن GUS‏ المسلم على حياتهم» ويمارسون شعائر دينهم من غير أذىء وكان 
المكان المناسب لذلك» الحبشة حيث يحكمها ملك لا يظلم onic‏ أحد. 

كذلك الأمر بالنسبة إلى الهجرة إلى المدينة: حيث قام النبي صلى الله عليه وسلم بحل الأزمة» بنقلها من 
مكة المكرمة إلى المدينة المنورة» فبعد أن اختار النبي صلى الله عليه وسلم مكان إقامة الدولة الإسلامية» بدء 
الكيان المسلم بالهجرة إلى المدينة تباعاء ثم Gal‏ بهم النبي صلى الله عليه وسلم (قائد الأزمة) بالكيان المسلم» 
لتأسيس دولة الإسلام» وقد عاد من هاجر إلى الحبشة - بعد غزوة خيبر - إلى المدينة لينضموا إلى الكيان الجديد. 
Y‏ - تنفيس الأزمة: وتهدف هذه الإستراتيجية إلى حل الأزمة» والقضاء عليها تدريجياً. ومن أوضح الأمثلة التي 
اتبع فيها النبي صلى الله عليه alu g‏ هذه الإستراتيجية أزمة Gl‏ فهي تعتبر من الأزمات التي لاا تحل دفعة 
واحدة» وكانت المجتمعات الرأسمالية قد قامت بتحرير الأرقاء دفعة واحدة» لكنها فشلت في دمجهم في المجتمع 
العام» أما النبي صلى الله عليه وسلم فقد اتبع إستراتيجية التنفيس» التي أدت بدورها إلى إنهاء أزمة الرق» ودمج 
الأرقاء في المجتمع» بدون أن يواجهوا أي مشاكل مع المجتمع المحيط بهم. 





۹۸ عبد الله عبد الرحمن البريديء الإبداع يخنق الأزمات» ص‎ )١( 
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Gus - >‏ الأزمة: هذه الإستراتيجية تهدف إلى القضاء على الأزمة Liles‏ ودفعة واحدة. ومن الأمثلة التي اتبع 
فيها النبي صلى الله عليه alag‏ هذه الإستراتجية: أزمة النزعة العنصريةء وذلك عندما gs‏ رجل من المهاجرين 
رجلا من الأنصارء فنادى الأنصاري يا للأنصارء والمهاجري يا للمهاجرين» وكادت تحدث أزمةء وبقول النبي 
صلى الله عليه وسلم: "دعوها فإنها منتنة"» انتهت الأزمة» وترك المضروب edia‏ وكأن شيئا لم يحدث. 

© - تفتيت الأزمة: وهذه الإستراتيجية من أفضل الاستراتيجيات على الإطلاق في جانب التعامل مع الأزمات 
ذات الضخامة» وذات الشدة التي تتجمع قواهاء وتنذر بخطر شديدء حيث كثيرآ ما تكون الأزمات هشة وضعيفة؛ 
Latte‏ تتفتت إلى مكونات col jalg‏ ومن ثم تفقد الأزمة قوتها وذاتها مع فقدانها لوحدتهاء وهي ike‏ تحتاج إلى 
ذكاء شديد من أجل إحداث هذا التفتيت!'» ومن الأمثلة على ذلك أزمة النفاق» حيث عمد النبي صلى الله عليه 
وسلم إلى اتخاذ بعض الإجراءات التي تضعف هذه الأزمة» وتقلل من تأثيرها على GUSI‏ المسلم» ومن أبرز هذه 
الإجراءات: 

١‏ - بيان صفات المنافقين للكيان المسلم حتى يحذر منهم. 

Y‏ - عدم الصلاة على من مات منهم. 

Y‏ - لم يقتل أحدآ منهم» وكان ذلك لهدف عند الرسول cals, ale AM) he‏ هو أن الكيان لم يكن يعرف بعد 
حقيقة النفاق» فمثلاً قوم عبد الله بن أبي كانوا ملتفين حوله في البداية» ويصدقونه فيما يقول» ولو قام النبي صَلّى 
aag anle all‏ بقتله» وهو لم يظهر حاله ؛ لأحدث ذلك أزمة كبيرة في GLSI‏ المسلم» ولكن بعد وضوح صورة 
هذا المنافق» وبيان alla‏ ومن هم أمثاله cage sil‏ أصبح قومه ah‏ الذين يعاتبونه» ويعنفونه» ولو أمرهم الرسول 
at's aisle All ia‏ بقتله لقتلوه. وبذلك فرق بين عبد الله بن أبي وقومه» وضعفت AES‏ النفاق. 





)1( ماجد الهدمي» وجاسم محمدء مبادئ إدارة الأزمات الإستراتيجية والحلول» ص VAY‏ بتصرف. 
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ZONES 


بعد حمد الله وشكره» والصلاة والسلام على خير خلقه» أعرض BY‏ النتائج التي 
توصلت إليها الدّراسة» وكانت على التحو الآتي: 
١‏ - ليس بالضرورة أن ينطبق كل ما في ale‏ إدارة الأزمات على كل أزمة واجهت النبي 
صلى الله عليه وسلم» وذلك OY‏ مصدر إدارته صلى الله عليه وسلم للأزمات مصدر رباني. 
Y‏ - الدراسات الحديثة في ale‏ إدارة الأزمات قد يأتي ما يخالفها ويغالطهاء في حين إدارة 
النبي صلى الله عليه وسلم نابعة من القرآن الكريم والسنة النبوية التي لا تتبدل ولا تتغير. 
ale - ۳‏ إدارة الأزمات لم يعنى fis‏ بدراسة الجانب الاجتماعي ولم يُولِه الاهتمام الكافيء» 
وكان Ua‏ اهتمامه بالجوانب الأخرىء كالجانب الاقتصادي» والسياسيء والعسكري» حتى 
يتسنى لنا تطبيق علم إدارة الأزمات على الجانب الاجتماعي والاستفادة منه. 
¢ - اختلفت صورة معالجة النبي صلى الله عليه وسلم للأزمات التي واجهته» فهناك أزمات 
قضى عليها منذ ظهورها دفعة واحدة e‏ وهناك أزمات تفاقم أمرها وتطورء حتى lela cla‏ من 
عند الله Je‏ وجل بنزول الآيات الكريمةء وهناك قسم ثالث» وضع لها العلاجات التي تخفف 
من حدتها على الكيان المسلم. 
© - الكيان المسلم لكونه مؤسس على منظومة من العقائد والعبادات والأخلاق الإسلامية» أقدر 
من غيره على مواجهة الأزمات والتعامل معها. 
5 - كان للنبي صلى الله عليه alu g‏ منهج واضح في إدارة الأزمات الاجتماعية العامة. 
۷ - أن يكون مرجع إدارة الأزمة نابع من كتاب الله وسنة رسوله صلى الله عليه وسلم. 
۸ - التمسك بالقيم والمثل والأخلاق والسلوكيات الحسنة وقت الأزمات» وعدم التنازل عنها. 


4 - من أهم مميزات إدارة الأزمات النبوية: 
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أ_ التفاؤل وعدم التشاؤم» والنظر إلى الأزمة على أنها امتحان «cell‏ يستحق من يجتازه 
الأجر والثواب إن امتثل المرء أمر الله تعالى في حال حصول الأزمات. 
ب - تجنب الغضب وقت الأزمة. 
ج - المشاورة والاستخارة. 
د - الإيمان بالقدر خيره وشره» والرضا ay‏ وتذكر قاعدة G)‏ أصابَك لم يكن M(E‏ 
و - يعد الصبر من أهم الصفات التي يجب على القائد التحلي بها عند الأزمة» وكذلك الكيان 
المسلم. 
ه - الشجاعةء ومثال ذلك لما ارتجفت المدينة» وسمع الناس دويا عظيما فيهاء فخرج الناس 
لينظرواء فإذا بالنبي صلى الله عليه cala g‏ قد عاد LSI‏ حصانه من غير سرج يقول لهم: " لم 
راو LLU ye‏ 
VY‏ - العزم والعمل وعدم التخاذل والتردد. 
٤‏ - أكثر الأحاديث الواردة في الدراسة صحيحة» وبعضها حسن. 
5 - بينت Aut all‏ أن إدارة الأزمات الاجتماعية العامة لا تتم إلا في ظل تدفق المعلومات. 
7 - فريق الأزمة يجب أن يكون محاطا بكل البيانات التي تمكنه من التقدير المتجدد 

للموقف طوال الوقت. 
۷ - يمكن الاستفادة مما هو موجود في الفكر الغربي مما يخص إدارة الأزمات» وذلك بعد 
تأصيله بالفكر الإداري الإسلامي؛ الذي جاءت به شريعتنا الإسلاميةء وأقامته على أساس 
كتاب الله تعالى وسنة النبي صلى الله عليه وسلم. 
۸ - يفترق حل الأزمات وعلاجها عند المسلمين عن حلها وعلاجها عند غيرهم» من حيث 
أن حل الأزمات عند المسلمين يكون من عند الله تعالى» إما بتدخله المباشر سبحانه وتعالى» 
وإما بالهداية والتوفيق إلى حلهاء ويكون ذلك من خلال الأخذ بالأسباب. 
3 - من العوامل المؤثرة في إدارة الأزمة الآتي: 
أ - الوقت: فكما يقال: الوقت كالسيف إن لم تقطعه قطعك"» لا بد من الاستفادة من كل دقيقة 


للحد من أثر الأزمة. 





)1( أبو داودء السنن» السنةء باب فِي القدر ٠٤0۰۷۷ (TA YY)‏ صححه الألباني» صحيح وضعيف سنن 

أبي داود )1494/14( انظر: هناء يماني» دور القائد المسلم في إدارة الأزمات ص 5. 

(۲)هي Las‏ ثقال عند تسكين الرؤع تانيسًاء GM OGB‏ بالمُخَاطبء ابن حجرء فتح الباري .)187/١17(‏ 
(*)البخاري؛ الصحيح» الجهادٍ والسّيّرء بَاب Sten‏ وتعليق Cah)‏ بالعذق (EY /٠١(‏ ح YTAY‏ من حديث 
أتس رضيي Ade AM‏ 
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ب - القائد: للقائد أهمية كبيرة في إدارة الأزمة» فالقائد الذي يتمتع بالخبرة والشجاعة والمرونة 
وغيرها من الصفات أقدر من غيره على إدارة الأزمة. 

ج - السرعة في اتخاذ القرارء فكلما تأخر اتخاذ القرار كلما ساهم ذلك في تطور Ae YI‏ 

وكلما كان القائد أسرع في إتخاذ القرار ساعد ذلك في القضاء على الأزمة وعدم تفاقمها. 

د - مدى الاستعداد للأزمة وتوقعهاء فكلما كان الاستعداد أفضلء كلما كانت هناك فرصة كبيرة 

للوقاية من الأزمة. 

٠‏ - أنواع الأزمات من حيث الوقت» وهي كالآتي: 

أ - أزمة قصيرة المدى» fie‏ أزمة النزعة العنصرية. 

ب - أزمة طويلة المدى» مثل أزمة النفاق. 

ج - أزمة متوسطة المدىء مثل أزمة حادثة الإفك. 

وأخيرا: هذه نتيجة بحثي» فأحمد الله je‏ وجل على إتمام كتابة هذا البحث» وأسأله أن ينفع به المسلمين 
ويجعله في ميزان حسناتي يوم القيامة» ولا شك أنه لا يخلو من النقص» ويعتوره الخلل» وحسبي أني قد 
بذلت وسعي فيه» والكمال لله وحده» وصلى الله وسلم على سيدنا محمد وعلى آله وأصحابه أجمعين. 
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قائمة المصادر والمر اجع 


ابن الأثيرء أبو السعادات المبارك بن محمد الجزري:(3793١م).‏ النهاية في غريب الحديث 

والأثرءه م» (تحقيق طاهر أحمد الزاوى» ومحمود محمد الطناحي).» المكتبة العلمية: بيروت. 
س سد الغابة في معرفة الصحابة».6م, دار الفكر: بيروت»:([505 (al AAA- a)‏ 
__— جامع الأصول في أحاديث الرسول» (تحقيق عبد القادر الأرناؤوط)ء «Vb‏ دار 


(av VAY - a) eo الفكر للطباعة والنشر: بیروت»(‎ 


. بيروت: دار النفائس‎ AL الإدارة الإسلامية,‎ (avs ۰۱( فوزي كمال»‎ casa 


إصلاح»(تعريب) علا أحمدء(٤‏ ١٠٠م).‏ إدارة الأزمات والتخطيط لما قد لا يحدث,. ط oY‏ 


المشرف العلمي لإصدارات بميك: عبد الرحمن» إعداد مختارات بميكء مركز الخبرات 


المهنية للإدارة بميك» القاهرة. 


is‏ + مقن نوق" gl al SEN E‏ التينة بال رة 


ل السلسلة الضعيفة - مختصرة ca ١١-‏ مكتبة المعارف: الرياض. 
ilaku —‏ الأحاديث الضعيفة والموضوعة وأثرها السيىء على الأمة. 


مكتبة المعارف» سعد بن عبد الرحمن الراشد: الرياض. 
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ل صحيح وضعيف سنن أبي داود» برنامج منظومة التحقيقات الحديثية» 
مركز نور الإسلام لأبحاث القرآن والسنة : الإسكندرية 

ححح ضوع رشيف سان ی ida‏ ا ا 
المجاني - من إنتاج مركز نور الإسلام لأبحاث القرآن والسنة بالإسكندرية 
A aaa am‏ الخو + 


المجاني - مركز نور الإسلام لأبحاث القرآن والسنة بالإسكندرية. 


ابن بازء عبد العزيز بن عبد اللهء(١51١ه‏ ). نقد القومية العربية على ضوء الإسلام 
الواقع» ط ct‏ م٠‏ الرئاسة العامة لإدارات البحوث العلمية والإفتاء والدعوة والإرشاد إدارة 
والوافع ê‏ إدارات الد يه والإفتاء والدعوة والور إدار 


الطبع والترجمة. 


البخاري» محمد بن إسماعيل أبو عبدالله الجعفي» (ت755ه). الجامع الصحيح المختصرء 
ط ۳» ٦‏ مجلدات» (تحقيق مصطفى ديب البغا)» دار ابن كثير: اليمامة» ٠٤١١ ) cg ps‏ — 


(AAY 


البريدي» عبد الله عبد الرحمنء الإبداع يخنق الأزمات: رؤية جديدة في إدارة L chin‏ 


١م‏ الرياض: بيت الأفكار الدولية. 


البزارء حسن.(١١٠٠م).»‏ إدارة الأزمة بين نقطتي الغليان والتحول» ط ١ءبيروت»‏ لبنان 
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بسيوني» عبد الله عبد الغني.(31/5١م).‏ أصول علم الإدارة العامةء بيروت: الدار الجامعية. 


البيهقي» أحمد بن الحسين بن علي أبو بکر› (at OAC)‏ سنن البيهقي الكبرىء٠ ١‏ م 


(تحقيق محمد عبد القادر عطااء مكتبة دار البازء مكة المكرمة»( aN EN E‏ - 115١م).‏ 


شب الإيمان» ca ۸ Ab‏ (تحقيق محمد السعيد بسيوني (Jė j‏ دار 


الكتب العلمية: بيروت» (١٠:١اه).‏ 


الترمذي» محمد بن عيسى أبو عيسى السلمي» (anyag)‏ الجامع الصحيح»› © ca‏ (تحقيق 


التكافل الاجتماعي» موقع الإسلامء http://www.al-islam.com‏ 





ابن تيمية» تقي الدين أبو العباس أحمد بن عبد الحليم الحرانيء (ت۷۲۸ه). مجموع فتاوى 


(ad V0) Je pele ll ابن تيمية» مطابع الرياضء‎ 


الحاكم» محمد بن عبد الله أبو عبد الله النيسابوري» إته.:ه). المستدرك على 
الصحيحين» طا › ٤م‏ 2 (تحقيق مصطفى عبد القادر «(tthe‏ دار الكتب العلمية: 


:)2 ۹= AEN tig ys 
بيرو م‎ 
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ابن حبان» محمد بن أحمد أبو حاتم التميمي البستي» (ت7554ه ). صحيح ابن حبان بترتيب 
ابن بلبان» ط oY‏ (تحقيق شعيب الأرنؤوط)ء مؤسسة الرسالة: بيروت. )££ a)‏ — 
۳ م(. 
ابن حجرء أحمد بن علي أبو الفضل العسقلاني الشافعي» (ت 57/ه). تقريب التهذيب» L‏ 
>»١‏ (تحقيق محمد عوامة)» دار الرشيد: سورياء (a ١985 = ay Eo)‏ 

تهذيب التهذیب» ط ۰۱ دار الفكر: بیروت» (05٠5١1ه‏ - (a AAE‏ 

ل فتح الباري شرح صحيح ca VY cg a‏ (تحقيق محمد فؤاد عبد 


الباقي» ومحب الدين الخطيب)ء دار المعرفة: بیروت» (TVA)‏ 


الحلوء ماجد راغب» (54١٠٠م). ale‏ الإدارة العامة ومبادئ الشريعة الإسلامية» الإسكندرية: 


ذان الجامعة vagal‏ 


الحموي» أبو الحسن علي عبد الكريم بن طرخان بن تقي» (AV 6S)‏ الأحكام النبوية في 
الصناعة الطبية» ط ١ء‏ (تحقيق أحمد عبد الغني محمد النجُولي الجمل)» دار ابن حزم: مكتبة 


ابن كثيرء (55715١اه).‏ 


ابن حنبل» أحمد أبو عبد الله الشيباني» (ت ٤١‏ ۲ه)»› المسند, caT‏ مؤسسة قرطبة: مصر. 


ابن خزيمة» محمد بن إسحاق أبو بكر السلمي النيسابوري» (TY)‏ صحيح ابن خزيمة. 
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الخضيري» محسن أحمدء إدارة الأزمات منهج اقتصادي إداري لحل الأزمات على المستوى 


الاقتصادي القومي والوحدة الاقتصادية؛ مكتبة مدبولي. 


أبو داود» سليمان بن الأشعث السجستاني الأزدي» (ت7175ه). سنن أبي داود ca Ee‏ (تحقية 


محمد محيي الدين عبد الحميد)ء دار الفكر. 


الدحيم» إبراهيم بن صالح (aY e T)‏ معالم في فقه الفتن والأزمات» موقع أزبكستان 


http://muslim uzbekistan.net المسلمة.‎ 


الديلمي» أبي شجاع شيرويه بن شهردار بن شيرويه الهمذاني» )95 (a0‏ الفردوس 
بمأثور الخطاب» ط ١ء‏ (تحقيق السعيد بن بسيوني زغلول)ء دار الكتب العلمية: بيروتء 
(ad 4A4)‏ 

الرازم» cual je‏ )21990( التخطيط للطوارئ وإدارة الأزمات في المؤسسات» عمان: دار 


eres 


ل الرازي» أبو بكر محمد بن (PV VS) OS}‏ مختار الصحاح. «Va‏ مكتبة الثقافة 


(e) AAT) الدينية: القاهرة»‎ 


الزم خشر 6S‏ أبو القاسم جار الله محمود بن عمر»(ت ٥۳۸‏ ها). الفائق في غريب الحديث 


والأثرء؛ م» (تحقيق إبراهيم شمس الدين)ء دار الكتب العلمية: بيروت» (935١م).‏ 
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calla‏ إبراهيم علي» النفاق والمنافقون في عهد رسول الله صلى الله عليه وسلم» القاهرة: 
دار الشعب. 
السديري» توفيق بن عبد العزيز»(ت (a) to‏ الإسلام والدستور» ط »١‏ وكالة المطبوعات 


È Ar‏ العا 1 وزارة الشئون الإسلامية والأوقاف والدعوة والإرشاد. 


السعدي» عبد الرحمن بن ناصرء تيسير الكريم الرحمن في تفسير كلام المنانء(ط 


سلامه» إبراهيمء(1554١م).‏ خلق ودين دراسات اجتماعية أخلاقية Agia‏ ط >»١‏ مصر: مطبعة 


,)١ا/١( مراكز إدارة الأزمات» الحرس الوطني, العدد‎ (a I)a رمزي‎ canal) 


شنخادة (avs ۰۷( catal‏ تحرير الرقبة الغد, عمان» العدد )¢0 1( 


الشيخ» سوسن سالمء(”١٠٠م).‏ إدارة ومعالجة الأزمات في الإسلام» ط e)‏ مصر: دار النشر 


الاما 


الشدودء ماجد محمد.(7١٠٠٠م).‏ إدارة الأزمات والإدارة بالأزمةء دمشق: الأوائل. 
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شقرة» "محمد عاصم " محمد إبراهيم شقرة» )21440( بعنوان" نحو أنموذج إسلامي لإدارة 


الأزمات", رسالة ماجستير» غير منشورة»الجامعة الأردنيةء عمان / الأردن. 


ابن أبي شيبةء أبو بكر عبد الله بن محمد الكوفي» (AV TOG)‏ المصنف في الأحاديث 


(a) £69) ط ١ء ۷م» (تحقيق كمال يوسف الحوت)ء مكتبة الرشد: الرياضء‎ GUYS 


آل الشيخ» نورة بنت عبد الملك بن إبراهيم»(۱۹۸۳١م).‏ الحياة الاجتماعية في المدينة المنورة 


في صدر الإسلام» »١ L‏ رسالة ماجستير» منشورة» تهامة» جدة» المملكة العربية السعودية. 


الطبراني» سليمان بن أحمد بن أيوب أبو القاسم» (ت ah te‏ —( المعجم الأوسط؛ co) ٠١‏ 
(تحقيق طارق بن عوض الله بن محمدء وعبد المحسن بن إبراهيم الحسيني)ء دار الحرمين»› 


القاهرة» )£0 (a)‏ 
ل المعجم الكبيرء ط oY‏ (تحقيق حمدي بن عبد المجيد السلفي). مكتبة 


العلوم والحكم: الموصلء (05٠5١1.ه-985١م).,‏ 


الطائي» رعد ch phia‏ لل (av ve‏ الإدارة في الإسلام» عمان» جامعة الزرقاء الأهلية. كلية 


الإدارة والاقتصاد». 


الطبري» محمد بن جرير بن يزيد بن كثير بن غالب الآملي» أبو جعفر (ت١٠”ه).‏ تاريخ 


الأمم cdl ghall g‏ ط١.ء‏ دار الكتب العلمية: بيروت:(01٠15ه).‏ 
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(SLi ه). ط١.ء (تحقيق أحمد محمد‎ ١57١ جامع البيان في تأويل القرآن.(ت‎ 
ata i Dauga 


أبو الطيب» محمد شمس Gall‏ العظيم آبادي.(ت5١5١‏ ه) عون المعبود شرح سنن أبي 


داود» hL‏ ۲ دار الكتب العلمية: بيروت . 


ابن عاشور» محمد الطاهر ٬التحرير‏ والتنوير» دار سحنون: تونس . 


عباس» صلاح» (54١٠٠م).‏ إدارة الأزمات في المنشآت التجارية» مؤسسة شباب الجامعة». 


عبد الوهاب» الإمام aiia, (a) AAY) aaa‏ زاد المعاد. ط ",القاهرة: دار الريان للتراث. 


العبوى» زيد منيرء(”5١٠٠٠م).‏ إدارة الأزمات. ط )6 عمان: دار كنوز المعرفة اأنة 
ي» زيد منير م). إدارة SY‏ ن: دار كنوز 


والتوزيع. 


العلي» محمد مهنأء (۹۸4 (a)‏ الإدارة في الإسلام»ط 2١‏ جدة: الدار السعودية. 


ل الوجيز فى الإدارة العامة. ط ١»(١۹۸١ى)‏ .جدة: الدار السعودية. 
جيز في الإدار ê‏ ر : 





العمرء الشيخ ناصر بن سليمان» الحكمةء موقع الإسلامء» http://www.al-islam.cOm‏ 


الفهداويء فهمي خليفة.(١١٠٠م).‏ الإدارة في الإسلام المنهجية والتطبيق والقواعد. ط ١ء‏ 


عمان: دار المسيرة. 
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القحطاني»ء سعيد بن علي بن (a) EYT) s‏ الحكمة في الدعوة إلى الله تعالى» طا 


وزارة الشؤون الإسلامية والأوقاف والدعوة والإرشاد - المملكة العربية السعودية. 


القضاعي» محمد بن سلامة بن جعفر أبو عبد (a £04) call‏ مسند الشهاب». YL‏ 


(تحقيق حمدي بن عبد المجيد السلفي). مؤسسة الرسالة» بيروت؛ (eN AAT al Ee V)‏ 


chi‏ سيد( 4 ٠‏ ٠م).‏ في ظلال القرآن» ط Ye‏ القاهرة بيروت: دار الشروق. 


ابن القيم» الوابل الصيب في الكلم الطيب» طبعة دار عالم الفوائد. 


ابن اللبادء أبو محمد عبد اللطيف بن يوسف بن علي البغدادي (ت ۲۹ (at‏ المجرد للغفة 


الحديث. ط١‏ (تحقيق محمد هنداوي)» الفاروق الحديثة للطباعة والنشرء —altyy)‏ - 


(avs A 


ابن ماجه» محمد بن يزيد القزوینی» )4 5ه ). سنن ابن ماجه. ca ١‏ (تحقيق محمد فؤاد 
بن بن يري ويدي سس ابن ماج ca‏ اتحفيق فهو 


عبد الباقي). دار e Sall‏ بيروت. 


المباركفوري» محمد عبد الرحمن بن عبد الرحيم أبو العلاء (alors)‏ تحفة الأحوذي 


بشرح جامع aca egi äl‏ الكتب العلمية: بيروت. 
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se ابن الحجاج أبو الحسين القشيري النيسابوري» (إت531اه). صحيح مسلم.ه‎ salua 


(تحقيق محمد فؤاد عبد الباقي). دار إحياء التراث العربي: بيروت. 


المقدسي» أبو عبد الله محمد بن عبد الواحد بن أحمد الحنبلي» (ates)‏ الأحاديث 


المختارة» ط .١‏ (تحقيق عبد الملك بن عبد الله بن دهيش)» مكتبة النهضة الحديثةء مكة 
المكرمة»(١٠53١ه‏ ). 


ren) شعيبء» ت تقريب التهذيب»› ط١ء د‎ (a) V4 Y) cde gh Vg cal بشا‎ «a 
م). شعيب» تحرير تقريب التهذيب بيرو‎ SHINS NIE ر‎ sais 


ابن منظورء أبو الفضل جمال الدين محمد بن مكرم الأفريقي المسصريء(1158م). لسان 


(VATA) erg ys دار صادر›‎ te ١ه‎ «) العرب. ط‎ 


موقع صيد gall‏ ائد نت› يماني» (av ` ¥V) celia‏ دور القائد المسلم في إدارة الأزنمات» 
www. saaid. net‏ . 
مهناء محمد نصرء(4 ١٠٠م).‏ إدارة الأزمات: قراءة في المنهج» مؤسسة شباب الجامعة: 


الإسكندرية. 


النسائي» أحمد بن شعيب أبو عبد الرحمن» (ah)‏ السنن الكبرى» ط »١‏ (تحقيق عبد 
الغفار سليمان البنداري» وسيد كسروي حسن). دار الكتب العلمية» بيروت» —a)£)))‏ - 


(ad 44a) 
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لل المجتبى من السنن» ط co AY‏ (تحقيق عبد الفتاح أبو غدة). مكتب 
ca >‏ )3384 ح ابو 


(a ١185 - ad E04) المطبوعات الإسلامية» حلب»‎ 


النووي» أبو زكريا يحيى بن شرف بن مري» (ATVI)‏ صحيح مسلم بشرح النوويء 


ط 7 ۱۸ مء دار إحياء التراث العربي» بیروت» (۳۹۲١ه).‏ 


الهدمي» ماجد سلام» anla g‏ محمدء مبادئ إدارة الأزمات الإستراتيجية والحلول. 


ابن هشام» عبد الملك بن أيوب الحميري المعافري أبو محمدء (AY)‏ السيرة النبوية 


لابن caT ١ L calia‏ (تحقيق طه عبد الرءوف سعد). دار الجيل» بيروت» (١51١اه).‏ 


هلال» محمد عبد الغني حسن» مهارات إدارة الأزمات»› cY L‏ مصر الجديدة: مركز تطوير 


الأداء والتنمية. 


الهويدي» (A) VAY) coped‏ فن إدارة الأزمات العربية في ظل النظام العالمي الحالي› 


المستقبل العربيء العدد (VVY)‏ 
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الملا حق 
الملحق :١‏ ملحق الآيات القرآنية 
By gull ALY‏ رقم الآية الصفحة 
-#[إذا جاعك المتافقون4 المنافقون: آية yy ١‏ 
(استغَفِر لهم أو لا تَستَعْفِرٌ لهم التوبة: آية ۸٠‏ ° 
إن الذِين جَاءُوا بالإقك عُصنبّة منك النور: آية va ١١‏ 
(أمّن يجيب المضطر إذا دعام النمل: آية WY‏ 1۳ 
} إِنَمَا الصدقات للفقراعع التوبة:آية a= oY “٠‏ 
J guys}‏ يأتِي من بَعْدي اسمة أحمَد الصف: آية 5 Er‏ 
ل تبت يدا أبي لهب المسد: ya ١ Ag‏ 
{gig at}‏ البقرة: آية \o YAY‏ 
Guill}‏ قال لهم الاس إن الئاس قد جَمَعوا لكم فاخشوهم) آل عمران: آية ٠١۳‏ 1۳ 
ل الذين og jel‏ المطوّعين من المُومنِين) التوبة:آية ۷۹ vy‏ 
F‏ سيجعل الله بَعْدَ غسر يسر الطلاق: آية ۷ yyy‏ 
} فآت ذا القربَى حَقَهُ والمسكين وابْنَ {d‏ الروم: oy YA‏ 
} فاصدع بما yai‏ وأغرض عن المشركين) الحجر: آية 154 Ys‏ 
} فإن ae‏ العسر يُسرَاء إن مَعَ الغسر {yg‏ الشرح: آية(ه -5) ee:‏ 
(كل أغيْر aly‏ أتخذ وَلِيًا فاطر gandi‏ والأرأض) الأنعام: آية 5 ١‏ ۱۳ 
-# ققلت BES I gk‏ )45 گان Molde‏ يُرْسيل السَّمَاء عَليْكم te QI) ae‏ آية ۸٩ ۱١-٠١‏ 
+ للفقراء fig paal Cyall‏ البقرة: آية ۲۷۳ oy‏ 
إ لن تنالوا d‏ حى ثنففوا faga Uae‏ آل عمران: آية oy aY‏ 
ل ليس d‏ أن ثولوا وأجُوهكم قِبَلَ المشرق والمغرب» البقرة: آية oy ١171‏ 
Le}‏ كان Gt Al‏ المؤّمنين على ما أنثم عليه آل عمران: آية ٠١۹‏ ۲۳ 
إو أنذر عشيرتك الأقرّبين) الشعراء: آية 5 va ”١‏ 
} والّذينَ استجابُوا لِربّهم وأقاموا الصا الشورى: آية YA‏ ۱۰۸ 
| والذين يَبتغون الكتاب مما ملكت Giaj‏ النور: آية yes PY‏ 
ot gly}‏ الأرحام بَعضهم أولى ببَعض! الأنفال: آية tA Vo‏ 
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yo 


الآيةء السورةء رقم الآية الصفحة 
لإ وثخفي في نقسك ما اللَّهُ fatia‏ الأحزاب: آية ٠١‏ ۳۰ 
asl agia Lea g}‏ يَهْدُونَ بأمرت4 السجدة: آية yyy ۲٤‏ 
} وشاورهم في الأمر1 آل عمران: آية51١‏ 0-1۰۸ 
(والضحى واللَيْل )13 سجى ما وَدَعَكَ ربك وما قلى) الضحى: آية )3 Yi (Y-‏ 
ga Uy }‏ بصلاتِك ونا ثخافت بها الإسراء: Yi ٠٠١ Ag‏ 
- (ونا يَاتل أولو القضل مثكُم EAN‏ النور: آية va VY‏ 
(ولكل جعلتا {lige‏ النساء: آية ١١9- EA TY‏ 
FLEE “gly }‏ لأرَيْاكهُم فلعرفتهم بسيمَاهم) محمد: آية ve ٠٠١‏ 
La} -‏ أصابكُمْ من sly ASL CUS Lad Ande‏ عَن كثيرالشورى: آية vA EY‏ 
} وما جعل أدعياءكم أبتاءكم ذَلِكُم قولكم بأقوّاهكم الأحزاب: آية ) ۳ - £( Yy‏ \ 
Gee's}‏ حَولكُمْ من الأغراب متافقون) براءة: آية Vs ٠١١‏ 


%-. ا 


ل IGG‏ الاس إِنَا خَلقتاكُم من ذكر وأنثىة الحجرات: آية ۸٦ ٠١‏ 
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الملحق Y‏ 
ملحق أطراف الأحاديث النبوية 

الحديث الرقم الصفحة 
- أتيت النبي صلی الله عَليْهِ وسم وهو re (AES Sala‏ 
at) fa (al Gis -‏ عليه ۹٦ (13) abs,‏ 
- أخبرني رجلان(۰٤)‏ 3 
- اشتكى رسول الله صلى py ale AM‏ (؟) ۳١‏ 
- أربع yy (£2) DK‏ 
- أصاب La j‏ بخيبر Ta (Ye)‏ 
- أصاب أهل المديتة قخط(ه) ۸۹ 
- الأيدي (YJE‏ 1۲ 
- الله الذي لا إله إلا oy (YE) a‏ 
agt -‏ اغفر للأنصار(۷١)‏ اه 
- اللهم إني أعوذ بك من الكسل(١؟) oo‏ 
- اللهم إني أعوذ بك من (Ye) iI‏ ده 
- الناس كأسنان المشط AA‏ 
- إن بأرض الحبشة ملكا Y‏ يظلم أحد عنده ¿y‏ 
- أن Call‏ صل af’, atte afl)‏ بعث ales‏ رضي الله عنه(1١) o£‏ 
- أن رجلا من الأنصار (YA)‏ 40 
- أن رسول at)‏ صلی ale at)‏ وَسلّم دحل على (VY) stall AF‏ ۰۱ 
- إن الزمان قد ١ JÉ‏ 
- إنّ فيك حصللتيْن SUL, Ala all) egies‏ 1۱۲ 
- إن ناسا من (YE) Lai‏ ۳ 
GI -‏ كانت “yal‏ يالئلبين cys yell‏ ولمَخرُون على الهالك )14( ۹۷ 

Gai Lady -‏ جُلوس (pill the‏ صلى ie (AY) ates ate ai‏ 
- بينما نحن في سفر(۲۹) 33 
- تابعوا بين الحج والعمرة(۲۲) o‏ 
- تحمّلت حمالة([9؟) 13 
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١ مه‎ 


الحديك الرة A‏ 


vr (£4) تجد من شر الناس‎ - 
۰٦ REESE E RE 
Yee )۸٤( 8 sa gh fl تلاثة يُؤتوان‎ - 


oA (YIA سعِيدٍ الخذري ليّالي‎ UI ele - 


sla -‏ ناس من الأعراب(5١) oA‏ 
- خقت أزواد القوم(۲۸) 8 
- ذكر الوجع» فقال: رجز أو cie Gide‏ به (AY) all ban‏ 
- رأيت OS Uf‏ الغقاري رضيي ate At)‏ وَعَلَيْه (VAJAB‏ ۳ 

- ريت UI‏ در (osae‏ م 
رب lel‏ ولا tat‏ علي ji‏ 


5 (Yo) ata’, e aM Te سألت النبي‎ - 


TA سرّحتني أمي(57)‎ - 
i (OP) lay الله عليه‎ the pl مع‎ G - 
a (V+ Jeli Ss, oUt 1 dae - 
w (13E الإِنَاء وأوكوا‎ | she - 
a )١١(انموق فبلغ ذلك‎ - 


- قالت الأنصار(: )١‏ £4 
Lull pa‏ من غكل أوا غريقة 1٦ (AY)‏ 
- گان ذا أتى مَريضاء أو (VY Jaa Gat‏ 44 


yes (VE) Ua sem رقا‎ pis الله عليه‎ fhe کان 1 اثنتكى رَمئول الله‎ - 
4A (V+) Ges Atal SAF إذا‎ aie, atte At) صلّى‎ alll کان رسئُول‎ - 
Vo (£9) وسلّم إذا أراد الخروج‎ atte AM es كان رسول الله‎ - 
is (VY) cus gated, من أهله تقث عليْه‎ Sal إذا مترض‎ aly ale اللَّهُ‎ The alll کان رول‎ - 


- کان في وقد تقيف UN)‏ مَجْدُومٌ[1) i‏ 
كان Wi‏ الفا yr)‏ 


كانت J ga gd‏ الله ضكى الله عله ودح لاك ٦۱ (1) Jide‏ 
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الحديث الرقم الصفحة 
- كنت أجالِس ابن عبّاس يمَكة فَأحَدَثْني (VA) coll‏ ۹۷ 

- كنت أمشي مع رسول الله atte AM Te‏ وسلّم(١٤)‏ 1۷ 
- كنت في غز vy (€V)al‏ 
GS -‏ ری یا yi "me‏ 
- ما أذري Legal‏ أنَا ysl‏ £0 
- لا تزال المسألة(5؟) 5 
- لا تلحفوا في المسألة(١٤)‏ 1۸ 
۹٤ NEE 1‏ 
بألا عون اط2 qo‏ 

- لا يقولن أحذكم: عبدي وأمَتِي(١8) ۰٤‏ 
- نا EM‏ المُؤامين من جُحر ۲٥ CE sa‏ 
- لتسبيحة في طلب y dale‏ 
- لقد رأيت سبعين من أهل الصفة(۱۸) ه 

ela URI -‏ دَوَاءٌ )04( qy‏ 
A giall -‏ طعامة وكسئوثة(60) ٤‏ 
- لما أمرنا بالصدقة (EA)‏ 7 
- لما انتهى النبي صلَّى atte Ai‏ وَسَلّمَ إلى الطائف(7) ve‏ 

Lal -‏ قدم رسول اللّه صتى aude Ail)‏ وسلم (Yo Jad‏ 16 
- لما قدم المهاجرون المدينة(5١) o.‏ 

Lal -‏ قدمنا المدينة(؟5١) £A‏ 
- لما كان ليلة أسري بي )£( Yj‏ 

- لما كذبتني 8 ry (0) ty‏ 
- لما نزلت"وأنذر عشيرتك الأقربين"(١) pa‏ 
G58 tel -‏ أرض Yo (aJa‏ 
- لم تراعو ١‏ 
- لبَنتهِينَ أقوَامٌ يَقتَخِرون بابائهم الذي مَاثوا(هه) AY‏ 


G -‏ أصابك لم يكن ليْخطئك ١‏ 
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ay (oA)elas 23 gM th 31a atn OB Ge -‏ 
عمالو شك Ves (Ve) wane‏ 
- مثل المنافق )£0( vY‏ 
من ادَعى دَعْوَى الجاهليّة (51) 0 
(ys -‏ أعان على خحُصُومّة(57) ae‏ 
- من أعتق رقبّة (AT Taba‏ و 
- من الغد يوم النحر(١٠) eA‏ 
ye -‏ خرج من الطاعة (O+)‏ 4م 
- من سأل الئاس أمُوالهُم تكثرًا ve (TV)‏ 
- مَنْ سره أن يبسط في رزقه(۲۳) 543 
- من ضَحّى مثكم زه ane )١‏ 
- من كان عنده طعام اثنين oq (YY)‏ 
- من لطم مَملوكة(71) ا 
- هل أتى عليك(٦) ry‏ 
- "ولكل جعلنا (VY) "cll ge‏ ۹ 
- "ولا تجهر بصلاتك ولا تخافت بها"(۲) ۳١‏ 
ؤكانوا فر عون ge I‏ إلى الصلاة ۲٤‏ 
- واهدوا بهذي عمّار yY‏ 
- ومن يتصبر يصبره الله ° 
- اليد vy (YY) Lilet)‏ 
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ABSTRACT 

This study dealt with the Prophetic giudance concerning 
administration of puplic social crisis. I collected some Hadiths that show 
how the Prophet peace be upon him handled the social puplic crisis from 
the beginning of his mission till his death. The study has scientifically 
classified these Hadiths and showed Authenticity. 
I also analyzed those Hadiths and studied them based on the relative topic 
deducing from them how the Prophet "peace be upon him" handled and 
solved the social crisis. 
In fact, the most important thing that this study has achieved is; showing 
that Islam is an all-inclusive religion and of Divine nature to make better 


human life 
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In conclusion the study came out with following points. 

\. the Prophet "peace be upon him" was dealing with the crisis based on 
scientific methods. He used the modern scientific methods when handling 
them. So we must follow the Prophet's methods while handling our 
modern crisis because the Prophet methods represents constant rules that 
suit every time and place. 

Y. most Hadiths which handled the social puplic crisis were correct, some 
were fine and few were weak. 

Y. our Prophet "peace be upon him" preceded the western scientists in 


following a methodical system in handling the social crisis. 
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